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brew temu co mogtoby sie wydawac to bardzo stare chinskie
przystowie, nie jest dobrym zyczeniem, ale prawdziwie ostrym
przeklenstwem... Od Warszawy, przez Londyn, Nowy Jork az po
Szanghaj mozna ustysze¢ gtosy, ze na naszych oczach dokonuje
sie kolejny przetom technologiczny. Nie wiem, czy kazdy z nas
tak naprawde zdaje sobie w petni sprawe, ze zyjemy w hiperkonkurencyjnym
Swiecie petnym wyzwan jakie niesie ze sobg technologia i ze to wiasnie dzis,
gra idzie o najwyzsza ze stawek, znacznie wyzsza niz kiedykolwiek wczesniej.

Stoimy dzi§ w obliczu rewolucji, prawdziwej rewolucji technologicznej.
Oczywiscie mozna zaréwno straszy¢ ogromnym zagrozeniem albo widzie¢
w tym wielka, niepowtarzalng szanse, faktem jest jednak to, ze znajdujemy
sie w punkcie zwrotnym. Stoimy przed niepowtarzalng szansa, mozliwoscia
dokonania wyboru i zmiany $wiata w ktérym zyjemy, ale nikt nie da nam
gwarancji jak ten krok zostanie oceniony.

By¢ moze Swiat w ktérym zyjemy zostanie wywrdcony do goéry nogami,
a moze tak szybko sie w nim zaadoptujemy, Ze nie zobaczymy co i kiedy tak
naprawde sie dokonato...

Wiadnie w numerze znajdziecie szczegétowe relacje, wywiady oraz
komentarze z najwazniejszych wydarzen technologicznych w jakich bralismy
udziat: Dell Technologies Forum, IBM Think, Epson Business Parter oraz
Huawei Connect w Szanghaju. Szczegdlnie polecam wywiad z Andrzejem
Sowinskim, Country General Managerem w Lenovo Poland, miedzy innymi
o tym jak Lenovo odzyskato pozycje niekwestionowanego, Swiatowego lidera.
Na szczeg6Ing uwage zastuguja artykuty: Jak zdaniem dystrybutoréw, wyglada
rynek komputeréw w Polsce oraz artykuty autorstwa naszego nowego kolegi
redakcyjnego Krzysztofa Bogackiego, pierwszy o tym jak gaming wptywa na
rynek komputeréw, drugi o zacietej walce na rynku procesorow...

Nnrinag Loncisg
Mariusz Laurisz
Wydawca IT Reseller
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Avaya Poland podczas konferencii Avaya tdge & Experience Forum,
nagroazita najlepsze firmy partnerskie firmy Avaya w PoISce.

Podczas konferencji Avaya Edge & Experience Forum nagrodzono najlepszych partneréw firmy Avaya w Polsce. Wyréznienia Partner Roku 2017 otrzymato
osiem firm partnerskich. Nagrody zostaty przyznane w roznych kategoriach. Wyréznione zostaty nastepujace firmy:

* Andra Sp. z 0.0. — Partner Roku 2017 w kategorii: najwyzej certyfikowany partn

er Avaya

* NexusTelecom S.J. —Partner Roku 2017 w kategorii: najwieksze w Polsce wdrozenie rozwigzania Avaya IP Office

* Unima 2000 Systemy Teleinformatyczne S.A. — Partner Roku 2017 w kategorii: najwyzszy poziom sprzedazy rozwigzan Avaya do klientéw z sektora enterprise
* Eversis Sp. z 0.0. — Partner Roku 2017 w kategorii: szczeg6lne osiagniecia we wdrazaniu i promowaniu najnowoczesniejszych technologii Avaya

* Sprint S.A. — Partner Roku 2017 w kategorii: szczegolne osiagniecia we wdrazaniu projektéw Avaya Contact Center

* Infosfera Sp. z 0.0. — Partner Roku 2017 w kategorii: aktywne pozycjonowanie technologii Avaya video-conferencing

* Inter Consult S.A. — Partner Roku 2017 w kategorii: najwyzszy poziom sprzedazy rozwigzah Avaya do klientéw z sektora mid-market

* DG-Telecom S.C. — Partner Roku 2017 w kategorii: najbardziej dynamiczny wzrost sprzedazy rozwigzan Avaya

AVAYA |EDGE

" WORLD TOUR

Canon podczas Spotkania partnerskiego
Wyroznit najlepszych Partnerow
Biznesowychw 2017T.

Podczas tegorocznego spotkania Partneréw 2018, Canon Polska
przyznat wyréznienia dla najbardziej aktywnych partneréw
biznesowych. Tegoroczne nagrody trafity do firm: Merkator, Vector
i DKS, czyli dystrybutordw, ktorych dziatalnos¢ w 2017 roku
wyrdzniafa sie sposrod wszystkich partneréw biznesowych Canon
Polska.

W kategorii ,Najszersze portfolio sprzedawanych produktéw”
nagrodzona zostata firma Merkator. Laureatem kategorii ,,Najwiekszy
projekt sprzedazowy” zostata firma Vector, a w kategorii ,Najwieksza
liczba sprzedanych urzadzen kolorowych” zwyciezyta firma DKS, ktéra
obchodzi w tym roku 25-lecie obecnosci na rynku.

Wszystkim laureatom bardzo serdecznie gratulujemy i zyczymy
dalszych sukcesow.

,Niezaleznie od profilu dziatalnoscii wielkosci firm, doich roz-
woju w najwiekszym stopniu przyczynia sie dbatos¢ i nieustan-
ne podnoszenie jakosci obstugi klienta —a do tego niezbedne sg
nowoczesne rozwigzania komunikacyjne zintegrowane z sys-
temami informatycznymi. Dlatego nasi partnerzy inwestuja
i rozwijajg swoje kompetencije zaréwno biznesowe, jak i tech-
niczne, co pozwala im rosna¢ na ogromnie konkurencyjnym
rynku. Avaya wspiera ten rozwdj poprzez swoj program part-
nerski, ktory dynamicznie ewoluuje, po to by jak najlepiej stu-
2yt naszym partnerom i by wspéfpraca z Avaya dawata im jak
najwiecej wymiernych korzysci.”

— podsumowata Matgorzata Tyszka, dyrektor ds. wspétpracy
z partnerami handlowymi, Avaya Poland.

NEC podczas spotkania dla swoich partnerow
biznesowych NEG Competence Days Pro AV
Solutions uhonorowat najlepszych, nagrodami
NEC Awards 2018

Podczas dziewigtej edycji NEC Competence Days Pro AV Solutions (spotkania dla
partneréw handlowych NEC obejmujacego szereg prezentacji, warsztatéw oraz
strefe Expo), na wieczornej uroczystej gali po raz pierwszy przyznano nagrody
NEC Awards, ktére sg wyrazem uznania dla partneréw NEC Display Solutions

i forma podziekowania im za dotychczasowe osiagniecia i wspéfprace.

Statuetki NEC Awards 2018 odebrali: w kategorii Edukacja zwyciezyty

firmy: Mentor oraz Agraf, w kategorii Rental nagrode odebrata firma: SQM,

w kategorii Wdrozenie Roku zwyciezyt: Comarch, w kategorii Debiut Roku
nagroda powedrowata do firmy: Senetic, w kategorii Najwiekszy Obrét nagrode
odebrata firma: Perfect Displays, w kategorii Security zwyciezyfa firma:
Megavision Technology.
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Oracle Openworld 2018

- Larry Ellison wskazat kierunki dalSzego rozwoju technologii chmurowych

Oracle udostepnia przedsiebiorstwom chmure drugiej generacji ,,Gen 2 Cloud”
z autonomicznymi funkcjami i znakomitymi zabezpieczeniami - rozwigzanie, ktore znacznie
wyprzedza konkurencje pod wzgledem wydajnosci i kosztow.

swoim wystagpieniu inaugurujgcym konferencje firmy Oracle
OpenWorld 2018 w San Francisco, Larry Ellison, prezes i dyrek-
tor Oracle ds. technicznych, przedstawit wizje dotyczacg chmu-
ry drugiej generacji, zaprojektowanej specjalnie dla przedsie-
biorstw, bezpieczniejszej i bardziej zaawansowanej technologicznie niz
jakakolwiek inna chmura dostepna na rynku.
Podczas gdy chmury pierwszej generacji sg oparte na technologiach sprzed
dekady, chmura Oracle Gen 2 Cloud zostata utworzona, aby pomaéc przed-
siehiorstwom w bezpiecznym uruchamianiu najbardziej wymagajacych
obcigzen. Dzieki swojej unikatowej architekturze i funkcjom platforma
Oracle Cloud jest wyjatkowo bezpieczna, wydajna i ekonomiczna. Ponadto
Oracle Gen 2 Cloud to jedyna infrastruktura utworzona pod katem urucha-
miania Oracle Autonomous Database pierwszej i jedynej na rynku autono-
micznej bazy danych.

,Celem projektantéw rozwigzania Oracle Gen 2 Cloud bytfo stworzenie bez-
piecznej platformy, na ktérej mozna uruchamiac wszystkie obcigzenia.
tatwo powiedzie¢, ale zbudowanie bezpiecznej chmury okazato sie bar-
dzo trudne i wymagato wprowadzenia zasadniczych zmian w architektu-
rze naszej chmury” — powiedziat Larry Ellison prezes i dyrektor Oracle ds.
technicznych.

Podstawa platformy Oracle Gen 2 Cloud jest infrastruktura Oracle Cloud
Infrastructure, ktéra zostata zaprojektowana z myslg o bezpiecznym urucha-
mianiu kazdego obcigzenia w Srodowisku przedsiebiorstwa. Nowoczesne
rozwigzania laaS firmy Oracle obstugujg baze danych Oracle Autonomous
Database i zapewniajg wyzszy poziom bezpieczenstwa w catej sieci, o
oznacza lepszg ochrone danych o znaczeniu newralgicznym. Ellison omo-
wit biezacy stan ochrony przed zagrozeniami cybernetycznymi, okreslajac
go jako ,niewystarczajacy”. W zwigzku z tym waznym problemem przed-
stawit nowe, wysoce zautomatyzowane ustugi zabezpieczajace dostepne

na platformie Oracle Cloud Infrastructure, ktére szybko wykrywajg zagro-
Zenia oraz pomagaja W zapobieganiu im i usuwaniu ich skutkéw. Opisat
réwniez Oracle Autonomous Database najpopularniejszg i najbardziej za-
awansowang technologicznie na $wiecie baze danych, ktéra dodatkowo
wzmacnia zabezpieczenia Oracle, pomagajac w zapobieganiu cyberata-
kom i kradziezy danych. Baza ta w unikatowy sposéb skanuije system pod
katem zagrozen oraz aktualizuje zabezpieczenia bez przerywania pracy.
Oracle Autonomous Database rewolucjonizuje zarzadzanie danymi. Dzieki
funkcjom automatycznego zarzadzania, dostrajania oraz wdrazania aktu-
alizacji i poprawek umozliwia uzytkownikom szybsze wprowadzanie inno-
wacji na bezpiecznej platformie z opfatg za faktyczne wykorzystanie.

W celu skutecznego wykrywania zagrozen wykorzystaliSmy wiele najnow-
szych rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji i automatycznym ucze-
niu. Nasi klienci nie musza juz walczyc¢ z cyberprzestepcami, majac zwig-
zane rece. Wprowadzamy kolejne generacje technologii obliczeniowych,
ale naszym celem zawsze byta ochrona Waszych inwestycji w aplikacje

i dane oraz ufatwienie ich przenoszenia do Srodowisk nowej generacji.
Dotyczy to réwniez platformy Oracle Gen 2 Cloud.” — méwit Larry Ellison.
Ellison zaprezentowat réwniez rozszerzone funkcje autonomicznej bazy da-
nych i nowe opcje jej wdrazania, takie jak Dedicated Exadata Cloud
Infrastructure i Cloud at Customer. Klienci moga wdrozy¢ rozwigzanie
Autonomous Database na platformie Dedicated Exadata Cloud Infrastructure,
ktéra umozliwia izolowanie obcigzen, co zapewnia jeszcze wieksze bez-
pieczenstwo i niezawodno$¢ obcigzen o znaczeniu newralgicznym. Z ko-
lei rozwigzanie Oracle Autonomous Database Cloud at Customer nadaje sie
idealnie dla klientow, ktdrzy z powodu obowigzujgcych regulacji postano-
wili nie przenosic sie do chmury publicznej, ale chcg korzysta¢ z bazy
Oracle Autonomous Database we wiasnym centrum obliczeniowym.
,Baza danych Oracle Autonomous Database jest bardzo tatwa w obstudze.
Nie wymaga zdobywania nowych umiejetnosci ani wykonywania jakich-
kolwiek dziatan. Dzieki temu programisci pracujg produktywniej, szybciej
tworza nowe aplikacije i lepiej analizujg dane. System staje sie naprawde
niezawodny i nigdy nie ulega awarii.” —maowit Larry Ellison.

Ponadto Ellison przedstawif wyniki testéw poréwnawczych w formie krét-
kich prezentacji. Okazato sie, ze istniejg duze réznice miedzy wydajnoscig
rozwigzan Oracle i Amazon. Baza danych Oracle Autonomous Database
zostata poréwnana z kluczowymi rozwigzaniami firmy Amazon Oracle
Database na platformie Amazon Relational Database Service (RDS),
Amazon Aurora i Amazon Redshift. Bezposrednie poréwnania wykazaty
réwniez, ze Oracle Autonomous Database moze dziata¢ bez przerw i zakto-
cen w trakcie aktualizacji. Umowy SLA dla produktéw firmy Amazon prze-
widuja niezawodno$¢ i dostepno$¢ na poziomie 99,95% (z wytaczeniem
wigkszosci przyczyn planowanych i nieplanowanych przestojow), podczas
gdy Oracle oferuje umowy SLA gwarantujgce poziom 99,995%.

Wiecej informacji na temat chmury drugiej generacji ,Gen 2 Cloud” firmy Oracle
w nastepnym wydaniu.
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AB dystrybutorem plerwszego wybord

Grupa AB S.A. coraz mocniej zyskuje dzieki unikalnemu modelowi biznesowemu,
dystansujac konkurentdw - stajgc sie dystrybutorem pierwszego wyboru co potwierdza
podpisana umowa dystrybucyjna z firmg Oppo.

Cezary Wawrzynowicz

rupa AB, najwiekszy dystrybutor IT oraz elektroniki uzytkowej

w Polsce i regionie CEE, ma za sobg kolejny udany kwartat. Nawet

w okresie wymagajacych warunkéw rynkowych realizuje stabilne

obroty, generuje solidne zyski i nadwyzki gotéwkowe, ma wzorcowg
strukture bilansu i bezpieczne wskazniki finansowe. W pierwszym kwarta-
le roku finansowego 2018/2019 (lipiec-wrzesien br.) Grupa AB zanotowa-
ta 1,87 mid PLN przychoddw, nieco powyzej rezultatu sprzed roku. Pozwo-
lito to na wygenerowanie 20,6 min PLN wyniku EBITDA 11,6 min PLN
zysku netto. Kapitaty wiasne wzrosty do ponad 738 min PLN, przekracza-
jac kilkukrotnie warto$ci prezentowane przez bilanse konkurentéw. Ten wy-
raz odpowiedzialnej strategii sprawia, ze na koniec wrze$nia br. zadtuzenie
finansowe stanowito jedynie 30% kapitatéw witasnych, a wskaznik diugu
netto do EBITDA wynosi bezpieczne 2,1. Dzieki wzorowej jakosci rozliczen
finansowych Grupa AB jest takze wyrdzniania przez instytucje finansowe,
jak np. tytufem Ztoty Ptatnik przez Euler Hermes za najwyzsza moralno$¢
pfatnicza. Wysokie i stabilne wskazniki ptynnosci ida w parze z najnizszym
w branzy wskaznikiem SG&A (zaledwie 2,7 %), obrazujacym efektywnosc¢
dziafalnosci dystrybutora.

,Realizowany przez nas model biznesowy zdecydowanie wyrdznia sie
narynku, a nasza ,inno$¢” przynosi wymierne efekty. Opieramy sie

na dziataniu dfugofalowym, na mysleniu o sukcesie dtugoterminowo.

W naszej strategii rozwoju podkreslamy dywersyfikacje oraz
bezpieczenstwo. Dzigki temu na obecnie wymagajacym rynku uzyskujemy
powtarzalne i przede wszystkim bardzo dobre wyniki. Ponadto sg one

Ab.

Jystrybutar
NOWOCZEE V’:I'I
technologii

poparte wzorcowa strukturg bilansu i wskaznikami nieosiggalnymi

dla naszej konkurencji. Jeste$my transparentni i uczciwi. To wszystko
doceniajg instytucje finansowe i partnerzy biznesowi, dlatego tez
zbudowali$my najlepsza pozycje wyjsciowa na przysztose, a to tym
bardziej istotne, ze rynek dystrybucii jest w trendzie konsolidacji.” — méwit
Andrzej Przybyto, prezes zarzadu, AB S.A.

Stabilnos¢, transparentnos$¢ i wzorcowy model dystrybucii w procesie
dostarczania produktow do klienta korcowego, poparte dfugoterminowymi
sukcesami Grupy AB sprawiaja, ze jest ona podmiotem pierwszego wyboru
zaréwno dla producentéw (vendoréw), jak i reselleréw. Potwierdzajg to
niezalezne badania (m.in. miazdzacy sukces w gfosowaniu reselleréw
przeprowadzonym przez Context) i osiagniecia biznesowe. Dzieki temu
przedstawicielstwo Oppo w Polsce zdecydowato podpisa¢ umowe
dystrybucyjng z AB S.A. na dystrybucje produktéw na terenie Polski.

»Z przyjemnoscig moge zakomunikowac pozyskanie waznej umowy dystry-
bucyjnej w segmencie smartfonéw. Wprowadzajac w | pofowie przysztego
roku do naszej oferty marke Oppo, czwartego na $wiecie producenta telefo-
ndw, dotychczas nieobecnego na polskim rynku, jeszcze bardziej umocnimy
naszg pozycje w segmencie telco.” — powiedziat Andrzej Przybyto.

,Oppo to czwarty najwiekszy producent smartfondw na $wiecie, ktory
sprzedat w 2017 roku ponad 121 min telefondw. Od czerwca tego roku
sprzedaje swoje produkty juz w Holandii, Hiszpanii, Wtoszech i Francji.
W ofercie dostepne sg takie modele, jak Oppo Find X, ktéry miat swojg
europejska premiere w paryskim Luwrze. Oppo Find X wyréznia sie
przede wszystkim wyjatkowym designem, gdyz ekran zajmuje az 93,8%
powierzchni frontu, co jest rekordowym wynikiem wsréd telefonow
komorkowych na $wiecie. Dodatkowo posiada funkcje tadowania Super
VOOC (wystarczy 35 min., aby natadowac catg baterie) oraz wysuwane
aparaty —dwa z tytu i jeden z przodu.” — dodat Zbigniew Madry, Cztonek
Zarzadu ds. Handlowych w AB S.A.

Dynamicznie rozwijamy sie réwniez w innych obszarach, jak chocby seg-
ment sprzedazy oprogramowania w modelu chmurowym, gdzie osiagne-
lismy wzrost rok do roku 94.%. Liczne segmenty naszej dziatalnosci rosng
w dwucyfrowym tempie, co jest zgodne z nasza zasadg wielokanatowosci
i wielosegmentowosci.” — kontynuowat Andrzej Przybyto.

W minionym kwartale w portfolio sprzedazowym Grupy AB warto zwré-
ci¢ uwage na takie obszary produktowe, jak dystrybucja oprogramowania
w chmurze (+94% rdr), digital signage (+46% rdr) czy gaming (+52%
rdr). W mocno dwucyfrowym tempie ro$nie réwniez segment VAD (4-22%
rdr w Polsce, +31% rdrw Czechach) i zabawek (+41% rdr), co jest zastu-
ga m.in. szybko rosngcej sprzedazy w ramach sieci Wyspa Szkrabdw, kto-
rej liczba punktéw sprzedazy przekroczyta juz 150 sklepow.

Waznym ogniwem strategii rozwoju sg sieci franczyzowe, gdzie Grupa AB
realizuje unikalny model oparty na synergii korzyci osigganych przez do-
stawce, klientéw AB i Grupe AB. Dzieki tym korzy$ciom poszczegdine sieci
odnotowuja widoczne wzrosty sprzedazy. Wymieni¢ mozna np. sie¢
Digimax (telco), ktérej obroty wzrosty 0 40% rdr, Wyspa Szkrabéw (zabaw-
ki) odnotowujaca w Il kw. 2018 ponad 50% wzrostu czy sie¢ Kakto (RTV/
AGD), ktéra wygenerowata 10% wzrostu sprzedazy. Dynamicznie rozwi-
ja sie réwniez formuta sklepu shop-in-shop z ofertg produktéw dla graczy

— X-Play, ktéra w minionym kwartale odnotowata 29% wzrostu sprzeda-
2y rdr. Sieci franczyzowe stanowig lojalny kanat sprzedazy dla dystrybutora.
Sa czescig kanatu sprzedazy dla Sredniego i matego biznesu (SMB),

ww ktorym Grupa AB obstuguije kilkanascie tysiecy partneréw handlo-
wych. Grupa AB wyrosta na obsfudze klientéw w ramach szerokiego ka-
natu matych i $rednich podmiotéw gospodarczych i jest obecnie liderem

w obstudze tego kanatu sprzedazy w rejonie CEE. Trzeci kwartat 2018 roku
byt kolejnym okresem wzrostéw sprzedazy — przychody wzrosty 0 12%

w ujeciu rok do roku.

Niezwykle wazny dla Grupy AB jest obszar e-commerce, gdzie wida¢
kolejne etapy trwajacej rewolucji w zakresie wzrostu znaczenia cyfrowych
kanatow sprzedazy. W tym obszarze Grupa AB notuje dynamiki
wielokrotnie wyzsze niz szeroki rynek, generujac w duzej czesci sprzedaz
w sposdb automatyczny.

Ab.

nowoczesnych
technologii
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dystrybutor

pDynamicznie rozwijamy Sie rowniez winnych
obszarach, jak chochy segment sprzedazy
oprogramowania w modelu chmurowym,
gdzie osiagneliSmy wzrost rok do roku 94%.

,W sprawozdaniu finansowym spétki za trzeci kwartat 2018 roku (I kwartat
naszego roku finansowego 2018/2019) zaprezentowali$émy solidne rezul-
taty finansowe i bardzo bezpieczne wskazniki finansowe, ktére stwarzaja
nam z jednej strony mozliwo$ci wzrostu w wysokim sezonie sprzedazo-
wym w czwartym kwartale roku kalendarzowego, jak i réwniez pozwalajg
na ekspansje produktowa i rynkowa. JesteSmy bardzo dobrze przygotowa-
ni do obstugi sprzedazy w kluczowym i najbardziej wymagajacym dla ryn-
ku dystrybucji okresie, co powinno pozwoli¢ nam na kontynuacje wzrostu
udziatéw rynkowych. Warto zauwazy¢, ze oprocz sity finansowej dysponu-
jemy tez nowoczesng, zautomatyzowang logistyka, ktéra efektywnie wspie-
ra szerokie spektrum naszych klientéw - w tym firmy e-commerce, dla
ktérych mamy kompleksowa oferte obstugi logistycznej.” — podsumowat
Grzegorz Ochedzan, Cztonek Zarzadu, Dyrektor Finansowy, AB S.A.
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Nowy Szef Sprzedazy w SHARP - KRZYSZTOF NIKISZ dotaczyt do zespo-
tu Sharp Electronics CEE, obejmujac stanowisko Szefa Sprzedazy Visual
Solutions w Polsce.

Krzysztof Nikisz dotaczyt do zespotu Sharp Electronics CEE, obejmuijac stanowisko Szefa Sprzeda-
27y Visual Solutions w Polsce. Krzysztof jest cenionym specjalistg z dtugoletnim do$wiadczeniem
w branzy AV i DS, ktére zdobywat m.in. w firmach Integrated Solutions (Grupa Orange Polska),
Samsung Electronics Polska i TRIAS S.A. Jak podkresla Krzysztof, swoja blisko 20-letnia kariere
zawodowa zaczat od pracy w autoryzowanym serwisie Sharp.

,Ciesze sie, ze po wielu latach powrécitem do Sharpa. W pazdzierniku rozpoczatem prace w Sharp
Electronics CEE jako szef sprzedazy Video Solutions. Méj dziat bedzie odpowiedzialny nie tylko za
sprzedaz produktow, ale tez za projektowanie oraz dostarczanie kompleksowych rozwigzan. Naj-
wazniejszym dla mnie jest to, ze Sharp daje mi mozliwos¢ pracy nie tylko bezposrednio z produk-
tem, ale réwniez wspétpracy z klientami oraz integratorami.” — powiedziat Krzysztof Nikisz, Sales
Manager VS, Sharp Electronics CEE.

,Dzieki zatrudnieniu Krzysztofa bedziemy mogli dalej rozwija¢ kanat sprzedazy Visual Solutions
Sharp w Polsce oraz skupi¢ sie na wsparciu naszych aktualnych i nowych Partneréw. Teraz, gdy
nasz zespot VS jest kompletny, mozemy rozwija¢ kolejne obszary biznesowe oraz tworzy¢ nowe
produkty wertykalne z naszymi Partnerami biznesowymi.” — powiedziaf Rafat Szarzynski, Country
Sales & Marketing Manager, Sharp Electronics CEE.

W ciggu ostatnich dwach lat w Integrated Solutions Krzysztof zarzadzat grupami produktowymi
Digital Signage, Unified Comminication oraz Audio & Video.

ADRIANNA KILINSKA, objeta stanowisko prezesa zarzadu Engave
S.A., dotychczasowy prezes spétki, lwo Dominik Zochowski, objat
funkcje Przewodniczacego Rady Nadzorczej.

0d 15 pazdziemnika warszawska spétka informatyczng Engave S.A. kieruje dwuosobowy za-
rzad. Dotychczasowy prezes spétki, lwo Dominik Zochowski, objat funkcje Przewodniczacego
Rady Nadzorczej. Jak zapewnia Engave S.A. zmiany w zarzadzie nie wptyng na zmiane stra-
tegii dziatalnosci firmy.

W potowie pazdziernika ze stanowiska prezesa zarzadu Engave S.A. przeszedt do Rady Nad-
zorczej lwo Dominik Zochowski, gdzie peti funkcje Przewodniczacego Rady Nadzorczej. Jako
CEO marke Engave budowat przez prawie 9 lat. Jego miejsce zajmie dotychczasowa wicepre-
zes zarzadu Adrianna Kilinska, obejmujac funkcie prezesa zarzadu. Odpowiedzialna bedzie za
operacyjne zarzadzanie spétka oraz sprzedaz i marketing. Rafat Wojcik, obecny wiceprezes za-
rzadu, bedzie sprawowat nadzér nad partnerami, logistyka, sprawami finansowymi.

“Decyzja 0 zmianie funkcji Dominika Zochowskiego byta podyktowana nie tylko wzgledami for-
malnymi, ale — przede wszystkim — mocniejszym zaangazowaniem sie W rozwoj nowych kie-
runkéw dziatania organizacji. Obecnemu zarzadowi oddaje w rece silng i znang na rynku in-
formatycznym marke, nie obawiajac sie, ze zmiany funkcyjne beda miaty wptyw na dalszy jej
rozwdj, zwfaszcza ze jako przewodniczacy Rady Nadzorczej w dalszym ciggu bedzie wspierat
zarzad w codziennych dziataniach. Do roli sukcesora przygotowywat mnie przez ostatnie kilka
lat. Dlatego dotoze wszelkich staran, aby firma rosta z sukcesem. Engave S.A. bedzie dalej pro-
wadzona stabilnie i profesjonalnie” —madwi Adrianna Kilinska, nowa prezes zarzadu Engave S.A.

KARIERA | AWANSE
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Zmiany w zarzadzie Nelro Data S.A., po Grzego-
rzu Naja z zarzadu odszedi LUKASZ PACHOLSKI,
dotychczasowy Wiceprezes oraz jeden z zatozy-
cieli Nelro Daty.

Spotka Nelro Data S.A., ktéra od stycznia br. znajduije sie w proce-
sie restrukturyzacji poinformowata o zmianie, jaka zaszta w struktu-
rze organizacji. Z zarzadu firmy odszedt dotychczasowy Wiceprezes
oraz jeden z zatozycieli Nelro Daty, tukasz Pacholski.

Zmiana wynika z zatozen przyjetych w planie restrukturyzacji w za-
kresie obnizenia kosztéw zarzadzania firma, co w dtuzszej per-
spektywie przefozy sie na zawarcie korzystniejszego dla wierzycie-
li ukfadu. Decyzja Wiceprezesa byta konsultowana ze wspélnikami
i podjeta wspolnie. tukasz Pacholski pozostaje akcjonariuszem fir-
my. Funkcje Prezesa Zarzadu petni niezmiennie Robert Wyszyniski.

Przypomnijmy ze od sierpnia br. Grzegorz Naja, petnigcy wezesniej
funkcje Wiceprezesa, otrzymat nowe stanowisko w strukturze spot-
ki Nelro Data— Petnomocnika Zarzadu ds. operacyjnych i dystrybu-
cji. W ramach nowego stanowiska Grzegorz Naja odpowiada gtow-
nie za kwestie operacyjne zwigzane z dystrybucjg i jej rozwojem.
Nelro Data realizuje kolejne etapy procesu restrukturyzacyjnego.
W maju br. warszawski Sad Rejonowy zatwierdzit przedstawiony
przez nig plan naprawczy. Generowane przez spétke obroty i mar-
Ze pozwalajg jej stabilnie pracowac.
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Nowa szefowa sprzedazy regionalnej w Sharp
Electronics CEE - SYLWIA ADAMCZYK objeta
stanowisko Distribution Sales Manager CEE i bedzie
odpowiedzialna za sprzedaz oraz rozwaéj sieci
dystrybucyjnej w 18 krajach regionu.

Nowa szefowa sprzedazy regionalnej — Do zespotu Sharp Electronics CEE
dofaczyta Sylwia Adamczyk ktéra objeta stanowisko Distribution Sales Ma-
nager CEE i bedzie odpowiedzialna za sprzedaz oraz rozwdj sieci dystrybu-
cyjnej w 18 krajach regionu.

»Z duzym entuzjazmem podchodze do nowego wyzwania zawodowego,
jakim jest zarzadzanie sprzedaza dystrybucyjng Sharp, wspétpraca z sie-
cig partnerska w regionie CEE oraz dalszy jej rozwoj. Sharp przez ostatni rok
bardzo rozszerzyt linie produktowe, a najciekawsze dopiero przed nami. Je-
stem przekonana, ze w Sharp wykorzystam kompetencie i wieloletnie do-
$wiadczenie, jakie juz posiadam.” — moéwi Sylwia Adamczyk, Distribution
Sales Manager w Sharp Electronics CEE.

Sylwia Adamczyk jest absolwentkg Wyzszej Szkoty Informatyki Stosowa-
nej i Zarzadzania, gdzie studiowata informatyczne technologie zarzadza-
nia. Doswiadczenie zawodowe zdobywata m.in. w Canon Polska, ID Data,
Grafikus Systemy Graficzne. Przez ostatnie osiem lat zwigzana byta zawo-
dowo z firma OKI Europe Limited, gdzie zarzadzata sprzedaza i dystrybu-
Cjg urzadzen w kanatach sprzedazy posredniej oraz odpowiedzialna byta
7a jej rozwoj i wsparcie.
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Ponownie jesteSmy niekwestionowanym
Swiatowym liderem wsrod producentow
komputerow PC z udziatem w rynku na

poziomie 23,7 proc.
- baanie G 22l kwartal 2018

Mariusz Laurisz: Jak obecnie Lenovo radzi sobie rynku
komputeréw osobistych?

Andrzej Sowinski: Odpowiem Panu szerzej, bo od kilku lat komputery
osobiste z ktérych jesteSmy najbardziej znani, to tylko czes¢ naszej
dziatalnosci. Rynek komputeréw konsumenckich to bardzo wymagajacy
i trudny rynek. Od 2 lat obserwujemy spadek liczby sprzedawanych
urzadzen w tym segmencie, a dodatkowo klient jest coraz bardziej
wymagajacy. Z drugiej strony rynek komputeréw biznesowych

jest bardzo stabilny, a w segmencie enterprise mozemy nawet
zaobserwowac wzrosty.

Bacznie obserwujemy rynek i polegajac na naszym do$wiadczeniu

i intuicji staramy sie przewidzie¢ trendy. To ttumaczy dlaczego nasze
udziaty rynkowe sa coraz lepsze i ogolnie sprzedajemy coraz wigcej
urzadzen. Wszystkie dziaty Lenovo moga sie pochwali¢ w ostatnim
czasie znacznymi osiggnieciami na $wiecie.

Ponownie jestesmy niekwestionowanym $wiatowym liderem wérod
producentéw komputeréw PC z udziatem w rynku na poziomie 23,7
proc. (badanie IDC za Ill kwartat 2018). Po przejeciu od Google,
Motorola osiggneta na catym Swiecie prég rentownosci operacyjnej,
a dziat Data Center Group, ktéry doktadnie 4 lata temu odkupilimy od
IBM, rozwija sie najszybciej sposrdd trzech najwiekszych dostawcow
serwerow x86.

ML: Lenovo przeszto dtugq droge od chiriskiego, znanego

lokalnie brandu do rozpoznawalnej na catym swiecie marki,

ktora jest liderem rynku.

AS: Lenovo to miedzynarodowa firma, ktéra zatrudniamy 54 tysiace
pracownikéw, w 60 krajach na 6 kontynentach, reprezentujacych rézne
kultury. Stu najwazniejszych manageréw w catym Lenovo reprezentuje
20 narodowosci. Mamy swoje oérodki Reseach & Development - gdzie
tworzymy nowe technologie - nie tylko w Chinach, ale tez w Pétnocnej
Karolinie w USA , czy w Sao Paulo w Brazylii. Zatrudniamy najlepszych
na $wiecie projektantéw, inzynieréw i specjalistéw, tak aby zaoferowaé
produkt nie tylko zaawansowany technologicznie, ale potaczy¢ to

z look&feel, czyli zaoferowaé produkt nowoczesny pod kazdym
wzgledem, a do tego atrakcyjny wizualnie. Obecnie coraz wigksza moc
nabywcza na rynku maja millenialsi, a oni oczekuja wiecej - oprécz
niezawodnosci takze ciekawego designu.

ML: Ktory rynek jest dla was najwazniejszy? Konsumencki,
czy biznesowy?

To prawda, Ze rynek urzadzen konsumenckich przezywa zastoj
sprzedazy, ale nie odpuszczamy i chcemy zaoferowaé szeroka oferte
produktéw dla kazdego klienta i segmentu rynku - od enterprise, przez
commercial, po consumer.

Lenovo posiada komplementarna oferte dla kazdego klienta
biznesowego, oferujac komputery biznesowe (ThinkCentre,

WYWIAD NUMERU

Gaty czas wzmacniamy zespot sprzedazowy
W enovo oraz U autoryzowanych
dystrybutorow Lenovo - W SzzegainoSc
Sredniimnigjsi partnerzy powinni miec
IBnSze wsparcie bezposrednio od naszych
sprzedawcow.

ThinkStation), notebooki biznesowe (ThinkPad), czy tak innowacyjne
rozwigzania jak Lenovo Tiny-In-One, czyli miniaturowy PC zintegrowany
z dedykowanym monitorem ThinkVision. Przyktadowo dzieki
urzadzeniom TIO juz 9 lat temu realizowali$my pierwsze w Polsce
projekty z zakresu digital signage dla kioskdw ruchu, w ktérych na
monitorach wys$wietlane byty reklamy.

ML: To rynek biznesowy, a co z konsumenckim?

AS: Na tym rynku skupiamy sie na produktach premium, z wyzszej potki.
Koncentrujemy sie na odbiorcy, ktéry ma wieksze wymagania,

niz tylko posiadanie komputera, stuzacego jedynie do pracy albo zabawy.
Sprzet powinien mie¢ to ,,co$ wiecej”. To Lenovo stworzyto kategorie
komputeréw konwertowalnych 2 w 1 tworzac serig Yoga. Chcemy ciagle
zaskakiwa¢ innowacjami dlatego na tegorocznych targach IFA w Berlinie
zaprezentowaliSmy nowa generacje Yoga Booka, ktéry zaciera granice
miedzy laptopem, tabletem, czy czytnikiem ksigzek. Yoga Book C930 to
pierwszy na $wiecie laptop z dwoma wy$wietlaczami i technologia

E Ink. Posiada ekran IPS o wysokiej rozdzielczosci i przekatnej 10,8 cala
oraz wyswietlacz E Ink, ktéry dziata jako notatnik, szkicownik, czytnik
e-bookdw i samouczaca sie klawiatura.

Nasze smartfony Motorola sa dobrze odbierane przez rynek, np.
przygotowana wspdlinie z Google Motorola One, ktéra miata premiere

w ostatnich tygodniach. Z naszymi komputerami serii Yoga, |[deaPad

i Lenovo Legion utrzymujemy pozycje lidera polskiego rynku wéréd
producentéw komputeréw osobistych.
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ML: We wrzesniu na konferencji Tech Life poprzedzajqcej
berliriskie Targi IFA wiele méwiono o inteligentnej
transformacji. Co to wltasciwie znaczy?

AS: Inteligentna transformacja to przemiany zachodzace pod wptywem
Big Data, 5G, taczno$ci mobilnej, urzadzen inteligentnych oraz
sztucznej inteligencji, czyli przetomowych rozwigzan, ktére juz dzis
zmieniaja $wiat. Strategia Lenovo zaktada zajecie pozycji $wiatowego
lidera w dziedzinie inteligentnej transformacji, tak aby wykorzystac¢
drzemigcy w naszych produktach potencjat - od serweréw w chmurze
po infrastrukture sieciowa, komputery PC oraz urzadzenia inteligentne,
jak np. Lenovo Smart Display.

Wspomniany przeze mnie Smart Display z wbudowang ustuga Google
Assistant to urzadzenie o fantastycznych mozliwosciach, ktére moze
by¢ centrum sterowania naszym inteligentnym domem. Dzieki niemu
nie tylko bedziemy mogli zadzwoni¢ do rodziny, czy sprawdzi¢ prognoze
pogody, ale bedziemy mogli sterowaé ogrzewaniem i klimatyzacja,
wigczy¢ i wytaczyé o$wietlenie, a takze uruchomi¢ alarm.

Jednak oferta urzadzeh smart home to takze inteligentne zaréwki,
gniazdka i kamery oraz oprogramowanie do sterowania inteligentnym
domem.

Strategia Lenovo zaktada zajecie pozycii
Swiatowego lidera w dziedzinie inteligentne;
fransformacii, tak aby wykorzystac
drzemiacy w naszych produktach potencjat

ML: Chciatbym wrécic¢ na polski rynek. I zapytac o serwis
urzqdzen biznesowych oraz o rozwoj kanatu partnerskiego.
Zacznijmy od zmian w serwisie.

AS: W ostatnich latach podjelismy sie wielu dziatan, by usprawni¢ wszystkie
procesy serwisowe naszych urzadzen biznesowych. Dzieki temu w 2018
roku moge sie pochwali¢ faktem, iz 98% napraw sprzetu biznesowego
wykonanych jest maksymalnie do 3 dni roboczych po zgtoszeniu. W sierpniu
tego roku ruszyta akcja Lenovo Premium Care, w ramach ktérej urzadzenia
serii Yoga i Legion objete sg gwarancjg zwrotu 100% ceny zakupu
urzadzenia, jesli czas ich naprawy przekroczy 5 dni.

Po tym okresie konsumenci mogg liczy¢ na odszkodowanie w wysokosci
100% ceny zakupu oraz zwrot naprawionego sprzetu.

Tak wysoki poziom serwisu naszych urzadzen jest ukoronowaniem
wieloetapowego procesu m. in. przeniesienia serwisu z Niemiec do
Polski, zmiany catego tancucha dostaw cze$ci zamiennych, poprawy
dostepnosci ustug Call Centre, a takze obstugi zlecen otrzymanych
przez webmail /chat.

ML: Chciatbym rozniez zapytac o rozwoj kanatu
partnerskiego Lenovo. W ostatnim czasie do polskiego
zespotu Lenovo dotqczyli Jarek Trzaskoma, Juliusz Niemotko
czy ostatnio Roman Sioda. Jak Pan ocenia ostatnie
transfery i co one oznaczajq przede wszystkim dla kanatu
partnerskiego Lenovo?

AS: Wszystkie wymienione przez Pana osoby to nowi cztonkowie
naszego zespotu posiadajacy wieloletnie doswiadczenie w pracy

z Kanatem Partnerskim. Kazdy z nich wnosi wiele nowych pomystow,
uruchamia nowe inicjatywy, respektujac jednocze$nie to co dla

Kanatu Partnerskiego najwazniejsze, a wiec ciagtos¢ i bezpieczenstwo
prowadzenia biznesu w oparciu o nasze produkty. Partnerzy moga sie
spodziewac kolejnych usprawnien i ozywienia wspétpracy z Lenovo, przy
jednoczesnym zachowaniu tego co dla nich jest najistotniejsze. Caty
czas wzmacniamy zespét sprzedazowy w Lenovo oraz u autoryzowanych
dystrybutoréw Lenovo - w szczegdIno$ci $redni i mniejsi partnerzy
powinni mie¢ lepsze wsparcie bezposrednio od naszych sprzedawcéw.

ML: Jakie plany i wyzwania, sq postawione przed Kanatem
Partnerskim na ostatni kwartat roku i w jaki sposéb chcecie
je zrealizowac?

AS: W kanale partnerskim stawiamy przede wszystkim na ciagto$¢
biznesu i stabilno$¢ wspétpracy z naszymi Partnerami. Staramy sie nie
zaskakiwac naszych Partneréw niespodziewanymi ruchami. Stawiamy
na ciagty rozwdj oferty i utrzymaniem statych warunkéw. Duzo pracy
wykonalismy w zakresie zapewnienia dostepnosci towaru w dystrybucji.
W sytuacji probleméw z dostepnoscia komponentéw uznaliSmy, ze petna
dostepnosé towaru w dystrybucji bedzie kluczem do sukcesu na koniec
roku - tak byto zawsze a w tym roku to jest to szczeg6lnie wazne.

Od kilku miesiecy wktadamy sporo wysitku w wiekszg popularyzacje
naszych narzedzi on-line. Nasz portal lenovopartner.com jest stale
rozwijany i udostepnia nowe funkcje. Partnerzy Lenovo moga

uzyskiwac szybkie wyceny, rejestrowac projekty, znajdowac informacje
o produktach. Jest dostepna aplikacja mobilna, pozwalajaca na dostep
do wiekszosci funkcji portalu réwniez ze smartfona.

ML: Co Pana zdaniem bedzie kluczowe w osiqgnieciu
sukcesu w ostatnim kwartale roku?

AS: Lenovo ma mocna i stabilng pozycje w notebookach, marka
ThinkPad jest uznana przez partneréw i klientéw. W ostatnim kwartale
roku stawiamy mocno na rozwdj innych kategorii, szczegéInie
desktopdw i monitoréw, gdzie planujemy duze wzrosty i przygotowaliSmy
bardzo atrakcyjng oferte. Jak zawsze zwracamy tez uwage partneréw na
akcesoria, ktére sa dla Partneréw okazja do wygenerowania dodatkowej
marzy.

Liczymy na to, Ze wiele mniejszych przetargdw, ktére rozstrzygaja sie

na koniec roku bedzie obstuzona przez naszych dystrybutoréw.

ML: Tego wltasnie Panu zycze. Dziekuje za rozmowe.

WYWIAD NUMERU

W kanale partnerskim stawiamy przede
Wszystkim na ciagtosSc biznesu i stabiinosc
Wspotpracy z naszymi Partnerami. Staramy
sie nie zaskakiwac naszych Partnerow
niespodziewanymi ruchami. Stawiamy na
Ciadty rozwoj oferty i utrzymaniem statych
Warunkow.
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RYNEK KOmpUterow

Jak wyglada rynek komputerow w Polsce, okiem dystrybutora

ZapytaliSmy dystrybutordéw jak oceniajg polski rynek komputerow, co ich zdaniem byfo dla
nich najwiekszym wyzwaniem w biezacym roku? Co w ich ocenie byto najwazniejsze oraz
czy cos konkretnie, miato na to wptyw? Na koniec zapytaliSmy jak rok 2018, wyglada pod
wzgledem wynikowym? Oto jak wyglada rybek w ocenie dystrybutoréw w Polsce.

Cezary Wawrzynawicz

ACTION

Rok 2018 zafundowat rynkowi duze wyzwa-
nie. Przy spadku liczby przetargéw w Polsce,
producenci i dystrybutorzy sprzetu kompute-
rowego, chcieli zachowac poziom sprzedazy
z2017. | cel ten zostat osiagniety, a nawet mi-
nimalnie przekroczony. Z oficjalnych szacun-
kowych danych wynika, ze rynek komputeréw
w tym roku wzrést o dwa proc. w stosunku do
poprzedniego.

Moim zdaniem na taki stan rzeczy miato
przede wszystkim wptyw ozywienie na ryn-

ku komputeréw gamingowych. Z obserwacji
wynika, ze dzié klient, ktéry kupuje sprzet do
grania jest doskonale wyedukowany, wie cze-
go chee i chetnie inwestuje nie tylko w sam
sprzet, ale réwniez akcesoria gamingowe. A je-
$li dodamy do tego grupe aktywnych graczy,
ktdrg w Polsce szacuije sie na kilkanascie milio-
ndw, to robi nam sie z tego potezny rynek, na
ktérym Actina bardzo mocno akcentuje swojg
obecno$¢. Zafozeniem naszej strategii jest pro-
mocja polskiego esportu i zrobimy wszystko,
by w miare mozliwosci wspierac jak najwiecej
lokalnych i globalnych inicjatyw z tego $rodo-
wiska. — komentuje Michat Mitkowski, Dyrek-
tor Dziatu Komponentéw i marki Actina, Ac-
tion S.A.

Dlatego tez zdecydowalismy sie na podpisa-
nie kontraktu z organizacja esportowg PACT.
Dzieki podpisanej latem tego roku umowie do-
starczamy naszym klientom rozwigzania testo-
wane przez profesjonalistéw z druzyny PACT.

Rozwigzan gamingowo-esportowych na ryn-
ku jest cafe mnostwo, co lekko modyfikuje zna-
czenie takich rozwigzan i asortymentu sprzeto-
wego dla graczy. Dlatego nie jest to tatwa droga
dotarcia do klientdw, ale u nas znakomicie sie
sprawdza, gdyz jesteSmy w stanie dobrac z za-
wodnikami PACT optymalnie dostosowane
rozwigzania pod konkretne engine badz typy
gier dla graczy profesjonalnych i takich, ktorzy
grajg okazjonalnie. — kontynuuje Michat Mit-
kowski.

Poza tym wspétpraca z organizacja PACT prze-
ktada sie na wzrost rozpoznawalnosci mar-

ki Actina oraz zwiekszona rozpoznawalno$¢
wszystkich partneréw wspétpracujgcych

z nami. Dodatkowo, warto nadmieni¢, ze od-
kad PACT jest z nami, jego esportowe 0sig-
gniecia nabierajg rumiencéw. Organizacja ta
awansowata o0 20 miejsc do gory w Swiato-
wym rankingu CS:GO. Jak wida¢ wiec nasza
wspdfpraca byta w tym roku strzatem w dzie-
sigtke i mam nadzieje, ze dobra passa utrzyma

sie rowniez w przysztym roku i obie organizacje
beda tylko pigc¢ sie dalej w gore.” — dodat Mi-
chat Mitkowski.

AB

W roku 2018 rynek komputeréw ewoluowat
pod wzgledem $rednich cen sprzetu. | tak

w przypadku komputeréw przeno$nych sred-
nia cena wzrosta o okoto 6%, a desktopdw
08%. W Polsce te wzrosty wyniosty nawet kil-
kanascie procent. Przyczyna tych zmian jest
przede wszystkim wzrost popularnosci bardziej
zaawansowanych sprzetowo komputeréw oraz
ultrabookdw, a ponadto zyskujg na znaczeniu
notebooki i desktopy gamingowe. Trend, ktd-
rym coraz bardziej liczy sie wydajnos¢ sprzetu
powoduje, ze wieksza sprzedaz generujg kom-
putery z procesorami najwyzszej klasy, rozbu-
dowang pamiecig RAM, pamiecig flash (SSD)
i hybrydowymi dyskami twardymi (HDD +
SSD). Komputery stacjonarne z hybrydowym
dyskiem twardym odpowiadaty za niemal 1/3
wartosci obrotéw w tym segmencie, a mode-
le z pamiecig powyzej 1 tys. GB—za 68 proc.
Komputery mobilne z dyskami SSD, nieprze-
znaczone do gier, przyczynity sie dodatkowo
do zwiekszenia popularnosci cienkich note-
bookdw. Juz 40 proc. urzadzen sprzedanych
do konca czerwca byto wyposazonych w dys-
ki SSD. Globalny rynek komputeréw przeno-
$nych z procesorami najwyzszej klasy wzrést
0 2 proc., gféwnie ze wzgledu na notebooki

0 wysokiej wydajnosci przeznaczone do gier,
w przypadku ktérych przychody ze sprzedazy
wzrosty 0 32 proc. — powiedziat Jarostaw Ba-
na$, Business Unit Manager, AB S.A.

W najblizszym czasie mozna spodziewac sie
pewnego ozywienia na rynku komputerdw.
Notowana jest bowiem stosunkowo dobra ko-
niunktura panujaca w gospodarce. Po okresie,
gdy byt niski poziom inwestycji, obecnie przed-
siebiorstwa nadrabiajg te zalegfosci zwieksza-
jac wydatki na rozwoj, w tym takze na zakup
sprzetu komputerowego. Widac to zwtaszcza
po wzroscie sprzedazy sprzetu z segmentu pre-
mium, natomiast w produktach z kategorii low-
-end (nisko cenowej) utrzymuije sie staty wolu-
men sprzedazowy. Ponadto rynek przetargdw
ma Szanse na poprawe sytuacji w sektorze pu-
blicznym. Wynika ona z faktu, ze w biezacej
perspektywie UE na lata 2014-2020 Polska
ma do wykorzystania 82,5 mid euro z unij-

nej polityki spojnosci. Zgodnie z zapowiedzia-
mi polskiego rzadu, czes¢ z tych Srodkéw ma
wesprze¢ rozwoj gospodarki elektronicznej,

a co za tym idzie wygeneruje dodatkowe wzro-

JAROSLAW BANAS
Business Unit Manager, AB S.A.

W roku 2018 rynek komputerow
ewoluowat pod wzgledem $rednich cen
sprzetu. | tak w przypadku komputeréw
przenos$nych Srednia cena wzrosta

0 okoto 6%, a desktopdw o 8%. W Polsce
te wzrosty wyniosty nawet kilkanascie
procent. Przyczyng tych zmian jest przede
wszystkim wzrost popularnosci bardziej
zaawansowanych sprzetowo komputeréw
oraz ultrabookéw.

sty sprzedazy u naszych partneréw, a przez to

i unas. | mozna powiedzie¢, ze po duzym za-
stoju na rynku przetargdw w ostatnich latach
obecnie zauwazalne jest juz ozywienie zarow-
no w liczbie ogfaszanych, jak i rozstrzygnietych
postepowan przetargowych. — kontynuuje Ja-
rosfaw Banas.

Weiaz trwa widoczny od kilku lat spadkowy
trend na rynku komputeréw. Jak pokazujg

MICHAL MILKOWSKI
Dyrektor Dziatu Komponentow i marki
Actina, Action S.A.

Zatozeniem naszej strategii jest promocja
polskiego esportu i zrobimy wszystko, by
w miare mozliwo$ci wspieraé jak najwiecej
lokalnych i globalnych inicjatyw z tego
Srodowiska.
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najnowsze dane firmy analitycznej

Gartner, globalny popyt na pecety, zaréwno
stacjoname, jak i notebooki, maleje - w 2018
roku spadnie on o ponad 4 procent. To
oznacza, ze w br. na rynek trafi az 0 9 milionéw
mniej tych urzadzen nizw 2017 r. Jednak
spadek ten zostanie zamortyzowany wartoscig
sprzedazy, gdyz $rednie ceny sprzetu rosna,

a wiaze sie to jak juz zostato wspomniane
rozwojem oferty zaawansowanych rozwigzan
oraz coraz wigksza popularno$cig produktow
gamingowych. — moéwi Jarostaw Banas.

Dynamicznie rosnacy popyt na drogi sprzet
dla graczy powinien wesprze¢ producentéw
PC przed dalszymi spadkami. Rynek produk-
téw premium powinien w przysztym roku uro-
sna¢, nawet przy notowanym w Polsce spad-
ku sprzedazy notebookdw. Wzrasta bowiem
$rednia cena oraz sprzedaja sie coraz lepsze

i wydajniejsze konfiguracje jak na przykfad Le-
novo ThinkPad X1 Carbon 6 czy Surface PRO
i oczywiscie produkty Apple. W 2018 segment
komputeréw przeno$nych z procesorami naj-
wyzszej klasy wzrdst o 2 proc. pod wzgledem
przychoddw i wygenerowat niemal 2/3 obro-
téw w ujeciu wartosciowym. Wzrost oparty
byt gtéwnie na kategorii notebookdw o wyso-
kiej wydajnosci przeznaczonych do gier, kto-
ra zwiekszyta przychody ze sprzedazy 0 32
proc. w poréwnaniu z analogicznym okresem
roku ubiegtego. (dane za Gartner i IDC). Tym
bardziej, ze rynek gamingowy tylko w Polsce
wart jest 26 mld zt, na catym $wiecie to po-
nad 90 mid dolaréw i nadal sg w nim duze re-
zerwy do wykorzystania. — podsumowat Jaro-
staw Banas.

ABC DATA

Zdecydowanie najwiekszym (i niespodziewa-
nym) wyzwaniem w tym roku dla firm z bran-
2y IT byta (i weiaz jest) stabsza dostepnos¢ no-
wych procesoréw firmy Intel — poczawszy od
trzeciego kwartatu. Przetozyto sie to na mniej-
szg dostepnos¢ komputerdw, a przede wszyst-
kim na opéznienia w dostawach. — powiedziat
Dominik Rauk, A-Brand Director, ABC Data.

Najwazniejszym trendem, ktdry obserwujemy
juz od pewnego czasu, a ktdry przybrat ostatnio
nasile, jest stale rosngcy popyt na ultralekkie
konstrukcje w przypadku notebookdw oraz
WCigz rosnace zainteresowanie rozwigzaniami
typu AlO czy SFF w przypadku desktopow.
Jednocze$nie pojawia sie coraz wiecej

zapytan o komputery nowych producentéw

na naszym rynku, np. Xiaomi. Szacujemy, ze
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w nadchodzacych latach nowe marki z Chin
moga zacza¢ wiec walczy¢ o konkretny market
share w Polsce. —ocenit Dominik Rauk,

W ujeciu catosciowym, po trzech kwartatach
tego roku rynek PC w Polsce odnotowat spad-
ki. Przyczynita sie do nich zwfaszcza mniejsza
sprzedaz urzadzen konsumenckich. Obser-
wowany jest natomiast wzrost sprzedazy urza-
dzen biznesowych (gtéwnie ultrabookéw) oraz
stabilna sprzedaz desktopdw. W przypadku
ABC Data sprzedaz komputeréw biznesowych
na przestrzeni ostatnich lat stabilnie rosnie.
Dla niektérych marek odnotowywane sg nawet
dwucyfrowe wzrosty. Oczywiscie kluczowy dla
catego roku, jak zwykle, bedzie czwarty kwar-
tat. Pomimo zawirowan zwigzanych z dostep-
no$cig procesoréw firmy Intel oceniamy go po-
zytywnie. —dodat Dominik Rauk,

INCOM

Patrzac na rok 2018 z perspektywy trwaja-
cego Q4 mozna pokusic¢ sie juz o czesciowg
oceng rynku PC w Polsce. W Incom Group
S.A. dostarczamy sprzet komputerowy zarow-
no do najwiekszych firm retailowych w kraju,
jak i matych — czesto jednoosobowych firm re-
prezentujgcych rynek rozproszony Resellera.
W przeciggu mijajacego roku udato nam sie
zainteresowac naszg ofertg bardzo duza liczbe
mniejszych podmiotéw — wzrost liczby klien-
tow na kategoriach PC siega od poczatku roku
niemal 50%. Dzieki takim parametrom, mamy
szerokie spojrzenie na to jak ten rynek sie
ksztattuje. Z wazniejszych trendéw rynkowych
w 2018 roku —mozemy wymieni¢: wzrost za-
interesowania produktami marki Dell. Otwar-
cie sie producenta na wspéfprace i rozsadna
polityka cenowa sprawity, ze niemal 3-krotnie
zwiekszylismy liczbe podmiotdw, do ktérych
dostarczamy urzadzenia Dell — co miafo oczy-
wiste przetozenie na zwiekszenie zaintereso-
wania tymi produktami klientéw koncowych
—zgodnie z trendem, ktéry pokazujg badania
rynkowe. Dell byt jedng z marek, ktdra zyska-
fa najwiekszy wartosciowy udziat w sprzeda-
2y w tym roku, w rynku PC. — skomentowat
Radostaw Rudzko, Product Manager w Incom
Group S.A.

Kolejnym trendem obserwowanym juz od
dtuzszego czasu jest zwiekszanie udziatu

w sprzedazy produktow lepiej wyspecyfikowa-
nych —wyzszych konfiguracji, wyposazonych
najczesciej w procesor klasy Intel Core i5 —tu-
taj rowniez badania rynkowe potwierdzaja te
trendy —obecnie sprzedaz PC z i5 na pokfadzie

DOMINIK RAUK

A-Brand Director, ABC Data

Zdecydowanie najwiekszym

(i niespodziewanym) wyzwaniem w tym roku
dla firm z branzy IT byta (i wciaz jest) stabsza

dostepno$¢ nowych procesorow firmy

Intel - w poczawszy od trzeciego kwartatu.

Przetozyto sie to na mniejsza dostepno$é
komputerdw, a przede wszystkim na
opo6znienia w dostawach.

jest najwieksza sposrad innych klas proceso-
réw (przeszto 40% sprzedanych laptopéw i PC
ma na poktadzie procesor klasy i5) — co wig-
e sie z kolejnym wyraznym trendem, od po-
czatku roku obserwujemy okofo 10% wzrostu
$redniej ceny sprzedazy. Warto wspomnie¢, ze
juz ponad 40% sprzedanych w tym roku lapto-
pdéw oraz PC miafo w swojej konfiguracji dysk
SSD - jest to zauwazalny wzrost w poréwna-
niu do poprzedniego roku —widaé tutaj pra-

ce producentéw oraz coraz bardziej korzystne
ceny samych nosnikéw. Dzisiaj nawet podsta-

‘N

RADOSEAW RUDZKO
Product Manager
w Incom Group S.A.

Trendem obserwowanym juz od dtuzszego

czasu jest zwiekszanie udziatu w sprzedazy

produktéw lepiej wyspecyfikowanych -
wyzszych konfiguracji.

wowa konfiguracja z Celeronem na pokfadzie
potrafi by¢ wyposazona w dysk klasy SSD i co
ciekawe, takie rozwigzania spotykajg sie z du-
zym zainteresowaniem naszych partnerow —
przy identycznych modelach w ofercie réznia-
cych sie tylko dyskiem SDD vs HDD —sprzedaz
modeli z dyskami pétprzewodnikowymi po-
trafi by¢ o potowe lepsza. — kontynuuje Rado-
staw Rudzko.

Istotnym czynnikiem byto szerokie wprowa-
dzenie do sprzedazy modeli laptopéw i PC na
8. generacji procesoréw Intel. Wydajnoscio-
wo to spory przeskok w stosunku do 7. gene-
racji i w naszej opinii wywotafo to dodatkowy
popyt na nowe produkty. W koncu to pierwszy
raz kiedy niskonapieciowa i5 w laptopie jest
4-rdzeniowa (modele mainstream’owe —ib-
8250u), a w ofercie pojawiajg sie 6-rdzeniowe
procesory klasy i7 (8750H) oraz klasy i9 (no-
wos¢). Powyzsze wigze sie zdwoma bardzo
istotnymi czynnikami rynkowymi:

* Na przetomie Q3 oraz Q4 mniejsza dostep-
no$¢ procesorow 8. generacji —co miato
przetozenie na wieksze zainteresowanie re-
selleréw produktami producenckimi—tam,
gdzie wczesniej resellerzy bazowali na ofer-
cie komputerdw skfadanych przez siebie —
cze$¢ z nich ze wzgledu na brak dostepnosci
niektorych procesoréw, zainteresowata sie
ofertg Dell, Lenovo, HP —juz gotowych pro-
duktow — najmniejsze problemy z dostarcza-
niem urzadzen miaf Dell — praktycznie nie
odczuli$my ograniczen w tej materii. Chociaz
juz wiemy, ze ograniczenia w dostepnosci
moga by¢ odczuwalne jeszczew Q1 _19.

W pewnym momencie kwartafu 3 — mozna
byto naprawde okazyjnie oferowac urzadze-
nia (szczegdlnie desktopy) oparte jeszcze na
7. generacji Intel — ze wzgledu na napraw-
de okazyjne ceny - zainteresowanie reselle-
réw tymi produktami byto bardzo wysokie.
Gaming jako trend sam w sobie? Tutaj po-
twierdzamy, ze ta kategoria nadal cieszy sie
wzrostem — dzien dzisiejszy kazdy liczacy sie
producent ma w swojej ofercie produkty kie-
rowane do szeroko rozumianej kategorii ,gra-
czy”. Odnajdziemy tu cafe serie produktéow
podzielone ze wzgledu na wydajno$¢, cene,
mozliwos$¢ rozbudowy i design. Ciekawym
trendem jest odchodzenie od , krzykliwego”
designu maszyn dla graczy. Zaréwno Dell
jak i Lenovo (w szczegolinosci Lenovo) majg
w swojej ofercie produkty, ktore na pozor wy-
gladajg zwyczajnie i nie wyrdzniajg sie spo-
$réd maszyn mainstream’'owych — natomiast
»pod maskg” drzemig tam 6-rdzeniowe pro-
cesory i karty klasy GTX - Gaming. Produkty

staty sie przystepniejsze — co widac po staty-
stykach sprzedazy. W tym roku dostarczy-
lismy o okoto 10% wiecej urzadzen klasy-
fikowanych jako gaming — w stosunku do
zesztego roku —a nadal trwa czwarty kwar-
tat. — podsumowat Radostaw Rudzko.

TECH DATA POLSKA

Rok 2018 byt dla biznesu PC w Tech Data ro-
kiem udanym. Pomimo zmniejszajacego sie
rynku w Polsce nie tylko wzrosty nasze udzia-
ty ale takze sprzedaz nominalna. Obecnie naj-
wiekszym wyzwaniem dla dystrybutora jest
wiasciwe planowanie poziomu magazynu

i jego wielkosci w zmieniajgcym sie otoczeniu
rynkowym nad czym caty czas pracujemy . Na
poczatku roku popyt ostabt szczegdlnie w seg-
mencie sprzedazy konsumenckiej. Wymusito
to konieczno$¢ skorygowania naszych planéw
i poszukiwanie rosngcych obszaréw rynku. —
powiedziat Piotr Koztowski, Business Unit Ma-
nager Tech Data Polska.

PIOTR KOZLOWSKI
Business Unit Manager
Tech Data Polska

W obszarze biznesowym pogtebia sie trend

specjalizacji partneréw SMB. Réwnoczesnie
klienci stajg sie mniej lojalni wobec
producentéw poszukujac okazji biznesowych
we wspotpracy z wieloma dostawcami.

Duzy wptyw na biezacy biznes beda miaty
mozliwo$ci zabezpieczenia transakcji oraz
limity kredytowe.
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W biezacym kwartale sytuacja ulegfa
poprawie, natomiast pojawity sie wyzwania
z podaza na ktére bylismy przygotowani.
Oceniamy taka sytuacje jako pozytywna
dla rynku i naszych klientéw poniewaz
stworzy wiele okazji dla sprawnych i szybko
reagujacych podmiotéw. Korcowka roku
przyniesie ozywienie na rynku PC, co wida¢
juz w danych z rynku $wiatowego. —dodaje
Piotr Kozfowski.

W roku 2018 nie odnotowalismy
spektakulamych wydarzen mogacych
zmieni¢ oblicze rynku PC. Nie oznacza

to jednak, ze na rynku jest stagnacja.

W obszarze technologicznym widzimy coraz
powszechniejszg obecnos¢ dyskéw SSD

w konfiguracjach komputerow. Wyglada

na to, ze dyski HDD odejda szybciej niz sie
spodziewalismy. Dostrzegamy rowniez dtugo
oczekiwang migracje klientéw biznesowych
na Windows 10 co dodatkowo sprzyja

i bedzie sprzyjac zwigkszeniu sprzedazy.
Wielu analitykow wieszczy od lat zmierzch
desktopow, jednak ten typ PC pokazuje
zaskakujaca zywotnos¢. Oczywiscie nie jest
tojuz ten sam produkt , teraz mamy rodzine
produktéw dopasowanych do potrzeb

i mozliwosci klienta. Oceniamy, ze sprzedaz
desktopow w ostatnim kwartale bedzie znowu
mocna zwfaszcza w obszarze A-brand gdzie
wptyw bedzie miata dostepno$¢ procesorow. —
kontynuuje Piotr Koztowski.

W obszarze biznesowym pogtebia sie trend
specjalizacji partnerow SMB. Réwnoczesnie
Klienci staja sie mniej lojalni wobec
producentéw poszukujac okazji biznesowych
we wspotpracy z wieloma dostawcami.
Duzy wptyw na biezacy biznes beda miaty
mozliwosci zabezpieczenia transakcji

oraz limity kredytowe. Jako organizacja
miedzynarodowa ze sprawdzong reputacja
postrzegamy te sytuacje nie jako utrudnienie
ale szanse na zwiekszenie poziomu
wspétpracy z kanatem SMB. — podsumowat
Piotr Koztowski.

Powstaje pytanie jak na wyniki i ocene
catego roku wptynie zblizajacy sie czas
przed$wiateczny oraz $wigtecznych
wyprzedazy. Ale to juz w nastepnych
numerach, gdzie podsumujemy caty rynek
komputeréw w Polsce nie tylko z pozycji
dystrybucji ale takze z ramienia producentdw.
Pozostaje nam zyczy¢, samych wzrostow!
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LU JeoT GRANEY

- CZyll komputery do gier

Gry sg motorem napedowym dla rozwoju sprzetu komputerowego. Oczywiscie, nie tylko one,
ale wsrdd masowych zastosowan konsumenckich to wtadnie cyfrowa rozrywka wiedzie prym.
Nic dziwnego, skoro graczy jest coraz wiecej i stanowig oni olbrzymig grupe uzytkownikow.

Krzysztof Bogacki

edfug raportu przygotowanego
przez Lenovo wspofczesny gracz
to nie, jak kaze nam uwaza¢
stereotyp, pryszczaty mtodzieniec
z problemami spofecznymi. Az
58% graczy w Polsce to osoby w wieku od
25 do 44 lat. W USA $rednia wieku gracza
to 35 lat. Powody, dla ktérych gramy to
przede wszystkim relaks, tak wskazato 68%
badanych. Ro$nie tez liczba graczy nalezacych
do tadniejszej czesci ludzkosci. Panie to
wedtug badania 40% graczy. W skrécie:
gramy niemal wszyscy. Trudno sie wiec dziwi¢
producentom sprzetu, ze tak chetnie inwestujg
w ten wtadnie segment rynku. Zwiaszcza, ze
az 83 procent respondentéw uznato gry za
najwazniejszy cel uzywania komputera. Na
czym oddaje sie cyfrowej rozgrywce gracz A.D.
2018 i jakie zmiany czekaja go w przysztym
roku?

Wiele zalezy od tego o jakich grach méwimy.
Whrew pozorom sprzet stuzacy do gier to
bardzo szeroka kategoria, obejmujaca nie tylko
kosztujace wiele tysiecy ztotych, mienigce sie
wszystkimi kolorami teczy, przestylizowane
bestie z wielordzeniowymi procesorami

i supernowoczesnymi kartami graficznymi.
Gra¢ mozna tez na znacznie stabszej
maszynie. Wszystko zalezy od tego w jakie gry
gramy.

Rozwdj i trendy w Swiecie gier sg wiasciwie
trudne do przewidzenia. Jesli zapytalibySmy
0s0be obeznang z tematem gier

komputerowych w 2000 roku o przyszto$¢
cyfrowej rozrywki zapewne ustyszelibysmy
ograch FPSiRTS. W ledwie pie¢ lat pézniej
ten sam respondent powiedziatby nam
zapewne o grach MMO. Kolejne pie¢ lat
zmienitoby zapewne odpowiedz na gry MOBA.
Dzi$ odpowiedz wydaje sie niejednoznaczna.
Obok tzw. tytutéw AAA, czyli skierowanych

do masowego odbiorcy produkcji o wielkich
budzetach coraz lepiej radza sobie gry
niezalezne, ktdre wprawdzie nie oczarujg nas
grafika, ale sa w stanie przykuc¢ gracza do
klawiatury na wiele godzin. Najlepszy przyktad
takiej gry to popularne “Stardew Valley”.
Osobng kategorie stanowig gry esportowe.
Kazda z tych grup stanowi zupetnie inne
wyzwanie dla sprzetu.

Jezeli chcemy grac w gry klasy AAA obecnie

i w nadchodzacym 2019 roku, to nasz
komputer musi mie¢ naprawde potezng
moc obliczeniowa. .. przynajmniej w teorii.
W praktyce w wielu grach réznie pomiedzy
najwyzszymi, a wysokimi ustawieniami
graficznymi sg bardzo niewielkie estetycznie,
ale znaczaco wptywajg na wymagania
sprzetowe. Doskonatym przyktadem moze
by¢ chociazby rodzimy “Wiedzmin 3", ktéry
w ustawieniach okre$lanych jako “wysokie”
nadal (mimo trzech lat na karku) wyglada
wspaniale i pracuje ptynnie nawet na niezbyt
poteznych konfiguracjach sprzetowych.

Do ptynnej gry w takich ustawieniach

i rozdzielczosci Full HD wystarczy komputer
z czterordzeniowym procesorem np. Intel Core
i3-8350K lub AMD Ryzen 3 1300X i karta
graficzng GeForce GTX 1050Ti lub Radeon
RX'570. Nie sa to wiec konfiguracje z gbrnej

potki, aich ceny sa jak najbardziej w zasiegu
typowego polskiego portfela. A wcigz méwimy
o ustawieniach wysokich. Bywaja jednakze
tytuty, jak chocby “Assassin’s Creed: Odyssey”
czy “Battlefield V", ktére do swobodnego grania
w ustawieniach wysokich wymagaja sprzetu
nieco silniejszego.

Do gier niezaleznych zwykle wystarczy
najprostszy wspotczesny komputer.
Wymagania wobec procesora i karty graficznej
sg w tej kategorii zwykle zywcem wyjete ze
sklepowych potek A.D. 2012. Tym samym
gra¢ mozna na maszynach uchodzacych

dzi$ za sprzety raczej biurowe i ekonomiczne.
Wiekszo$¢ gier tego typu bazuije raczej

na pomysle, oryginalno$ci rozwigzan lub
nietuzinkowej fabule, niz na oszatamiajacej
grafice. Stad tak niskie wymagania sprzetowe.

Ostatnia kategoria to gry esportowe, oraz
niektdre tytuty sieciowe, ktére esportem

nigdy sie nie staty. Sg one tworzone tak,

by zagra¢ w nie mogfa wiekszo$¢ graczy,

w tym ci dysponujacy do$¢ przecietnymi
maszynami. Do uruchomienia wspdtczesnych
gier esportowych, takich jak “Counter Strike
Global Offensive” czy “League of Legends”

nie potrzeba komputera z najnowszym

Core 19-9900K i GeForce’em RTX 2080.
Wystarczy znacznie tafnsza i mniej pradozerna
konfiguracja, chociaz w przypadku gier
przeznaczonych do sportowej rywalizacji
wydajnosciowy diabef czai sie w szczegbtach.
0O ile bowiem samo uruchomienie i ptynna
animacja w tych tytutach nie jest szczegdlnym
osiggnieciem, o tyle uzyskanie odpowiedniej
dla bardziej profesjonalnych graczy liczby

klatek na sekunde podnosi poprzeczke nieco
wyzej. W dynamicznych grach esportowych
liczg sie utamki sekund, a najmniejsze
opdznienie reakcji gracza wywotane zbyt
wolng animacja kolejnych klatek obrazu, moze
kosztowac zwyciestwo, a przy aktualnych
stawkach nagréd w duzych turniejach, takze
niemate pienigdze. Ta kategoria gier jest
aktualnie najbardziej popularna. Swiadcza
otym chociazby statystyki Steam, gdzie

od dfuzszego czasu kréluje niepodzielnie
“Playerunknown’s Battlegrounds” (znany
szerzej jako PUBG), na miejscu drugim
pewnie trzyma sie Dota2, a na trzecim
konsekwentnie pozostaje wspomniany juz
CS:GO. Tym samym zdecydowanej wiekszosci
graczy wcale nie jest potrzebna konfiguracja
oparta o najsilniejsze podzespoty na rynku.

Jak wyglada wiec w ostatnim kwartale 2018
roku komputer gracza? Je$li spojrzymy

w statystyki Steam, zbierane od kwietnia

do pazdziernika tego roku, mozemy tatwo
zaobserwowac, ze gracze najchetniej
wybierajg rozwigzania klasy Sredniej, z lekkim
wskazaniem na wyzsza klase Srednia.
Najpopularniejszym uktadem graficznym
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pozostaje GeForce GTX 1060. Wybiera go
14,79% wszystkich graczy na platformie
Steam. Jest to karta segmentu Sredniego,
oferowana w kilku wariantach réznigcych sie
nie tylko pojemnoscia pamieci graficznej, ale
tez wydajnoscig samego GPU. Trzy nastepne
to ukfady stabsze, odpowiednio:

GeForce GTX 1050Ti, GeForce GTX 1050
oraz wiekowy juz GeForce GTX 750Ti,

karta z poczatku 2014 roku. tacznie te trzy
GPU znajduja sie w 36,74% komputerdw
uzywanych do grania na platformie Steam

w pazdzierniku 2018 roku. Dopiero na pigtym
miejscu, z wynikiem ledwie 3,94% znajduje
sie karta z nieco wyzszej pétki - GeForce GTX
1070. Na topowej karcie generacji Pascal,
czyli GeForce GTX 1080Ti gra jedynie 1,53%
graczy. Jesli chodzi o procesory, to az 57,04%
graczy korzystato w pazdzierniku z procesoréw
czterordzeniowych. Warto$¢ ta jednak

spada. Rosnie natomiast udziat procesoréw
szesciordzeniowych (8,04%, wzrost od
wrzesnia 0 0,43%) co nie powinno dziwic ze
wzgledu na popularnos¢ szesciordzeniowcow
w ofercie zaréwno AMD, jak i Intela.
Zaskakiwa¢ moze natomiast stata popularnosc¢
procesorow ledwie dwurdzeniowych.

Odpowiadajg one za dziafanie az 31,06%
uktadow wybieranych przez graczy

w pazdzierniku. O$miordzeniowe CPU, takie
jak nowy Core i9-9900K lub Ryzen 7 2700X
znajdziemy w ledwie 1,16% komputeréw
graczy. Nie mam jednak watpliwosci, ze ta
wartos$¢ bedzie rosta, wymuszona nie tylko
ofertg producentéw, ale tez apetytem na
wielowgtkowg wydajnos¢ niektorych gier,
jak chocby “Assassin’s Creed: Odyssey”, dla
ktdrego czterordzeniowy CPU to odrobine za
mato. Gracze nadal bardziej ufajg Intelowi
niz AMD. Réznica jest znaczaca, bo wynosi
84,32% (Intel)

do 15,65% (AMD).

Jak widac¢ przecietny komputer obecnie
wykorzystywany do gier to nie topowa
konfiguracja, a raczej rozwigzanie sktadajace
sie zkompromisow. Gdyby$my dzi$ podjeli
sie sktadania nowego komputera do gier, lub
wyboru laptopa gamingowego, stanelibysmy
przed niefatwym wyborem. JesteSmy bowiem
w czasie dos¢ intensywnych zmian. Po
pierwsze, catkiem niedawno “ruszyf sie”, bo
dtugim zastoju, rynek procesoréw. Liczba
rdzeni ro$nie szybko, bo w nieco ponad rok



wzrosta dwukrotnie w topowych uktadach

dla domowych uzytkownikéw. Po drugie,
wprowadzajac nowe karty graficzne generacji
Turing NVIDIA prébuije zrewolucjonizowac to
jak tworzone sa gry, za pomoca technologii
ray-tracing. Ta moze sie przyja¢, chociaz
wecale nie musi. Wszystko w rekach twércow
gier. Liczba kart obstugujacych te technologie
jest silnie ograniczona, sg to: GeForce'y: RTX
2080Ti, RTX 20801 RTX 2070. Pdki co, karty
te nie doczekaty sie jeszcze swoich mobilnych
odmian. Czy zatem nowe GeForce'y powinny
znalez¢ sie w komputerze budowanym do gier
dzis, w koncéwcee 2018 roku?

Pytanie pozostaje otwarte, zwtaszcza, ze
nowe karty lepiej niz poprzednicy radzg sobie
w 4K. Rzecz w tym, ze sg to takze karty
wyraznie drozsze. WiekszoS¢ graczy grywa

w rozdzielczosci Full HD i tak pewnie bedzie
jeszcze przez jaki$ czas. Zmiana rozdzielczosci
na wyzsza wigze sie z wymiang monitora,

a wiec elementu zestawu komputerowego
ktory modernizujemy stosunkowo rzadko.
Tym samym komputer do gier Q4 2018

to raczej maszyna bedaca rezultatem kilku
kompromisow. Zacznijmy od procesora:

w przypadku laptopdw warto wybrac¢
konfiguracje z najmocniejszymi jednostkami,
a wiec szesciordzeniowym Core i7-8750H lub
i7-8850H, ewentualnie czterordzeniowym
uktadem Core i5 6smej generacii. Karta
graficzna w laptopie stuzacym do gier,

Z zatozeniem, ze postuzy on nieco dfuzej,
powinien by¢ GPU nie stabszy niz GeForce

GTX 1060. Jezeli zalezy nam na wydajnosci
w grach klasy AAA, warto pomysle¢ nawet

o konfiguracjach z GTX 1070, w przypadku
tytutéw sieciowych GTX 1060 powinien

w zupefnosci wystarczy¢. Zwtaszcza, ze

w laptopach na ogét mamy panele LCD

o rozdzielczosci Full HD. Kupujac konfiguracje
Wyposazong w ekran o wyzszej rozdzielczosci
trzeba pamietac o odpowiednio silniejszej
karcie graficznej. W przypadku maszyny
stacjonarnej wybdr mamy znacznie szerszy.
Warto da¢ szanse uktadom AMD Ryzen, ktére
chocby ze wzgleddw ekonomicznych wydajg
sie dzi$ optymalnym wyborem, zwtaszcza

w kontekscie rosngcego zapotrzebowania

na wydajno$¢ wielowatkowg. Do tego
mozemy wybra¢ sposrdd kilku réznych
uktadow graficznych. Wyborem minimum,
jeslichcemy grac w gry AAA, jest takze
GeForce GTX 1060 lub odpowiadajacy mu,

a czesto go przewyzszajacy wydajnoscig
Radeon RX 580. W obu przypadkach, tak
stacjonarnym, jak i mobilnym konfiguracje
warto uzupetni¢ o przynajmniej 8 GB pamieci
RAM. Warto$¢ dwukrotnie wyzsza zaczyna
znajdowac coraz czesciej zastosowanie, jesli
nawet nie w samych grach (chociaz takze),

to w codziennych zadaniach uzytkowych.
Wystarczy sprawdzi¢ ile pamieci pochfania
przegladarka internetowa z otwartymi
kilkoma kartami. RAM jest jednak jednym

z komponentéw najtatwiejszych do
rozbudowy. Komputer do gier powinien
bazowac takze na nosnikach SSD. Dyski
talerzowe, chociaz oczywiscie bardzo pojemne
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i tanie, naleza juz raczej do przeszfosci. Uzycie
ich oznacza ogdlne spowolnienie komputera,
aw grach dfugie wczytywanie sie map

i poziomow.

Jezeli jednak gry traktujemy jak okazjonalng
rozrywke, a wysokiej jakosci grafika nie jest
dla nas priorytetem, to wymagania dotyczace
podzespotéw mozemy swobodnie zmniegjszy¢.
Przy $redniej klasy CPU i GeForce GTX 1050Ti
lub Radeonie RX 570 kazdy wspétczesny tytut
da sie uruchomic, chociaz z kompromisowymi
ustawieniami jakosci grafiki.

W jaka strone zmierza rozwoj komputerdw
do gier? Pozornie jest to wzrost liczby rdzeni

i czestotliwosci procesoréw, coraz bardziej
potezne karty graficzne i bardzo duze
pojemnosci pamieci RAM. Mozliwe jednak,
ze to $lepa uliczka. Yves Guillemot, CEO
Ubisoftu, w potowie tego roku powiedziat:
Jestem zdania, ze zobaczymy nastepng
generacje konsol, ale jest niemata szansa na
to, ze krok-za-krokiem bedziemy widzieli coraz
mniej sprzetu. Z czasem streaming bedzie
bardziej dostepny dla wielu graczy, co sprawi,
ze niekonieczny bedzie duzy i wydajny sprzet
w domu. W podobnym tonie wypowiedziat
sie tez jeden z szeféw EA, Matt Bilbey. Gtos
tak znaczacych dla branzy gier postaci nie
pozostaje z pewnoscig bez znaczenia. Czyzby
aktualne generacje komputeréw gamingowych
i konsol miaty by¢ jednymi z ostatnich nim
wszyscy przejdziemy na streaming? Czas
pokaze.
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AMD vs N6

- CZy moze ktoS trzecl?

Rywalizacja miedzy AMD i Intelem to jedna z niekonczacych sie opowiesci branzy sprzetu
komputerowego. Po ktdrejkolwiek stoimy stronie tego konfliktu jako uzytkownicy i klienci
powinnismy pamietac ze jego trwanie jest w naszym najlepszym interesie. Najbardziej

dostrzegalny dowod to widoczny od pottora roku rozwoj procesorow.

Krzysztof Bogacki

ostatnim czasie branza
procesorow do komputeréw
osobistych laptopow i serweréw
Zmienifa sie znaczaco. Po
dekadzie dominacji Intela
drugi z duzych amerykanskich producentéw
procesorow silnik zaznaczyt swojg
obecno$¢. AMD wrdcito do gry w 2017
roku Dzieki architekturze Zen bedacej
podstawa procesoréw ryzen threadripper
oraz Epic. Chociaz stworzone do réznych
zastosowan uktady te taczg gtéwne zatozenia
konstrukcyjne na poziomie krzemu. Mozna
powiedzie¢ ze Zen obudzit $pigcego smoka.
Intel od wielu lat serwujacy kolejne coraz
lepsze ale wcigz maksymalnie 4 rdzeniowe
procesory dla laptopdw i komputerow
stacjonarnych, nagle rozpoczaf zwiekszanie
liczby rdzeni. W praktyce w ciggu ledwie roku
przeszliSmy od procesorow 4 rdzeniowych,
przez jednostki szesciordzeniowe, do uktadow
o$miordzeniowych. i chociaz Intel oficjalnie
Twierdzi ze nie ma to zadnego zwigzku
z sukcesem procesdw konkurenta to trudno
tej korelacji nie zauwazy¢. Jakiekolwiek nie
bytyby rzeczywiste przyczyny tej zmiany,
aktualnie najmocniejsze desktopowe
jednostki obydwu producentéw majg na
pokfadzie po 8 rdzeni i s w stanie pracowac
jednoczesnie nad szesnastoma watkami. Co
wiecej, procesory roku 2018 przyniosty kilka
kolejnych zaskoczen.

Do niedawna zintegrowany z procesorem
uktad graficzny byly synonimem
ekonomicznego ale bardzo mato wydajnego
rozwigzania. W mijajacym powoli roku
okazato sie, ze z tak zwanych integr mozna
wycisng¢ wcale niematg wydajnosc. Najpierw
dowiodty tego procesory AMD Ryzen ze
zintegrowanymi ukfadami graficznymi

AMD Radeon Vega. Wprawdzie nie

pozwalajg one na uruchomienie najbardziej
zaawansowanych g w wysokich ustawieniach
ale dla mniej przywigzanych do jakosci grafiki
uzytkownikéw moga by¢ catkiem rozsadng
opcja przy budowie tanszego komputera.
Pozwalajg one bowiem nagrac wiele
wspdtczesnych tytutdw a a a w ustawieniach
$rednich i rozdzielczosci full HD co olbrzymiej
liczbie uzytkownikdw w zupetnosci powinno
wystarczy¢. Jakby tego byto mato, podobne
rozwigzanie pojawito sie takze w obozie Intela.
Procesory Kaby Lake G, jak np. Intel Core

i7 8Xg maja zintegrowane bardzo wydajne
uktady graficzne, stworzone... przez swojego
rywala, czyli AMD.

Wréémy jednak do samych CPU i przyjrzyjmy
sie temu, co aktualnie mozemy znalez¢ na
rynku. AMD moze pochwali¢ sie aktualnie
kilkoma rodzinami procesorow: budzetowymi
Athlonami, skierowanymi do masowego
odbiorcy Ryzenami, przeznaczonymi do
komputeréw biznesowych i instytucjonalnych
Ryzenami Pro, poteznymi, skierowanymi do
najbardziej wymagajacych uzytkownikow
ukfadami Ryzen Threadripper oraz

serwerowymi Epyc’ami. Wprawdzie na

rynku nadal mozna znalez¢ starsze procesory
APU (A4, A6, A8, A10czy Al12), ale nie sg
one gone niczyjej uwagi. Nowsza generacja
procesorow AMD posiada odpowiedniki dla
kazdego segmentu rynku. Najtansze ukfady,
takie jak chocby Athlon 200GE, pozwalaja
zbudowac catkiem wspétczesny komputer

w cenie okoto 1000 zfotych brutto. Ryzeny
natomiast skutecznie rywalizujg z procesorami
Core, czesto triumfujac tam, gdzie wymagana
jest znaczna wydajnos¢ wielowatkowa.
Natomiast zaprezentowana na poczatku
listopada druga generacja procesorow AMD
Epyc wprowadzita litografie 7 nm. Biorgc
pod uwage, ze konkurent nadal boryka

sie z problemami we wdrazaniu procesu
technologicznego 10 nm, to AMD wydaje

sie aktualnie mie¢ technologiczng przewage.
Nie znaczy to jednak, ze Intel jest w tyle.
Poczynania AMD ewidentnie obudzity nowe
sity w “niebieskich”.

Oferta Intela skfada sie aktualnie z procesoréw
generacji 6smej oraz, zaprezentowanych
niedawno, ukfadéw generacji dziewiate;.
Te ostatnie znajdziemy na chwile obecng
wytacznie w komputerach stacjonarnych.
Tradycyjnie dzielg sie one na rodziny Core
i3, 15,17, atakze i9. Rdznice miedzy tymi
rodzinami w pewnym stopniu sie zacieraja.
Jeszcze do niedawna Hyper-threading byt
technologig zawsze obecng w uktadach
Core i5 oraz Core i7, bez wzgledu nato, czy
dotyczyto to procesoréw dla desktopdw czy

.‘_ .

notebookéw. Tymczasem w pazdzierniku
Intel pokazat, w ramach premiery uktadéw
generacji dziewiatej, nie tylko mocarnego i9-
9900K, ale tez Core i7-9700K - jednostke
takze o$miordzeniowa, ale pozbawiong
wspotbieznej wielowatkowosci. Jesli chodzi
o0 budowe rdzenia, to nowe procesory sg
niemal kopig odpowiednikéw z generacji 8.
Stad nawet ich robocza nazwa “Coffee Lake
Refresh”.

Oferta procesoréw mobilnych Intela takze
prezentuje sie interesujgco. W lekkich
laptopach od jesieni ubiegtego roku mozemy
trafi¢ na czterordzeniowe procesory Core 6smej
generacji, a w maszynach zbudowanych
gféwnie z myslg o wydajnosci krolujg uktady
zbudowane nawet z szesciu rdzeni. Notebooki
sq zreszta ostatnim bastionem narostej przez
dekade dominacji Intela dysproporcji miedzy
obydwoma producentami. Konstrukcji na

mobilnej odmianie procesoréw AMD Ryzen
jest stosunkowo niewiele, pomimo iz jednostki
ze zintegrowana grafika Vega wydajg sie wrecz
stworzone dla popularnych laptopow $redniej
Klasy.

Budujac dzi$ nowy komputer musimy
wybiera¢ pomiedzy uktadami Intela lub

AMD, ale wysoce prawdopodobnym jest,

ze taki stan rzeczy utrzyma sie najwyzej
jeszcze kilka lat. Do rywalizacji zdwoma
amerykanskimi producentami mogg dofaczy¢
inni, ze szczegbinym uwzglednieniem
producentéw z Paristwa Srodka. Chifiski
gigant, Huawei, a konkretnie nalezaca do
niego firma HiSilicon juz teraz produkuje jedne
z najlepszych procesoréw dla smartfondw.

Te natomiast wyraznie gonig ukfady znane
nam z komputeréw osobistych pod wzgledem
mozliwosci i specjalizacji. Dobry przyktad to
implementacja w najnowszym Kirinie 980
podwaojnego uktadu NPU (Neural Processing
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Unit), odpowiadajgcego za obstuge obliczen
zwigzanych ze sztuczng inteligencja.

Nie jest to oczywiscie Al niczym znane
zfilméw science-fiction, obdarzone
osobowoscig i myslace jak cztowiek.

Sztuczna inteligencja w naszych telefonach

to bardziej mozliwos¢ uczenia sie urzadzenia

i dostosowywania do bodzcéw zewnetrznych.
W ten sposob Al wspomaga nasze aparaty
fotograficzne, rozpoznajac nasza mowe czy
optymalizujgc dziatanie systemu operacyjnego
pod katem tego jak i kiedy uzywamy réznych
jego funkcji i aplikacji. Pierwsze préby
przeniesienia procesorow korzystajacych

z architektury ARM (a takimi sg wtasnie uktady
znane nam ze smartfonéw) do $rodowiska
Windows odbyty sie w tym roku. | chociaz
laptopy ze procesorami Snapdragon racze;
zawiodty oczekiwania, to trudno uwierzy¢, ze
pierwsza proba byta jednocze$nie ostatnia.
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Rozpoczni cyfrowq technologig juz dzis!

Okoto 90 procent danych, jakimi dysponujemy, pojawito sie na Swiecie w ciggu ostatnich
18 miesiecy. Odpowiedzig musi by¢ cyfrowa transformacja.

Mieczystaw T. Starkowski

szyscy zastanawiaja sie, w jaki

sposdb zmienia sie teleinforma-

tyka. Co jest najwazniejsze w tak

populamej ostatnio transforma-

cji cyfrowej. Jakie sa najwazniej-
sze tendencje. Co one znacza dla uzytkowni-
kow. Przy tym to oni sami dokonuja wyboréw.
Nie ma jednak watpliwosci, ze dialog jest fun-
damentem tworzenia najwazniejszych roz-
wigzan.

CZTERY FILARY

—Czym sie dzisiaj zajmujemy? Razem z klienta-
mi wykuwamy cztery filary transformacji cyfro-
wej — prezentowat swa firme Dariusz Piotrow-
ski, dyrektor generalny Dell Polska podczas Dell
Technologies Forum. —Okreslamy je w ten spo-
s6b: workforce transformation, digital transfor-
mation, IT transformation i security transforma-
tion. Wszystkie sg réwnie wazne i wspoizalezne.
Musza by¢ odpowiednio docenione, by rézne
rozwigzania mogly by¢ najefektywniej wyko-
rzystywane przez klientéw. Powtorze: wszyst-
kie projekty musza by¢ realizowane wspdlnie.
Mdéwimy o réznych pomystach, ktére mogty by¢
wprowadzane w zycie dzieki wspdlnemu zaufa-
niu. To jest podstawa naszych dziatan. Dzieki
niej mozemy powiedzie¢: tak, Dell Technologies
jest w $wietnej formie. Rozwiazania Dell EMC
zdobywajg uznanie klientéw.

Firma ma bardzo dobrg pozycje na wszystkich
poziomach: od entry level po high end. W catej
branzy, liczac wszystkie obszary dziatalnosci,
zajmuje pierwsze miejsce. Dlatego dyrektor
dziekowat wszystkim partnerom, majac na-
dzieje, ze jest to dopiero poczatek drogi, ktdrg
beda razem kroczyc.

- Cyfrowa transformacja rozwija sie — stwier-
dzit Dariusz Piotrowski. — | nie méwimy o wy-

StworzylisSmy najwieksza grupg technologiczna na Swiece.

| Staramy Sie jak najlepiej wspotpracowac z partnerami.
Bardzo Sie ciesze, e moge podziekowac naszym polskim
partnerom za zaufanie. Bedziemy nadal ciezko pracowac,
by nie zawieSc tego zaufania. - Michael Dell

prawach na Marsa. Pozostajemy tu, na Zie-
mi. Obejrzeli$my krétki film pokazujacy film

0 jednej z najstarszych aktywnosci cztowieka,
czyli pracy naroli. To wspétczesna farma, kto-
ra dzieki najnowoczes$niejszym technologiom
internetu rzeczy i analizie danych firmy Aero-
Farms umozliwia nowe podejscie do rolnictwa.
Wykorzystuje sie tam 0 90 procent mniej wody
niz dotychczas i nie uzywa pestycydéw. Dlate-
go takie rozwigzanie moze by¢ wprowadzone

miedzy innymi w Afryce. Ono odpowiada na
potrzeby wspéfczesnosci. O pracownikach tej
farmy nie moéwi sie: rolnicy, ale data scientists.
Za$ o roslinach —data points. To jest wiasnie
cyfrowa transformacja, ktérej wszyscy jeste-
$my Swiadkami i ktdrej jestesSmy czescia.

Dyrektor zaproponowat tez spojrzenie na ultra-
nowoczesne kosmiczne technologie, ktére jed-
nak nie sa wykorzystywane w kosmosie. Na

przyktad bolid Formuty |. Dell wspétpracu-

je zfirmag McLaren. Réwniez w tym przypad-
ku chodzi o wzrost efektywnosci. Zadne z tych
rozwigzan nie powstatoby, gdyby nie wizja jed-
nego cztowieka: Michaela Della, gdyby wiele
lattemu nie zaczeto wprowadzac¢ w zycie jego
strategii, podkreslit Dariusz Piotrowski.

ZMIENIC SPOSOB MYSLENIA
Sam Michael Dell, prezes Dell Technologies
ujawnit, ze dzien wczesniej wizytowat fabry-
ke w todzi. Powstafa ona w 2007 roku. Od
tego czasu bardzo sie rozwineta i obecnie jest
bardzo wazng czescig przedsiebiorstwa w Eu-
ropie. Zresztg cata firma bardzo urosta, przy-
pomniat prezes, od czasu gdy po raz pierwszy
wizytowat Warszawe w 1992 .

Wszyscy dzi$ méwig o cyfrowej transforma-

cji. Wptywa na to wiele czynnikoéw, a jednym
znich jest eksplozja danych. Ich ilo$¢ rosnie
szybciej niz ktokolwiek przewiduje. Mato kto
pamieta jeszcze czasy, gdy komputer koszto-
wat 10 milionéw dolaréw i musiat sta¢ w osob-
nym pomieszczeniu. Przed wejéciem wktadato
sie biaty fartuch i potrzebne byfo hasto. A mogli
to robi¢ tylko uprawnieni pracownicy.

Dzi$ znalezliSmy sie w innej epoce. Postepu-
je cyfryzacja, zyjemy w $wiecie danych. One
musza by¢ przetworzone w uzyteczne informa-
cje. Bo te daja sukces, miedzy innymi w biz-
nesie, ale rowniez studentom, pacjentom —ca-
temu spoteczenstwu. Tymczasem powstajg
nowe dziedziny nauki. Sztuczna inteligenca,
uczenie maszynowe, sieci neuronowe. Musi-
my nauczy¢ sie je wykorzystywac. To wszystko
powoduje, ze trzeba zmieni¢ sposdb myslenia
0 przedsiebiorstwach. | przewidywac, jak nale-
2y postepowac w tych nowych cyfrowych cza-
sach. | nie wolno sie tym frustrowac.

Cyfrowa transformacja nie dotyczy wytacz-

nie IT, dowodzit Michael Dell. Ona musi by¢
powigzana z catym przedsiebiorstwem. Musi
0 niej pamietac nie tylko prezes, ale réwniez
szefowie na nizszych poziomach zarzadzania,
a wiasciwie wszyscy pracownicy. | wszyscy
musza przemysle¢ na nowo strategie przed-
siebiostwa.

IT sie zmienia, ale wptywa tez na cafg
organizacje, na kazda aktywno$c w tej
organizacji. Dlatego powinnismy teraz méwic¢
nie o Information Technology, lecz o Business
Technology. Tworzenie produktéw, marketing,
sprzedaz — w kazdej dziedzinie wykorzystuje
sie technike, a ona zapewnia rozwgj. Coraz
wiecej przedsiebiorstw zdaje sobie z tego

sprawe. Dzieki IT (czy BT) powstajg lepsze
produkty i ustugi. W ten sposéb zdobywa sie
nowych klientéw. Co powoduije, ze gromadzi
sie wiecej danych. To taka samonapedzajaca
sie spirala, za ktora trzeba nadazac.

Zyjemy w czasach najszybszego rozwoju

w historii. A przeciez to dopiero poczatek tego
procesu. W przysztosci rozwoj bedzie jeszcze
szybszy. Jak sobie z tym poradzi¢?

Dane majg swojg wartos¢. Czy znajdziemy me-
tode, by wykorzysta¢ je w najlepszy sposob?

HIPERCHMURA

Wiele méwimy o chmurze. Wierzymy, ze
chmura jest optymalnym $rodowiskiem dla

IT. Gdy zmodernizujemy to $rodowisko, moz-
na bedzie stworzy¢ hiperchmure, ktéra be-
dzie duzo bardziej efektywna niz dotychczas,
stwierdzit Michael Dell. Podziekowat jednocze-
$nie polskim klientom, bowiem dzieki nim biz-
nes firmy w naszym kraju rozwija sie niezwykle
dynamicznie. W pierwszym pétroczu tego roku
finansowego przychody wzrosty o ponad po-
towe, miedzy innymi rozwigzania chmurowe
osiggnety rekordowe wartosci.

Michael Dell réwniez przywotat firme
AeroFarms dziatajgcg w rolnictwie. Generalnie
rzecz biorac, $wiat staje sie coraz bardziej
inteligentny. Wykorzystujac sensory, w kazdej
branzy méwi sie dzi$ o inteligencji. Nastepuje
niesamowity wzrost liczby sensoréw, co znow
przektada sie na przyrost ilosci danych. Okoto
90 procent danych, jakimi dysponujemy,
pojawito sie na $wiecie w ciggu ostatnich

18 miesiecy. | powtdrzmy, ten proces bedzie
postepowat.

Wezmy na przyktad przemyst motoryzacyjny.
Samochdd przestaje by¢ tradycyjnym pojaz-
dem, jaki znamy. Pojawia sie, mozna powie-
dzie¢, pewna forma komputera na kotach wy-
posazonego W liczne sensory. | tak dzieje sie
w kazdej branzy.

Zjawisko to wspétgra z powstajgca na naszych
oczach piata generacjg telefonii komdrkowe;.
Wigze sie z tym niesamowita wydajno$¢ sieci

i coraz mniejsze opdznienie transmisji danych.
Oznacza to ogromna liczbe maszyn porozu-
miewajgcych sie miedzy soba, a wiec gigan-
tyczny wzrost ilosci danych.

0d 30 lat prezes obserwuje wspaniaty roz-
woj IT: mikroprocesoréw, internetu i tak dalej.
A wyglada na to, ze wszystko jest dopiero przed

WYDARZENIA

PN

BARTLOMIE) SLAWSKI,
Country Manager VMware Polska

Dell Technologies Forum byto jednym

z najwazniejszych wydarzen w branzy IT.

W tym roku ponad 2 tysigce entuzjastow
nowych technologii, partneréw

i kontrahentéw firmy Dell EMC spotkato

sie w warszawskim centrum EXPO XXI. To
dobitnie $wiadczy o randze tego wydarzenia.
Nie mogto nas tutaj zabraknaé, szczegoinie
ze zaréwno nam jako VMware, jak i firmie
Dell oraz jego partnerom zalezy na nadaniu
firmowym dziatom IT nowego znaczenia.

Jak powiedziat podczas swojego
warszawskiego wystapienia Michael Dell,
technologie informatyczne przechodzg do
historii. Czas na technologie biznesowe:
narzedzia, ktére staja sie sita napedowa
rozwoju firm. Dlatego na naszym stoisku
promowalismy gtéwnie technologie
hiperkonwergentne. To rozwigzanie,

ktére nie tworzy zwyktej IT, tylko
Srodowisko do dynamicznego rozwoju
technologicznego firmy. Tak dziata miedzy
innymi zaprezentowana przez nas na Dell
Technologies Forum platforma SAN.

Rozmowy, ktére odbylismy na Dell
Technologies Forum utwierdzajg nas

w przekonaniu, ze hiperkonwergencja to
jedna z tych dziedzin IT, ktéra w najblizszym
czasie bedzie sie bardzo dynamicznie
rozwijad. | takie wiasnie wizje chcemy
wspolnie z Dell EMC promowaé wsréd
przedsiebiorstw. Dzieki Scistej wspotpracy
VMware i Dell sg obecnie w stanie
dostarcza¢ rozwigzania utatwiajace zycie
firmom borykajacym sie z problemami
wynikajacymi z posiadania wielu uméw

z dostawcami, réznych warunkéw SLA,
konsol do zarzadzania oraz wszystkich
pozostatych rzeczy przyczyniajacych sie do
obnizania catkowitego kosztu posiadania.
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MATEUSZ SAWICKI,
Product Manager Enterprise w firmie
dystrybucyjnej AB S.A.

Podczas konferencji Dell Technologies Forum
uwage uczestnikéw zwrdcita najnowsza generacja
serwerdw: 14G PowerEdge. Jest to sprzet
spetniajacy wiekszo$¢ wymagan uzytkownikéw,
dodatkowo chwalony za innowacyjne rozwigzania,
w tym za rozszerzony zestaw APl oraz nowa
konsole zarzadzajaca OpenManage Enterprise,
czyli caty zwirtualizowany, modularny system
zarzadzania, z wygodnym interfejsem webowym

i mobilnym oraz elastycznym raportowaniem.
Administrator za pomocg smartfona moze
zarzadza¢ catym swoim centrum danych.

Wiele méwiono o infrastrukturze
hiperkonwergentnej. Mimo ze rozwigzania tego
typu sg juz od kilku lat coraz bardziej popularne,
nadal przez wiele oséb nie sa one na tyle
dobrze znane, aby méc je efektywnie wdrazaé
i przedstawiaé swoim klientom. Rozwigzania

te zapewniaja bardzo duza elastycznosé

i skalowalno$¢. Systemy hiperkonwergentne
moga stac¢ sie dobra alternatywa dla rozwigzan
chmurowych. Stosujac takie rozwigzanie, nie
musimy przekazywaé naszych danych poza
firme, do zewnetrznej chmury.

Jednak najciekawsze byto wystapienie
Michaela Della, wtasciciela Dell Technologies.
Méwit on o potrzebie traktowania cyfrowej
transformacji jako obejmujacej cata dziatalno$é
przedsiebiorstwa. Zwrdcit tez uwage na

zmiane znaczenia sprzetu w biznesie IT, w tym
w samym Dell Technologies, gdzie coraz wiecej
warto$ci dodanej wnosi oprogramowanie.

Jako przyktad podat, ze obecnie okoto 90 proc.
programistéw w Dell Technologies skupia sie
na rozwoju aplikacji. Podkreslit tez wzrost
znaczenia systemoéw bezpieczenstwa, co my
takze zauwazamy w dystrybucji. Zwiekszamy
bowiem oferte produktowa w tym zakresie,
ktadac réwniez coraz wiekszy nacisk na
szkolenia i edukacje rynku w tym zakresie.

nami. Stworzylismy najwieksza grupe techno-
logiczng na $wiecie. | staramy sie jak najlepie
wspotpracowac z partnerami. Bardzo sie cie-
sze, ze moge podziekowac naszym polskim
partnerom za zaufanie. Bedziemy nadal ciezko
pracowac, by nie zawie$¢ tego zaufania, pod-
kreslit Michael Dell.

Wréémy do tych czterech transformacii, o ktd-
rych moéwit Dariusz Piotrowski. Nasz biznes
staje sie coraz bardziej domeng oprogramowa-
nia. Dziesie¢ lat temu okoto 80 proc. naszych
inzynieréw pracowato w dziatach sprzeto-
wych. Teraz te proporcje odwrdcity sie i wy-
nosza 10 do 90. Naturalnie sprzet jest nadal
wazny, ale wiekszo$¢ wartosci dodanej pocho-
dzi z oprogramowania.

JEST WIELE DO ZROBIENIA
Przedstawiciele Della czesto badaja rynki na
catym $wiecie. Rozmawiajg z klientami. Pyta-
ja ich, na jakim sg etapie zaawansowania je-
zeli chodzi o szeroko rozumiang transformacje
cyfrowg. Dwa lata temu z ponad 4000 part-

neréw biznesowych przeprowadzono ankiete
na temat, w jaki sposob ich zdaniem cyfrowa
transformacja wptywa na dziatalnos¢ ich or-
ganizacji.

Niedawno badanie zostato powtérzone i objeto
rowniez $rodkowg Europe, miedzy innymi Pol-
ske. Zapytano 100 szeféw duzych i érednich
przedsiebiorstw, jak rozumiejg cyfrowa trans-
formacje. | w jaki sposéb dziatajg ich firmy.

- Wyniki okre$lamy jako Digital Transformation
Index — powiedziat Radomir Bardon, dyrektor
technicznego wsparcia sprzedazy Della w regio-
nie Europy Srodkowo-Wschodniej. — A w jaki
sposob respondenci definiuja ten indeks dojrza-
todci? Jak sie okazuje, az 45 procent badanych
obawia sig, ze w ciggu 5 lat ich firmy stracg
przewage konkurencyjng z powodu przestarza-
tej technologii. Ten wskaznik jest niemal iden-
tyczny na catym $wiecie. | w zasadzie nie zmie-
nit sie w poréwnaniu z poprzednim badaniem.
Czyli szefowie zdaja sobie sprawe, ze ich firmy
musza nadgza¢ za zmianami.

Patrzac na dojrzato$¢ cyfrowa, tylko 5 proc.
szefow firm traktuje transformacje cyfrowa jako
element ich DNA, czyli pozwalajacy przetrwac.
To oczywiscie niezwykle mato. A przeciez,

jak méwi Michael Dell, bardzo wazne jest, by
technologie stawaty sie czescig modeli bizne-
sowych przedsiebiorstw.

Zaawansowanych (adaptujacych technolo-
gie i majgcych plan transformacji cyfrowej) jest
w Polsce 24 proc. Natomiast 68 proc. przygla-
da sie i czeka, co sie wydarzy. Bardzo mato in-
westujg w technologie cyfrowe. Co to oznacza?
Dwie trzecie organizacji postrzega transforma-
cje cyfrowg jako wyzwanie, ale nie wprowadza
jej jeszcze w zycie. To pokazuje nam, gdzie je-
steSmy w poréwnaniu z firmami zachodnimi,
ktdre s duzo bardziej zaawansowane.

Az 91 proc. respondentéw widzi powazne prze-
szkody na drodze do transformaciji cyfrowej. Cho-
dzi przede wszystkim o przepisy prawa, brak lu-
dzii pieniedzy. Ale gidwnie brakuje spojnej wizji

i strategii transformacji. Dla nas to znak, ze ko-
nieczna jest edukacja, w czym wielka role odgry-
waja media — relacjonowat Radomir Bardon.

Zarzadzajacy przedsiebiorstwami podejmuijg
rozmaite dziatania, by wykorzystywa¢ nowo-
czesne technologie. 36 proc. przyjmuje meto-
dologie agile jesli chodzi o kreowanie nowych
produktow. Zas 40 proc. inwestuje w szkole-

nie pracownikow, by niwelowac luki kompe-
tencyjne.

— Bardzo ciekawy jest inny punkt: przetado-
wanie informacjami. Czyli organizacja nie jest
jeszcze cyfrowa, a juz uznaje, ze jest przetado-
wana informacjami. A przeciez kazdego mie-
sigca, a nawet dnia tych informacji przybywa.
| coraz trudniej je uporzadkowac. Ale najwaz-
niejszym elementem prowadzacym do zmia-
ny jest Swiadomos¢. Dobrze, ze ludzie wiedza,
co sie dzieje. Bo to z pewnoscig doprowadzi do
zmian, bez wzgledu na wszelkie bariery — do-
dat Dariusz Piotrowski.

Zaczynamy przy tym od inwestowania w pro-
gramowanie. To dobrze. Jednak informatyka
dzisiaj nie moze ograniczac sie do programo-
wania. Potrzebni sa tez graficy, administrato-
rzy danych i tak dalej. Czyli wykonujemy do-
bry pierwszy krok, ale konieczne sg réwniez
nastepne.

— Podstawowymi dziedzinami w przysztosci
beda wirtualna rzeczywistos$¢, sztuczna inteli-
gencja, samouczenie sie maszyn, internet rze-
czy i oczywiscie cloud computing jako model
operacyjny. Nie mozna jednak zapominat, ze
wielu respondentéw sfusznie zwraca uwage
na cyberbezpieczenstwo. Dell Technologies ma
szeroka oferte w tej dziedzinie — podsumowat
Radomir Bardon.

WYDARZENIA

PAWEL RYNIEWICZ,

dyrektor sprzedazy i marketingu,
Pion Rozwigzan Zaawansowanych
w firmie dystrybucyjnej ABC Data

Warszawska edycja Dell Technologies
Forum byta wyjatkowa. Przede wszystkim
wziat w niej udziat, uznawany za legende,
Michael Dell. Pokazuje to doskonale, ze
Polska jest waznym krajem w regionie, co
zreszta prezes przyznat podczas swojego
wystapienia méwiac, ze jestesmy jednym
z lideréw w regionie EMEA. Zatozyciel Dell
Technologies udzielit goSciom wydarzenia
obszernej informacji na temat tego, jak
jego spotka postrzega swoja wspdtprace
Z partnerami, a takze podzielit sie
przemysleniami dotyczacymi chmury.

Michael Dell upatruje szans nie tyle

w chmurze publicznej, co hybrydowej. Jego
zdaniem chmura nie jest bowiem miejscem,
ale operacyjnym modelem dla biznesu. To
dosé ciekawe podejscie, zupetnie inne niz
w przypadku innych $wiatowych gigantéw
technologicznych. Z mojego punktu
widzenia juz sama mozliwo$¢ postuchania
na zywo takiej legendy jak Michael Dell
sprawia, ze warto byto wzigé udziat w tym
spotkaniu.

Oczywiscie powoddw byto znacznie wiecej.
Przede wszystkim Dell Technologies Forum

stworzyto mozliwo$¢ osobistego zapoznania

sie z najnowszymi rozwigzaniami z portfolio
Dell Technologies. Wiele prezentacji
dotyczacych istotnych zagadnien we
wspotczesnej IT stanowito okazje do
zdobycia nowych informacji, a wiec
poszerzenia wiedzy. Wydarzenie byto tez
bardzo atrakcyjne od strony biznesowej,
byta to bowiem doskonata okazja do
rozbudowy wtasnej sieci networkingowe;.
Patrzac na bogactwo programu oraz
partneréw wydarzenia, nie mam
watpliwosci, ze warto byto znalez¢ sie na
Dell Technologies Forum.
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760a SIE WyrozZniac

Dystrybutorzy, podobnie jak ich partnerzy, muszg sie przestawi¢ na nowy sposob mys

enia.

Konieczne sg zarowno inne metody przekonywania partnerdw, jak i docierania do klientow.

Mieczystaw T. Starkowski

ell Technologies Forum 2018 odbyto
sie w Warszawie. Celem konferencji
byto przekonanie uczestnikow, jakie
korzysci niesie transformacja cyfrowa
biznesu i IT. Podczas prezentacii, de-
bat i indywidualnych spotkan przedstawicie-
le firm nalezacych do rodziny amerykanskie-
go lidera IT oraz licznych partneréw dzielili sie
swoim know-how, dyskutujac o postepuja-
cej transformacji cyfrowej oraz wptywie nowo-
czesnych technologii i systemie ich zalezno$ci
w biznesie. Naturalnie byfa tez okazja do roz-
mow o wspétpracy partnerskiej.

WAGA OPROGRAMOWANIA

— Platformy sprzetowe wszystkich producen-
tow sg podobne — zwraca uwage Dariusz Okra-
sa, odpowiedzialny za wspétprace z kanatem
partnerskim w firmie Dell EMC. — Budujemy je
z takich samych elementéw. Cho¢ oczywiscie
Ciagle majg one ogromne znaczenie. Prawi-
dtowo skonfigurowane, pozwalajg oszczedzac
miejsce oraz energie. Nowoczesne rozwigzania
umozliwiajg integracje wielu funkcji. Ale uwa-
ge klientéw przykuwaja inne wyrézniki, przede
wszystkim zwigzane z oprogramowaniem.
Wiasnie dlatego w grupie Dell Technologies zna-
lazto sie kilka firm zajmujacych sie oprogramo-
waniem. Nawet tradycyjny obszar backupu i ar-
chiwizacji, ktéry kojarzy sie ze sprzetem, ma

w sobie obecnie komponent software’owy. Nie
ma watpliwosci: to oprogramowanie decyduje,
w jaki sposéb dostawca radzi sobie na rynku.

W takim razie, w jakim kierunku zmierza roz-
woj oprogramowania? Sztuczna inteligencia,
internet rzeczy? naturalnie, w te strone zmierza
$wiat. Przy czym oprogramowanie pozwala na
uproszczenie procesu zarzadzania, ale tez na
integracje réznych komponentéw. A przeciez
oferta jest bardzo szeroka. Dlatego chodzi mie-
dzy innymi o zgodno$¢ z wezesniejszymi wer-
sjami produktow.

— Podam przykfad: kolega prowadzi firme bu-

dowlang — méwi Dariusz Okrasa. — Pojawia sie
U niego przedstawiciel handlowy pewnego do-
stawcy i powiada: mam dla Pana $wietng pro-
pozycje. Doktadam maty moduf do wiertarek

i innych narzedzi. Pozwala on na kontrole, jak
dtugo pracuja poszczegolne urzadzenia, kto je
uzywa i tak dalej. Mozna na tej podstawie two-
rzy¢ profile pracownikéw. Kiedy wypadajg im
badania lekarskie, jak dfugo maja pozwolenie
na prace.

Czy ten dostawca jest wiec firma softwa-
re'owa? Nie, ale z punktu widzenia klienta
(wspomnianego szefa firmy budowlanej) to
rzeczywiscie bardzo dobre rozwigzanie. Taka
aplikacja po prostu pomaga mu zarzadza¢
przedsiebiorstwem.

SYSTEMY
HIPERKONWERGENTNE

W rozmowach z dystrybutorami sprzetu IT
przewija sie znaczenie systemow hiperkonwe-
rgentnych. Ale nie znajg ich jeszcze resellerzy.
Czy Dell Technologies planuje ekspansje w tej
dziedzinie? Z pewnoscig tak. To kolejna platfor-
ma, ktdra bedzie rozwijana w centrach danych.

Hiperkonwergencja oznacza przede wszyst-
kim integracje wielu funkcjonalnosci. Korzysta-
ja juz z niej firmy $redniej wielkosci. Nie maja
one wielkich zespotéw wdrozeniowcdw, a wiec
chetnie korzystaja z dobrych rozwigzan. To jest
wiasnie kierunek rozwoju.

—Mamy coraz wiecej takich przykfadéw — pod-
kre$la Dariusz Okrasa. — Widzg to miedzy inny-
mi korporacje (banki, towarzystwa ubezpiecze-
niowe, przedsiebiorstwa produkcyjne). Mamy
nadzieje, ze szybko dostrzega to réwniez nasi
partnerzy biznesowi. To jest nasza odpowiedz
na wyzwania technologii chmurowych, ktd-

re coraz czesciej wechodzag w sktad modeli biz-
nesowych.

Takie rozwigzanie pozwala na wprowadzenie
chmury prywatnej, ktéra moze by¢ sprzezo-
na z publiczna. Dzieki temu klient nie musi sie
martwic¢ o kazdy sktadnik swojej infrastruktu-
ry. O cafo$¢ (w tym réwniez utrzymanie) dba
jeden dostawca. Na tym wtasnie polega istota
hiperkonwergencji.

Dystrybutorzy, podobnie jak ich partnerzy, mu-

sz3 sie przestawi¢ na nowy sposéb myslenia.
Konieczne sg zaréwno inne metody przekony-
wania partneréw, jak i docierania do klientow.
Miedzy innymi chodzi wtasnie o promowanie
hiperkonwergencji. | sg dobre przykfady. Dwaj
dystrybutorzy mocno zainwestowali w te kom-
petencje i dzisiaj to oni kreujg zapotrzebowa-
nie. To oni przekonujg klientéw do testowania
réznych rozwigzan, organizujac wspdlne spo-
tkania z resellerami.

To réwniez znakomite pole do popisu dla part-
neréw. Jezeli jakas$ technologia sie upowszech-
nia, klienci koncowi chcg sie wyréznia¢ wérod
konkurentéw. Dlatego to oni wymuszajg na
partnerach sugestie co do wprowadzania war-
toéci dodanej.

Naturalnie to klienci decyduja, co im najbar-
dziej odpowiada. Biorg przy tym pod uwage
rozwigzania techniczne, ale réwniez wiarygod-
no$¢ partneréw. A ci moga przekonywac klien-
téw na przyktad oryginalnym spojrzeniem na
postawione im zadania. Dlatego szanse majg
zarbwno korporacje, jak i start-upy. Bo biznes
tworzg ludzie. To truizm. Ale nic nowego jesz-
cze nie wymyslono. Nawet najlepsza techno-
logia sama sie nie sprzeda. Trzeba mie¢ ludzi,
ktdrzy w nig uwierza.

—Wezmy przyktad sprzed paru godzin —re-
lacjonuje Dariusz Okrasa. — Rozmawiam

Z przedstawicielami wiadz miasta $redniej
wielkosci z pofudnia Polski. Prowadzony jest
tam projekt (z wykorzystaniem funduszy unij-
nych) dotyczacy monitoringu jakosci powie-
trza. Ale w jaki spos6b beda wykorzystywane
gromadzone dane? Czy beda z nich mogli ko-
rzysta¢ mieszkancy? Dane bedg publikowa-
ne na stronie internetowej, odpowiadajg moi
rozmowcy.

A moze by zrobi¢ co$ dodatkowo? Powiedzmy,
stworzy¢ aplikacje mobilng, z ktérej mozna by
korzysta¢ przed wyjsciem na spacer z dziec-
kiem albo przed biegiem. Dzieki temu moz-
na byfoby wyznaczac sobie trasy optymalne
w okre$lonym czasie. Pomyst sie spodobat.
Bo przeciez nie chodzi o to, by publikowac ta-
kie dane i mdc sie nimi chwali¢, ale by byty
faktycznie uzyteczne mieszkancom. A kto by
stworzyt taka aplikacje?

— Prosze bardzo, na wystawie towarzyszacej
naszej konferencji sa stoiska trzech firm, ktére
moga to zaproponowac — dodaje Dariusz
Okrasa. — Bo wielu naszych partnerow
tworzy warto$¢ dodana, robigc naprawde
ciekawe rzeczy. Na marginesie, w rozmowie

WYWIADY | KOMENTARZE

z Michaelem Dellem padta ciekawa
propozycja. Mamy fabryke w todzi. Moze
stworzy¢ tam salon dla partneréw?

ORYGINALNE POMYSLY

Ogromna korzyscia jest tez prostota uzytkowa-
nia sprzetu. | klienci bardzo jg doceniajg. Goto-
wi sg za nig dodatkowo zaptacié. Bo catkowity
koszt uzytkowania jest w takiej sytuacji na-
prawde nizszy. Zostato to udowodnione w wie-
lu przypadkach, w tym w Polsce.

Przy czym zawsze trzeba mie¢ w sobie duzo
pokory. Nie da sie by¢ najwiekszym, najbar-
dziej innowacyjnym i mie¢ najwigkszy udziat
rynkowy w kazdej dziedzinie. Na przyktad na
rynku security codziennie powstaje mnéstwo
start-updw, ale tez wiele pada. Bo jedne pomy-
sty sie sprawdzaja, a inne nie. To jest naturalna
gra rynkowa. | nigdy nie wiadomo, ktéra firma
wyro$nie na poteznego konkurenta.

Nie ma jednak watpliwosci, ze sukces jest
mozliwy tylko dzieki wspéfpracy z dobrymi
partnerami. Rozbudowa systeméw IT u klien-
téw, pozyskiwanie nowych —tego nie da sie
zrobi¢ w inny sposéb. Dobre rozwigzania,
szkolenia i inne formy wspdtpracy to podstawa
w biznesie. Temu stuzg takie spotkania jak Dell
Technologies Forum. A w jaki sposéb Dell EMC
daje zarobi¢ partnerom?

— Co kwartat wyptacamy prowizje od przycho-
déw — przypomina Dariusz Okrasa. — One cig-
gle rosna. Rok temu wyptata kwartalna dla
jednego partnera siegata réwnowartosci 100
tysiecy dolaréw. Ostatnio byto juz kilku, ktrzy
otrzymali znacznie wiecej. To najlepszy dowdd,

ze wzrost Dell EMC jak najbardziej przektada
sie na benefity partneréw.

W ekosystemie partnerdw, ktory jest obecnie
budowany, powinno by¢ miejsce na rézne fir-
my. Ale one musza mie¢ pomysty, jak sie wy-
réznia¢. A w branzy IT najlepszy sposdb pole-
ga na oryginalnym wykorzystywaniu danych.

| o to chodzi w dziatalnosci w kanale partner-
skim. Poszukiwani sg partnerzy, ktérzy maja
wiadnie oryginalne pomysty i potrafig je sko-
mercjalizowac. Dlatego ciggle pojawiaja sie
nowi, ktérzy chcag wspdtpracowac z Dell EMC.
Czy $rednie i mafe firmy w naszym kraju nada-
Zaja za rozwojem techniki? Wedtug wszelkich
ocen, to one napedzajg polska gospodarke. Ale
musi to oznacza¢ miedzy innymi nowe podej-
$cie do IT, bo trudno dzié sobie wyobrazi¢ szyb-
ki rozwdj przedsiebiorstw czy catych branz bez
wykorzystywania nowoczesnych technologii.
Naturalnie zdarzajg sie tez ktopoty. Migracja

do nowszych rozwigzan czasem boli. Bowiem
w przesztosci niektére organizacje wprowa-
dzaty systemy IT metodami chatupniczymi.
Dlatego obecnie musza one szukac réznych
mozliwosci, wykorzystujac rozmaite modele
biznesowe. Odpowiadajac na to zapotrzebo-
wanie, cze$¢ partneréw Della oferuje wiec mie-
dzy innymi usfugi na zasadzie outsourcingu.

Mamy do czynienia z wieloma bardzo cieka-
wymi projektami. Ten segment chtonie nowe
technologie. To jest bardzo dobry okres, bo po
pewnym zastoju firmy znowu inwestujg w roz-
woj — podsumowuije Dariusz Okrasa.
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BM Think Warsaw 2013

Za mato inwestujemy w innowacje, mamy za stabe powigzania biznesu z nauka.
A jednak dzieje sie wiele interesujgcych rzeczy.

Mieczystaw T. Starkowski

odobnie jak sie to dziato wielokrotnie,
w czasie konferencji IBM Think fir-

ma zaprezentowata swoja liste 5-in-5.
Wymienione na niej technologie (Ja-
rostaw Szymczuk, dyrektor generalny
IBM Polska omawia je na stronie ??) nie pocho-
dza z obszaru futurologii, ale sg juz rozwijane.
Tegoroczny raport przewiduje, ze w ciggu naj-
blizszych pieciu lat zostang wprowadzone roz-
wigzania utrudniajace podrabianie produktow
(miedzy innymi ddbr luksusowych), sztucz-

na inteligencja bedzie wyraza¢ bardziej wywa-
zone opinie, komputery kwantowe stang sie
chlebem powszednim dla zwyktych ludzi, ko-
dowanie oparte na algebrze krat pozwoli lepiej
zabezpieczy¢ dane, za$ oparte o Al mikroskopy
przyczynia sie do lepszej ochrony oceandw.
Lista 5-in-5 jest publikowana tradycyjnie

w czasie konferencji IBM Think. Gromadzi ona

wielu uczestnikdw z naszego kraju, a takze

Z zagranicy. Porusza sie wtedy rozmaite tematy
zwigzane z szeroko pojeta teleinformatyka.
Bardzo ciekawym pomysfem sg wywiady in-
augurujace konferencje. Ich oryginalno$¢ pole-
ga natym, ze prowadzi je Jarostaw Szymczuk,
dyrektor generalny IBM Polska.

DOBOR LUDZI

Wedfug réznych rankingdw, nasz kraj zajmuije
miejsce w trzeciej lub czwartej dziesigtce pod
wzgledem innowacyjnosci, przypomniat Jaro-
staw Szymczuk w rozmowie z pierwszym go-
$ciem. Za mafo inwestujemy w innowacje,
mamy za sfabe powigzania biznesu z nauka.
Czy w takim razie branza IT ma szanse by¢ na-
dal kofem zamachowym gospodarki?

Ta branza musi by¢ dla Polski istotna, jezeli
chcemy rozumie¢ wspétczesny $wiat, powie-
dziat Adam Goral, prezes Asseco Poland. Przy
czym musimy szuka¢ miejsca dla siebie. As-

seco tworzy aplikacje. Ta konsekwencja spo-
wodowata, ze chcemy by¢ firmag nowoczesng

i nadazamy za $wiatem. Chcemy by¢ partne-
rami $wiatowych gigantéw. Bo nam, Polakom,
trudno by¢ liderami. Bierzmy przyktad z Korei
Potudniowej. Od czego zalezy sukces? Tajem-
nica polega przede wszystkim na doborze lu-
dzi i umiejetnosci wspotpracy miedzy nimi. Na
inicjatywie i ciezkiej pracy. A IBM jest pierwsza
firma, ktdra tak bardzo docenia polskich part-
neréw. Dzieki temu wiele juz osiagnelismy.

CYFROWY BUNTOWNIK

—Co oznacza dla naszej organizacji cyfrowa
transformacja? — zastanawia sie w odpowie-
dzi na pytanie dziennikarza IT Resellera Aga-
ta Strzelecka, wiceprezes Alior Banku. — Cho-
dzi przede wszystkim o zmiane kulturowa.

0 transformacje organizacji, ktéra pozwala
na faktyczne wykorzystanie rozwigzan tech-
nologicznych, jakie sg dostepne na rynku,

a ktérych wykorzystanie czesto napotyka na

bariere mentalng. Naszym celem jest przy-
gotowanie i przeniesienie pracownikéw oraz
klientéw w $wiat szybkich zmian, jakie ofe-
ruje nam branza teleinformatyczna. Innowa-
cji, ktére pozwolg poprawic efektywnos¢ oraz
sprawnos$¢ dziatania firmy, budowa¢ nowe
formy relacji i podnosi¢ poziom zadowolenia
Klientow.

Czy cyfrowa transformacja jest wyborem, czy
koniecznoscig dla przedsiebiorstw? Patrzac

z perspektywy Alior Banku, to oczywiscie ko-
nieczno$¢. W tym przypadku nie ma wybo-
ru. Cheac by¢ konkurencyjnym rynkowo, trze-
ba i$¢ w kierunku potrzeb nowych klientéw,
wychowanych w kulturze cyfrowego $wia-

ta. Obecnie kazdy bank musi dziata¢ zgodnie
z trendami technologicznymi. Natomiast Alior
Bank ma jeszcze ambicje, by by¢ w awangar-
dzie tych zmian.

Jakie sg gtowne wyzwania zwigzane z wdroze-
niem strategii cyfrowej? Alior Bank jest organi-
zacja mfoda duchem. Wiasnie obchodzi swoje

10-lecie. Mimo uptywu czasu, duch innowa-
cyjnosci, swoista startupowosé, nie zostaty

w nim zatracone, a wiec podstawowe wyzwa-
nie jest bardziej socjologicznej niz technolo-
gicznej natury. Wazna jest zmiana mentalnosci
pracownikéw. Wykorzystanie technologii w try-
bie cigglym — wrecz wszechobecnym —jest tez
wyzwaniem, jednak sprostanie mu nie zajmu-
jeduzo czasu.

Znacznie powazniejszym wyzwaniem —szcze-
goInie dla sektora finansowego — jest pogodzenie
mozliwosci technicznych z wymogami formalno-
prawnymi. Bank jest przeciez instytucjg zaufania
publicznego, dlatego dane i ich bezpieczenstwo
jestdla kierownictwa absolutnym priorytetem.
Chcac wykorzysta¢ w petni mozliwosci transfor-
macji cyfrowej, nalezy wprowadzac rozwiaza-
nia mobilne, chmurowe, zwirtualizowane. Dla-
tego jest to tak duze wyzwanie dla kazdej firmy,
aszczegolnie dla takiej jak bank.

— Kolejne wyzwanie stanowi wiasciwa identy-
fikacja potrzeb klientéw, budowa narzedzi od-

WYDARZENIA

powiednich do user experience —mdwi Aga-

ta Strzelecka. — Alior ma bogate do$wiadczenie
w przefamywaniu stereotypdw bankowych. Li-
sta rozwiagzan i produktéw, ktdre jako pierwsi na
rynku wdrozylismy, jest dtuga i dotyczy nie tyl-
ko rynku krajowego. Mamy juz wiele do$wiad-
czen wskazujacych, ze kluczowe jest wyczucie
wiasciwego momentu, potrzeby rynkowej oraz
dojrzatosci i gotowosci odbiorcy na dany rodzaj
ustugi. Sg projekty, ktore zrealizowali$my kilka
lat temu i — niestety — okazaty sie zbyt wyprze-
dzajace oczekiwania rynkowe, a w efekcie nie
przyjety sie (na przyktad wideo-oddziat, firma

z pudetka). Okazuije sie, ze teraz sg jednak ocze-
kiwane i przyjmowane. Podsumowujac, sama
technologia nie wystarcza, konieczna jest jesz-
cze aprobata klientéw — codziennych uzytkow-
nikéw. Prawdziwym wyzwaniem jest dopiero
integracja tych czynnikow.

Strategia Cyfrowego Buntownika, jaka
obecnie realizuje Alior Bank, obejmuije kilka
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strumieni projektéw, a kazdy z nich jest
wypetniony pomysfami zmieniajacymi firme
i produkty. Ciekawy jest na przyktad projekt
smartfonizacji catej firmy, ktéry zbudowat
mobilny ekosystem pracy bankierow

i pracownikéw zaplecza (facznie 8 tysiecy
uzytkownikéw). Jest to projekt, w ktérym
pracownicy zostali wyposazeni w smartfony
i tablety, a poprzez nie uzyskali dostep do
platform komunikacyjnych, biurowych

i sprzedazowych. Umozliwito im to catkowite
oderwanie sie od biurek i statych lokalizacji
pracy, a jednocze$nie zaoferowato fatwiejszy
kontakt z klientami banku. W projekcie

tym czesciowo udziat ma tez firma IBM,
ktdrej produkt jest uzywany do budowy
sprzedazowych aplikacji mobilnych.

Zbudowano tez Srodowisko pracy biurowej gwa-
rantujace wysoki poziom wspdtpracy oraz umoz-
liwiajace z dowolnej lokalizacji prace nad wspdl-
nymi dokumentami z wykorzystaniem systeméw
wideokonferencyjnych. Dla firmy rozproszonej
geograficznie, ktdra intensywnie wykorzystuje
metodologie Agile, jest to bardzo wazne.

—Interesujacy jest réwniez inny projekt, ktdry zre-
alizowali$my wspdlnie z IBM, czyli budowa in-
terfejsu wymiany danych w ramach wymogéw
europejskiej regulacji PSD2 — podkresla Agata
Strzelecka. — Co istotne, projekt ten nie ograniczyt
sie wytacznie do implementacii standardu ba-
zowego. Wykorzystujac narzedzia i Srodowiska
chmurowe partnera, zbudowali$my i udostepnia-
my ekosystem informatyczny dla projektu Alior
Bank Startup Accelerator, ktéry wiasnie sie rozpo-
czat z kilkudziesiecioma startupami.

WYJSC DO KLIENTOW

- Dla nas cyfrowa transformacja jest réwniez
koniecznoscig — stwierdzit Andrzej Grochowal-
ski, wiceprezes firmy Tauron Obstuga Klien-
ta. — Energetyka musi sie zmieniac. Dlatego
duzo czasu po$wiecamy na rozbudowe kana-
téw elektronicznych. Mamy wiele do zrobienia,
szukamy sposobdéw bezposredniego dotarcia
do klientéw. Na przyktad tworzymy aplikacje
mobilne. Bo moze sie okaza¢, ze w punktach
obstugi klientéw nie zaspokoimy ich oczeki-
wan. Chcemy wiec wyj$¢ do nich za pomoca
mediéw elektronicznych.

Transformacja cyfrowa to nie tylko omnichan-
nel, ale réwniez nowe biznesy. Firmy takie jak
Tauron musza szuka¢ nowych zrédet przy-
chodoéw. Tradycyjne ustugi (dostawa energii
elektrycznej czy gazu) przestaja wystarczac,
szczegolnie w dobie rosngcych kosztéw ich
produkcji. Zeby rozwijac sie w nowych dzie-
dzinach, takich jak elektromobilno$¢ czy smart
home, trzeba siega¢ po nowe technologie.
Przedsiebiorstwo chce zatem wej$¢ w predicti-
ve analytics czy blockchain. Widzi w nich bar-
dzo duzy potencjat.

Naturalnie kierownictwo zdaje sobie sprawe
ze stojgcych przed firmg wyzwan. Powotano
wiec do zycia spétke celowa, ktéra odpowiada
za badania i rozwdj. Jest mnéstwo pomystéw

i zarzad wie, co chce zrobi¢. Ale brakuje wyso-
kiej klasy specjalistow, dlatego nie jest to tatwe.
Innym wyzwaniem sg przyzwyczajenia ludzi

i sposob pracy catej organizacji. Tymczasem
chodzi o to, by tak wdraza¢ nowe technologie,
aby zaspokajac¢ potrzeby klientéw. A sg oni bar-
dzo rézni: od klientéw indywidualnych po ko-
palnie i elektrownie. Ale Andrzej Grochowalski

widzi duze zaangazowanie pracownikéw, kté-
rzy chetnie przytaczaja sie wszystkich projek-
téw, ktére sg obecnie realizowane.

W CZASIE RZECZYWISTYM

- Na biznesowym horyzoncie rysuija sie
obecnie trzy sity mogace zachwiac pozycja
rynkowa i zagrozi¢ stabilnosci przychoddw
wielu przedsiebiorstw — zwraca uwage

w rozmowie z dziennikarzem IT Resellera
Krzysztof Goworek, Chief Innovation Officer
firmy TUATARA. —Mam na mysli pojawienie
sie nowych modeli biznesowych, zwiekszong
ochrone danych osobowych oraz niskg
wiarygodno$¢ marketingu cyfrowego.

Pierwszy czynnik wigze sie z wieksza
$wiadomoscia technologiczng i rosnacymi
oczekiwaniami konsumentéw. Az 52

procent oséb w wieku 18-34 lata twierdzi, ze
korzystatyby z ustug bankowych Facebooka.
Nowe modele biznesowe mogg wiec stanowic¢
rzeczywiste zagrozenie dla firm operujacych

w tradycyjnym modelu biznesowym.

Wraz z wejsciem w zycie przepisow dotycza-
cych ochrony danych osobowych zwigksza sie

takze $wiadomos$¢ ludzi w tym zakresie. Na
przyktad od 2014 roku Google otrzymato az
2,5 miliona zadan o zapomnienie.

Szacuje sie, ze w 2018 r. wydatki na reklame
cyfrowg wyniosg 273,5 miliarda dolaréw ame-
rykanskich. Az 15 proc. tej kwoty reklamodaw-
cy wydaja na sztuczny ruch w ramach tech-
nologii programmatic, na przyktad na reklamy
ogladane przez boty.

Warto jednak dostrzec takze szanse, ktére
wstwarza cyfryzacja, a ktorych wykorzystanie
umozliwi firmom stworzenie nowych strumie-
ni przychoddéw. Krzysztof Goworek wierzy, ze
sposobem na zniwelowanie dotkliwych skut-
kéw dziatania wspomnianych czynnikdw jest
monetyzacja danych. Wykorzystanie danych
do wypracowania innowacyjnego produktu,
bez dzielenia sie nimi z partnerami z réznych
branz na zadnym z etapdw kooperacji, umoz-
liwia uzyskanie nowego strumienia przychodu
bez sprzedazy danych. Wzbogacanie tradycyj-
nych fancuchéw wartosci o nowe modele mo-
netyzacji oparte na marketingu czasu rzeczy-
wistego moze przekué przytoczone wyzwania
w warto$ci biznesowe.

WYDARZENIA

Budowe proponowanego modelu bizneso-
wego firma TUATARA opiera na APl Econo-
my. Zapewnia ona bezpieczenstwo danych

i zgodno$¢ z normami RODO. Stworzone w ten
sposdb rozwigzanie zostato zaprojektowane

i pomyslnie wdrozone we wspétpracy z ope-
ratorem telekomunikacyjnym w Omanie jako
platforma umozliwiajgca prowadzenie wyso-
ce transparentnych dziatan marketingowych
W Czasie rzeczywistym.

Natomiast platforma TASIL pozwala klientom
biznesowym definiowac¢ wysoko spersonalizo-
wane kampanie reklamowe, ktére sg nastep-
nie realizowane w czasie rzeczywistym po-
przez kanaty komunikacji operatora. Z analiz
wynika, ze firma, ktéra dysponuje bazg 10 min
zg6d na marketing, dzieki wdrozeniu podobne-
go modelu biznesowego moze osiggna¢ nawet
ponad 600 min zt dodatkowego przychodu

W Ciggu pieciu lat.

Mozna chyba bez przesady powiedzie¢, ze

w czasie konferencji IBM Think dowiadujemy
sie wielu interesujacych rzeczy nie tylko o orga-
nizatorach, ale réwniez o ich partnerach. Oby$
zytw ciekawych czasach? Niewatpliwie tak.
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Przed ludzkoscig stoi wiele wyzwan. Co zrobi¢, by zyto nam sie lepiej?
Odpowiedzi moze dac prawidtowo ukierunkowany rozwoj techniki.

Mieczystaw T. Starkowski

d wielu lat IBM prezentuje opracowa-
nia zwane 5-in-5. Obejmuja one pie¢
przetomowych innowacii, ktére —zda-
niem naukowcow firmy —w ciggu pie-
ciu lat (i pézniej) moga w znaczacym
stopniu zmieni¢ nasza rzeczywistos¢. Poprzez
publikacje raportu IBM chce zwrdci¢ uwage na
to, jak rozwoj techniki wptywa na rézne aspekty
zycia i skfoni¢ do zastanowienia sie nad sposo-
bami jej jak najlepszego wykorzystania.
—Mdwimy o pieciu innowacjach bedacych od-
powiedziami na pie¢ wyzwan, z ktérymi mie-
rzy sie obecnie nasza cywilizacja, w tym $wiat
biznesu — powiedziat w czasie konferencji IBM
Think Jarostaw Szymczuk, dyrektor general-
ny IBM Polska. — Te innowacje zostaty zdefi-
niowane w laboratoriach IBM. Nasza firma od
ponad stu lat opracowuije innowacyjne roz-
wigzania, ktére zmieniajg Swiat. Pozwole so-
bie przypomnie¢ choéby o naszym wkfadzie
w pierwszy lot cztowieka na Ksiezyc czy o ko-
dzie kreskowym.
IBM bardzo duzo inwestuje w badania i roz-
woj. W ubiegtym roku byto to okoto 6 miliar-
déw dolaréw amerykanskich. W 12 o$rodkach
na $wiecie zatrudnia ponad 3 tysigce naukow-
cow. W4rdd nich jest 6 laureatow nagrody No-
bla. W zesztym roku firma zarejestrowata pra-
wie 9 tysiecy patentdw, dzieki czemu od 25
lat pozostaje liderem w dziedzinie innowacii
w branzy IT.
W Polsce IBM jest jednym z najwigkszych pra-
codawcdw w tej branzy. W laboratorium w Kra-
kowie zajmujacym sie sztuczng inteligencia,
uczeniem maszynowym, analityka kognitywna
zgtaszanych jest okoto 100 patentéw rocznie.

1. BLOCKCHAIN
Biorac pod uwage nowe przetomowe technolo-
gie, chodzi miedzy innymi o rozwigzania zbu-

dowane w oparciu o blockchain, w tym doty-
czace tak zwanych kotwic kryptograficznych.
Stuza one do jednoznacznego oznaczania pro-
duktdw albo ich czesci. Moga przyjmowad po-
sta¢ wzoréw na produktach lub mikrokompu-
teréw (o rozmiarze ziarka soli).

— Zakfadamy, ze w ciggu pieciu lat — powia-
zane z zastosowaniami typu blockchain — ko-
twice kryptograficzne pozwolg wyeliminowac
(a przynajmniej znaczaco ograniczyc) zjawi-
sko fatszowania produktéw — relacjonowat Ja-
rostaw Szymczuk. —Chodzi réwniez o zapew-
nienie, ze dany wyrdb spefnia wymagania
jakoSciowe, jest zdrowy (bezpieczny), certyfi-
kowany. Méwimy przede wszystkim o takich
produktach jak leki czy certyfikowane kom-
ponenty samochodowe. Myslimy tez o takich
zdarzeniach jak konieczno$¢ masowego wyco-

10WYCh innowacii

fania produktu ze sklepdw czy dokonania ma-
sowej naprawy samochodéw obarczonych po-
waznym bfedem w procesie produkcji.

Jakie sg tego przyczyny? Mamy do czynienia

z globalng gospodarka, a wiec cigglym proce-
sem optymalizacji kosztéw, tysigcami poddo-
stawcdw, co czasem oznacza sktonno$¢ do
pdjécia na kompromis jezeli chodzi o jako$¢
komponentéw. Nam trudno w to uwierzy¢,

ale w niektdrych krajach przeterminowane leki
stanowig az do 80 procent oferty w aptekach.
Dlatego trzeba dazy¢ do eliminacji lub ograni-
czania zjawiska fatszowania produktow, czyli
wprowadzania do obrotu szkodliwych czy nie-
certyfikowanych.

Zafozenie jest takie, ze tego rodzaju rozwigza-
nia beda kosztowac okoto 10 centéw. Mozna

bedzie je stosowac réwniez do materiatéw syp-
kich przewozonych na duze odlegtosci. W cza-
sie transportu mozna bedzie zatem sprawdzac
pochodzenie towaru, warunki pogodowe, trase
przejazdu i tak dalej.

2. CYBERBEZPIECZENSTWO

- Caty $wiat méwi o cyberbezpieczenstwie —
przypomniat Jarostaw Szymczuk. —Jednocze-
$nie moce obliczeniowe komputerdw rosng

i beda rosty coraz szybciej. Wizja jest taka, ze
pojawig sie komputery kwantowe, ktére zwigk-
szg moce obliczeniowe w sposdb wykfadniczy.
I mozna sobie wyobrazi¢, ze stabe algorytmy
beda mogly by¢ tamane przez te silne kompu-
tery. Przygotowujac sie na te zagrozenia (pa-
mietajac 0 znaczeniu danych w dzisiejszym
Swiecie), IBM pracuije intensywnie nad krypto-
grafig postkwantowa. Méwimy o algebrze krat
i problemie najkrétszego wektora. To ostatnie
pojecie w przestrzeni krat dwuwymiarowych
nie sprawia nam trudno$ci. Problem pojawia
sie, gdy w gre wchodzi wiele wymiardw. A zda-
niem matematykéw IBM znalezienie najkrét-
szego wektora w przestrzeni krat wielowymia-
rowych (na przyktad o 100 wymiarach) nie
bedzie mozliwe w najblizszej przysztosci.

Ale podstawy takiego rozwigzania w krypto-
grafii zostaty juz zgtoszone w urzedzie patento-
wym w Stanach Zjednoczonych i IBM chce je
predzej czy pdzniej oferowad klientom.

3. WALKA

Z ZANIECZYSZCZENIEM
SRODOWISKA

- Kolejne wyzwanie stanowi zanieczyszczenie
Srodowiska, miedzy innymi wody — stwierdzit
Jarostaw Szymczuk. — Ostatnio sporo méwi
sie 0 niesamowitych ilo$ciach réznego rodzaju
produktéw plastikowych ptywajacych w oce-
anach. IBM pracuje nad rozwigzaniem ma-
jacym potaczy¢ w czasie rzeczywistym ob-
serwacje zachowan planktonu z systemami
chmurowymi, a takze opartymi o sztuczng in-
teligencje.

Chodzi o0 umieszczenie w wodach oceandéw
miniaturowych urzadzen pomiarowych, ktére
beda w stanie przekazywaé informacie, jak za-
chowuije sie plankton. Jaka ma gestos¢, w jaki
Sposéb sie porusza i tak dalej. Plankton jest bo-
wiem postrzegany jako najlepszy wskaznik ja-
kosci wodly.

Przy czym do tej pory badamy wode post fac-
tum. Nastapit wyciek ropy, znajdujemy $niete
ryby —wtedy przystepujemy do badan wody.
W przysziosci ma to by¢ badanie planktonu

(i wody) w czasie rzeczywistym. Bedzie to wy-
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korzystanie rozwigzan chmurowych i sztucznej
inteligencii, by bardzo szybko reagowac na roz-
maite zdarzenia wptywajace na zanieczyszcze-
nie wody w oceanach.

4. SZTUCZNA INTELIGENCJA

- Sama sztuczna inteligencja stanowi zresz-

tq nie lada wyzwanie — zwrécit uwage Jaro-
staw Szymczuk. — W tym przypadku méwimy
o tym, w jaki sposdb Sl nabiera wiedzy i spraw-
nosci w podejmowaniu decyzji czy ocenie réz-
nych sytuacji. Identyfikujemy tez problemy
zwigzane ze stronniczo$cig czy nierzetelno$cig
0s6b pracujacych nad tworzeniem Sl, a z dru-
giej strony z tym, ze gromadzone dane sg nie-
kompletne.

Wezmy pod uwage rozpoznawanie twarzy.

Co sie dzieje, jezeli do trenowania Sl uzywa sie
tylko zdje¢ ludzi o biatym kolorze skdry. Jakie
to ma skutki. W jaki sposdb system potrakto-
watby osobe innej rasy? Nie jako cztowieka?

Jakie to mogfoby rodzi¢ konsekwencje? Wy-
obrazmy sobie rozwigzania S stuzace selek-
cji pracownikow. Jak doradzatyby pracodaw-
cy, gdyby byty uprzedzone co do pochodzenia
rasowego kandydatéw lub innego kryterium
niezwigzanego z kwalifikacjami? IBM pracu-
je wiasnie nad zagadnieniami, ktére majg wy-
eliminowa¢ stronniczo$¢ i nierzetelno$¢ juz na
etapie przed dostarczeniem danych testowych.
Mamy nadzieje, ze w najblizszym czasie do-
wiemy sie wiecej, w jaki sposdb bedg tworzo-
ne i wdrazane tego typu rozwigzania.

5. KOMPUTERY KWANTOWE
- Jako ostatnie, cho¢ oczywidcie nie najmniej
wazne, omawiamy komputery kwantowe —

podkreslit Jarostaw Szymczuk. — JesteSmy

w fazie duzego przyspieszenia, jezeli chodzi

o te technologie. Mamy zbudowane kompute-
ry o mocy 50 kubitéw 1). Jest ona udostepnia-
na przez globalng sie¢ (chmure) IBM. Z tych
ustug korzysta juz okoto 90 tysiecy uzytkowni-
kéw. Powstato kilkaset publikacji naukowo-ba-
dawczych opartych o doswiadczenia wykona-
ne przy wykorzystaniu tej infrastruktury.
Wiadomo réwniez o tym, ze zostaty przekro-
czone granice miedzy eksperymentem a zasto-
sowaniami praktycznymi. Chodzi o stworze-
nie bibliotek, ktére pozwalajg na stosowanie
narzedzi programistycznych z wykorzystaniem
komputeréw kwantowych. Mowa miedzy in-
nymi o zastosowaniu takich narzedzi progra-
mistycznych jak Python. Komputery kwanto-
we rozpatruje sie rozwigzania, ktdre uzupetnia
swojg moca tradycyjng baze obliczeniowa.

W gre wchodzg zastosowania w badaniach
podstawowych, fizyce, chemii. Kilka uniwersy-
tetdw na Swiecie juz taki sprzet wykorzystuje.

—Nie wiemy dzi$, jak beda wygladaty kom-
putery kwantowe za pie¢, a tym bardziej piec-
dziesiat lat. Ale wierzymy, ze przekroczylismy
pewien punkt zwrotny. Dlatego podjelismy de-
cyzje o intensywnym inwestowaniu w te tech-
nologie. Jeste$my liderem w tej dziedzinie, ale
oczywiscie niejedyna firma idacg w tym kie-
runku — podsumowat Jarostaw Szymczuk.

1) Bit moze wystepowac w dwdch postaciach: O albo 1.
Kwantowy bit (kubit) zachowuje sig inaczej niz wszystkie
inne obiekty. Kubit mozna poréwnac do sfery, gdzie bie-
gun pdtnocny to O, a potudniowy to 1. Informacje moga
by¢ w kazdym momencie gdzie$ na tej sferze. Kiedy kon-
czymy obliczanie w ramach rejestru kwantowego w kubi-
cie, musimy okresli¢ jego stan i przenies¢ do rejestru kla-
sycznego, aby otrzymac¢ wynik naszego algorytmu.
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Japonska mentainosSc

Wedtug dostawct istota dobrego biznesu polega na tworzeniu kompleksowego ekosystemu
roznych urzadzen, aplikacji oraz ustug, dzieki ktorym uzytkownicy mogg sprawniej realizowac
swoje codzienne zadania. Partnerzy podzielajg te opinie.

Migczystaw T. Starkowski

eprezentujemy japonskg mentalno$¢,

bo stamtad firma pochodzi, przeko-

nywat Massimo Pizzocri, wiceprezes

ds. sprzedazy Epsona w Europie Srod-

kowo-Wschodniej podczas spotka-
nia z partnerami w Warszawie. Firma ma kilka
duzych dziatéw, ale jest znana przede wszyst-
kim z produkgji drukarek. Niedawno w Japo-
nii otwarto nowoczesna fabryke drukarek atra-
mentowych i kopiarek. Kierownictwo wierzy
w te technologie, 0 czym przekonujg zmiany
zachodzace na $wiecie.

INNOWACYJNA TECHNOLOGIA
3LCD

Jak twierdzg jego przedstawiciele, sitg japon-
skiego producenta jest nie tylko dostarczanie
na rynek innowacyjnych urzadzen realizuja-
cych potrzeby uzytkownikdw biznesowych
(takich jak na przyktad drukarki atramentowe
z serii WorkForce), ale réwniez tworzenie kom-
pleksowego ekosystemu réznych urzadzen,
aplikacji oraz ustug, dzieki ktérym uzytkowni-
Cy moga sprawniej realizowac swoje codzien-
ne zadania. Oprdcz drukarek w ofercie Epsona
znajduja sie przeciez profesjonalne wielofunk-
cyjne skanery, wspélnie z drukarkami oraz od-
powiednim oprogramowaniem tworzace spéj-
ny, wygodny w uzytkowaniu system obiegu
dokumentéw czy nowoczesne projektory mul-
timedialne.

W produkcji projektoréw Epson od lat pozosta-
je niekwestionowanym liderem na $wiecie. Fir-
ma jest réwniez gtéwnym innowatorem w tej
dziedzinie. To jej inzynierowie opracowali tech-
nologie wy$wietlania 3LCD zapewniajaca bar-
dzo dobrg jako$¢, ptynno$c¢ i ostros¢ obrazu.
W ofercie japonskiego producenta mozna zna-
lez¢ wiele modeli projektorow $wietnie wpi-
sujacych sie w potrzeby uzytkownikéw biz-
nesowych. Chodzi zaréwno o tych, ktdrzy
potrzebuja prostego urzadzenia, na przykfad

do wyswietlania statycznych plansz podczas
szkolen, poprzez kompaktowe przenosne pro-
jektory bedace bardzo dobrym rozwigzaniem
dla handlowcow cheacych wyswietlac prezen-
tacje w biurze klientéw, az po zaawansowane
modele wySwietlajace obraz i wideo 4K w naj-
wyzszej jakosci i oferujace rozbudowane funk-
cje interaktywne (miedzy innymi nanoszenie
notatek na wys$wietlany obraz). Potwierdzaja
to partnerzy.

WLASCIWY WYBOR

- Kieruje dziatem handlowym KP-System i sta-
ram sie wspofpracowac z dostawcami, ktdrych
produkty sg wysokiej jakosci — mowi Pawet
Ziubinski, kierownik dziatu handlowego firmy
KP-System. — Dzieki temu mam pewnos¢, ze
klienci beda zadowoleni. Tak jest wtasnie z Ep-
sonem. Rozpoczeli$my z nimi wspétprace,
sprzedajac ich projektory. Dokonalismy wielu
montazy zestawdw interaktywnych i samych
projektoréw. Dostajac pozytywng informacje
od klientéw zadowolonych z jako$ci, utwier-

dzam sie w przekonaniu, ze dokonatem wia-
$ciwego wyboru.

Na podstawie tych do$wiadczen przedsiebior-
stwo zdecydowato o sprawdzeniu maszyn dru-
kujacych Epsona. Po zakupie urzadzehn demo

i ich testowaniu przez kilka miesiecy stwier-
dzono, ze mozna je réwniez poleci¢ klientom.
W przekonywaniu pomaga kilka argumen-
tow. Przede wszystkim zuzycie pradu w porow-
naniu z urzagdzeniami laserowymi jest mniej-
sze 0 90 proc. Podczas procesu wydruku nie
jest wytwarzany ozon, dzieki czemu nie trzeba
wietrzy¢ pomieszczen.

Jedynymi materiatami eksploatacyjnymi sa
wkiady i pojemnik na zuzyty atrament. Dzie-

ki temu urzadzenia sa mniej awaryjne (brak
utrwalacza, bebnéw $wiatfoczutych, lasera).
Nowa linia maszyn mono A4 ma mozliwo$¢
montazu wkfadu o wydajnosci 40 tysiecy ko-
pii, a wiec klienci nie musza co chwila doma-
wia¢ wktadu, bebna i po$wiecac na to sporo
czasu, ktdry jest dzisiaj bezcenny. Ogromng

role odgrywa réwniez trzyletnia gwarancja on-
site.

—Na niedawnej konferencji Epsona zaprezen-
towano nowa linie maszyn biznesowych i eko-
nomicznych urzadzen domowych — przypomi-
na Pawet Ziubinski. — Jestem przekonany, ze
rynek bardzo dobrze przyjmie te rozwigzania.
Dla nas jako firmy handlowej wazna kwestig
jest oczywiscie marza. Partnerstwo z Epsonem
pozwala nam utrzymywac jg na odpowiednim
poziomie.

PRZEMYSLANE ROZWIAZANIA

— Dzieki wspétpracy z firmg Epson dostarcza-
my rozwigzania, ktére odpowiadajg oczekiwa-
niom i jednocze$nie mozliwosciom finanso-
wym naszych klientéw — potwierdza Elzbieta
Pruffer, cztonek zarzadu firmy Nordweco. —
Ponadto dla Nordweco, jako firmy oferujacej
kompleksowg obstuge, jest niezwykle wazne,
e projektory Epson sg bezawaryjne i szczegol-
nie tatwe w konfiguracji oraz montazu. Wynika

to zaréwno z ich wysokiej jakosci, jak i przemy-
$lanych rozwigzan konstrukcyjnych. Dotyczy
to nie tylko projektoréw, ale takze systemoéw
mocujacych.

Co istotne, Epson stale rozwija swoje produk-
ty oraz poszerza oferte, dzieki czemu mozna
proponowac klientom najnowocze$niejsze roz-
wigzania. Atrakcyjng sprzetowo i cenowo ofer-
te Epsona wspiera zoptymalizowana polity-

ka wspdtdziatania z partnerami. Dzieki temu
moga oni liczy¢ na kompetentne i profesjo-
nalne wsparcie na kazdym etapie wspétpra-
cy. Jest to zaréwno partnerskie zaangazowanie
w relacje, jak i fachowe doradztwo, co z pew-
noscig przektada sie na pozytywne postrzega-
nie marki Epson na rynku.

0d kilkunastu miesiecy sytuacje na rynku edu-
kacyjnym determinuje rzadowy program Ak-
tywna tablica. Wprawdzie w ramach tego
przedsiewziecia wiele szkét wybiera monitory
dotykowe, jednak nadal bardzo duzym zainte-
resowaniem ciesza sie zestawy interaktywne.
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Wsréd klientow Nordweco szczegélnie popu-
larne sg duze tablice panoramiczne z projek-
torami ultrakrétkoogniskowymi, ktére gwaran-
tujg duzy obraz, widoczny z kazdego miejsca
sali. Takie zestawy interaktywne to $wietna ce-
nowo alternatywa dla monitoréw dotykowych,
ktdre cechuija sie obrazem o mniejszej przekat-
nej. Dobrym przyktadem takiego potaczenia
jest tablica interaktywna iBoard 96’ w zestawie
z projektorem Epson EB-685W.

—Niezaleznie od programu Aktywna tablica,
dzieki bogatej ofercie Epsona, oferujemy na-
szym klientom projektory tej marki praktycz-
nie w kazdym segmencie rynku. Epson od lat
jest liderem na rynku projektoréw w technolo-
gii 3LCD, ktdra gwarantuje obraz wysokiej ja-
kosci. Nasi klienci wybieraja te urzagdzenia nie
tylko w zestawach z tablica, ale takze same
projektory interaktywne, na przyktad Epson
680WI —informuije Elzbieta Pruffer.

STOSUNEK JAKOSCI DO CENY
—Z Epsonem wspofpracujemy od ponad
pieciu lat — przypomina Bartosz Ratkowski,
petnomocnik w firmie Avmax. — Cenimy marke
gféwnie za szerokie portfolio produktow. Dzieki
temu mozemy sie dopasowac do potrzeb
naszych klientéw. Ponadto w naszej ocenie
Epson zachowuje najlepszy stosunek jakosci
doceny.

Wachlarz produktéw zdecydowanie wyrdznia
firme sposréd innych marek. Inwestycja w in-
nowacyjno$c¢ jest kolejnym atutem firmy, po-
niewaz daje dobre perspektywy rozwojowe
réwniez partnerom. Jednym z wazniejszych
aspektow wspdtpracy jest takze indywidual-
ne podejscie korporacji do potrzeb klientéw
koncowych, co w znaczacy sposéb utatwia za-
mkniecie transakcji.

— Niesposéb nie wspomniec tez o zespole
0s6b tworzacych polski oddziat Epsona, bo tak
naprawde to pracujemy wtasnie z nimi, a one
Znaja sytuacje oraz potrzeby rynku. To z kolei
przektada sie na rozwijajaca sie wspdtprace
oraz zacie$nianie sie wzajemnych relacji —
dodaje Bartosz Ratkowski.

MARKA IKONICZNA

- Firma Epson moze by¢ postrzegana jako
marka ikoniczna, ktéra faczy wieloletnie do-
$wiadczenie z innowacyjnoscig i wyréznia sie
dbafoscig o Srodowisko — twierdzi Jarostaw
Rudkowski, Product Manager w firmie dystry-
bucyjnej AB S.A. — Wspdtpraca na linii produ-
cent-dystrybutor jest rzeczowa i pozytywna,
zwtaszcza w odniesieniu do polskiego biura
Epsona. Oferta produktowa jest bowiem
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nieustannie ulepszana i odnawiana — tak pod
wzgledem wygladu, jak i technologii. Niektore
rozwigzania sg wrecz wyjatkowe i rewolucyjne,
majace wptyw na caty rynek produktow, ktre
dostarcza Epson. Przyktadem mogg by¢ gtowi-
ce piezoelektryczne stosowane we wszystkich
nowych urzadzeniach drukujacych, drukarki
typu CISS (ITS wedtug nomenklatury Epsona)
czy urzadzenia RIPS z ogromng wydajnoscig

i tuszami w torebkach az do 1,5 litra, wystar-
czajacych na wydruk 86 tysiecy stron.

Z kolei najnowsze projektory z technologia la-
serowego zrodfa $wiatta maja osiagi, o jakich
do niedawna mozna byfo tylko marzy¢ (miedzy
innymi jasnos¢ 15 tys. lumendw). Zywotno$é

i cena tych produktéw pozytywnie zaskaku-

ja (na przyktad gwarancja 20 tys. godzin bez-
awaryjnej pracy projektora). Sytuacja na ryn-
ku jest jak zawsze dynamiczna. Epson stara sie
go zdobywac¢ bardziej poprzez innowacyjnos¢
swoich produktéw niz brutalne wciskanie ta-
niego plastiku, podkresla Jarostaw Rudkowski.
Nawet je$li ciagle w Polsce dominuje podej-
$cie wygrywania tylko cena, to jednak $wiado-
mos$¢ odbiorcdw powoli ulega zmianie i klienci
nie patrza jedynie na cene, ale tez na tak nie-
oczywiste do niedawna aspekty jak chociaz-
by ochrona $rodowiska. W tle rynku urzadzen

EXCEED YOUR VISION
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drukujacych jest oczywiscie walka technolo-
gii laserowej z atramentowa, a w tym przypad-
ku Epson stoi po jasnej stronie mocy z mniej
ucigzliwg dla Srodowiska technologig atra-
mentowa.

DRUK NIE UMIERA

Faktycznie, jeszcze niedawno méwito sie, ze
w biurach beda wykorzystywane tylko dru-
karki laserowe. Tymczasem od pewnego cza-
su ro$nie znaczenie technologii atramento-
wych. | wiaénie kierownictwo Epsona wierzy
w te technologie. Ale zdania sg naturalnie po-
dzielone.

Poza tym, wbrew rozmaitym zapowiedziom,
internet nie zdominowat jeszcze do konca na-
szego zycia. Takie teorie pojawiaja sie jako
efekt postepujacej cyfryzacji naszego zycia

i Srodowiska pracy, a takze stopniowego prze-
noszenia coraz wiekszej liczby danych i doku-
mentéw na nosniki cyfrowe. Zycie pokazuje
jednak, ze druk ma sie nadal dobrze. Udowad-
niajg to przedstawiciele Epsona, ktdrego najno-
woczesniejsze rozwigzania do druku atramen-
towego whrew pesymistycznym prognozom
sprzedaje sie coraz lepiej.

W biurach nie zwyciezyt jeszcze elektronicz-
ny obieg dokumentéw. Nadal drukujemy je
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w duzych ilodciach. Tymczasem wielu osobom
klasyczny druk w kontekscie zastosowan biz-
nesowych przez lata kojarzyt sie z wysokimi
kosztami sprzetu, skomplikowang eksploata-
Cja, zagrozeniem dla $rodowiska (zwigzanym
z generowaniem szkodliwych odpaddw) czy
wreszcie ze stabg jakoscig wydrukéw. Z dru-
giej strony, zaletg sg niskie koszty eksploatacji,
czyli kwestia niezwykle wazna dla wielu orga-
nizacji. Jesli nie liczg one catkowitych kosztéw
posiadania, sg sktonne akceptowac przeciet-
ng jako$¢ wydrukéw, ucigzliwe i kosztowne za-
biegi eksploatacyjne czy wysokie ceny zaku-
pu sprzetu.

ATRAMENT TRZYMA SIE
DOBRZE

— Przez cate dekady na rynku nie byto rozsad-
nej alternatywy dla drukarek laserowych —
stwierdzit Massimo Pizzocri. — Oczywiscie na
rynku byty réwniez dostepne urzadzenia ba-
zujace na technologii druku atramentowego.
Jednak traktowano je raczej jako rozwigzania
dla uzytkownikéw domowych czy organizacji,
ktérym zalezato na wysokiej jakosci wydrukéw
(dla ktorych koszt pojedynczego wydruku byt
kwestig drugorzedna).

Sytuacja zmienifa sie, gdy Epson zaprezen-
towat technologie Micro Piezo. Atramento-
wy druk piezoelektryczny pozwala na wyeli-
minowanie konieczno$ci podgrzewania tuszu
w procesie druku. Zastosowanie gtowic w dru-
karkach sprawito, ze urzadzenia te zachowa-
ty atuty klasycznych atramentéwek (przede
wszystkim wyoka jakos¢ wydrukow), stajac
sie jednoczesnie konkurencja dla laseréwek
pod wzgledem szybkosci wydruku czy niskich
kosztow eksploatacii.

—Uzytkownicy biznesowi z entuzjazmem przy-
jeli pojawienie sie na rynku nowej generacji
drukarek atramentowych dla biznesu od Ep-
sona. Od ich premiery udziat atramentéwek

w rynku sprzetu drukujgcego dla biznesu suk-
cesywnie rosnie. Tylko w ubiegtym roku, we-
dtug IDC, ta technologia zanotowata wzrost
udziatu w rynku na poziomie 6 procent. Rynek
druku atramentowego ro$nie w imponujacym
tempie, ale ten fakt nie dziwi, jesli wezmiemy
pod uwage, ze w regionie EMEA kazdego roku
drukowanych jest okoto biliona stron doku-
mentéw. Od 2014 roku sprzedalismy tu ponad
500 tysiecy drukarek i tylko w ubiegtym roku
odnotowali$my wzrost sprzedazy na poziomie
15 proc. To czyni nas najszybciej rosngcym
graczem z tego sektora — podsumowat Massi-
mo Pizzocri.

Biznesowa drukarka atramentowa WorkForce Pro WF-C5790DWF

Rozwijaj swoj

biznes

dzieki technologii
druku atramentowego

Dowiedz sie, jak nasze drukarki

pomoga Ci ograniczy¢ koszty,

zwiekszy¢ wydajnos¢
i zredukowac zuzycie energii.

Oszczednosé czasu

Do 3,5 razy szybszy druk bez utraty
jakosci*

Btyskawiczne drukowanie pierwszej
strony — bez koniecznosci rozgrzewania

Trwatoscé

Odpornosé na uzywanie zakreslaczy*
Jakos¢ druku w rozdzielczosci 1200 dpi
porownywalna z drukarkami laserowymi
Mozliwosé stosowania szerokiej

gamy nosnikow

* Wiece] informacji moZna znaleZé na stronie www.epson.pl/wfp

Wzrost wydajnosci

Czas czynnosci konserwacyjnych
krétszy nawet o 98%*

Mniej awarii i zacie¢ papieru, rzadsze
wymiany materiatléw eksploatacyjnych

Czystsza technologia

Do 96% mniejsze zuzycie pradu*
Do 94% mniej wytwarzanych odpadéw*

Do 23% cichsze od drukarek laserowych*

Bez ozonu

o

Oszczednos¢ pieniedzy
Nizszy koszt druku jednej strony

Nizszy catkowity koszt posiadania
Nizsze optaty za energie
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Wazne 53 (ane, a nie kartki papie

Rozmowa z Massimem Pizzocrim, wiceprezesem Epson Central East Europe,
dyrektorem zarzadzajacym Epson lItaly, — rozmawia Mieczystaw T. Starkowski

Mieczystaw T. Starkowski: - Panie
prezesie, drukowanie odgrywa
ciagle ogromnq role w naszym
zyciu. Mowimy przy tym nie tylko

o sprzecie, ale o calej branzy. I ma
ono wielkie znaczenie dla Epsona.
Ale firma sktada sie z kilku dziatow.
Massimo Pizzocri: - Tak, jednym z nich jest
produkcja czujnikdw wykorzystywanych

w sprzecie stuzacym do maksymalnie precy-
zyjnego pomiaru czasu, GPS i tak dalej. Ich
warto$¢ wynosi 3 miliardy dolaréw amerykan-
skich rocznie. Czyli catkiem sporo.

Szczegdlnie robotyke traktujemy jako dziat

z ogromnym potencjatem. Istnieje ogromne za-
potrzebowanie rynku na urzadzenia tej klasy,
dlatego Epson zdecydowat sie na rozwijanie
ich produkcji. Jak sie okazato po pewnym cza-
sie, stali$my sie Swiatowym liderem robotow
SCARA wykorzystywanych do pracy na liniach
produkeyjnych. Pézniej zaczelismy tez wytwa-
rza¢ jeszcze bardziej zaawansowane roboty.
Obecnie nasz asortyment obejmuje urzadzenia
tego typu o warto$ci od kilku do stu tysiecy do-
laréw. Razem ze sprzetem do druku 3D tworzg
one dziat automatyki przemysfowej, ktdry jest
dla nas bardzo wazny.

Trzeci dziat stanowi produkcja projektorow.
Obecnie dostarczamy wszelkie rodzaje tych
urzadzen, jestesmy w tej branzy $wiatowym
liderem juz od 17 lat. Do niedawna, mimo iz
oferujemy najszersze portfolio produktéw, dys-
ponowali$my niewielkg gama urzadzen tak
zwanych instalacyjnych, mogacych rzutowac
jasny obraz na ogromnych powierzchniach.

W ostatnim czasie zaczeli$my dostarczac urza-
dzenia klasy high-end. Whrew pozorom, jest
to duzy rynek i stanowi az pofowe warto$ci glo-
balnych zamdwien. Posiadajac silng pozycje

w pozostatych segmentach, musimy by¢ obec-
ni réwniez w tym. Mamy wiele innowacyjnych
pomystéw, atrakcyjnych dla handlu, hotelar-
stwa, gastronomii, czy muzedw, gdzie liczy
sie nie tylko estetyka, ale w réwnym stopniu
skuteczny przekaz informacji. Nasze urzadze-
nia sprawdzaja sie znakomicie. Co wiecej, im

wieksza jest powierzchnia do o$wietlenia, tym
bardziej nasz projektor jest konkurencyjny.

MTS: - Epson ktadzie duzy
nacisk na dziat druku. Przy
czym przedstawiciele firmy,
miedzy innymi Pan, zwracajq
uwage na znaczenie technologii
atramentowych.

MP: - To prawda, wierzymy w potencjaf druku
atramentowego, gdyz jestesmy gteboko prze-
konani o przewadze tej technologii. Na mar-
ginesie, w tym obszarze mamy 50 tysiecy ak-
tywnych patentéw i codziennie zgtaszamy 13
nowych wnioskéw. Produkujemy wszelkie ro-
dzaje drukarek, w tym domowe na potrzeby
przecietnego Kowalskiego. Sprzedali$my do
tej pory 30 milionéw drukarek z naszym syste-

Musimy byc elastyczni. Diatego Szukamy partnerow:
dystrybutorow, resellerow oraz integratorow. Nie
Mainnej drogi rozwoju biznesu. Naszym celem jest
Znalezienie firm, ktore nie chca po prostu sprzedawac
pojedynczych produktow czy ustug, ale mysla

0 rozwiazywaniu problemow ich klientow.

mem EcoTank i ta sprzedaz z roku na rok dyna-
micznie rosnie.

Jestesmy silni réwniez na rynku biznesowym,
w tym profesjonalnym. Obstugujemy klientéw
ze wszystkich branz, w tym fotografii, digital si-
gnage oraz przemystu tekstylnego. Ale podsta-
wa, jezeli chodzi o liczbe Klientéw i urzadzen,
jest drukowanie w biurze. Dlatego wierzymy

w ten dziaf i inwestujemy w niego bardzo duzo.

MTS: - Tymczasem od pewnego
czasu na swiecie mowi sie

o zblizajgcym sie koricu druku. Jakis
czas temu pojawita sie wizja biura
bez papieru. Jaka jest zatem Pana
zdaniem przyszlos¢ druku?

MP: - Tak, to dobre pytanie. Na razie rynek dru-
ku na $wiecie jest ciggle duzy. Analizy IDC mé-
wig, ze caty rynek w Europie (sprzet, materia-
ty eksploatacyjne wraz z obstuga) jest wart 39
miliardéw euro. Z drugiej strony niewatpliwie
jest to tez rynek dojrzaty, ktdry prawdopodob-
nie nie bedzie juz dynamicznie rosna¢.

Dlatego moim zdaniem bedziemy przechodzi¢
od koncepcji myslenia i rozliczania obiegu infor-
macji jako zadrukowanej strony do traktowa-
nia go w kategoriach zycia pojedynczego doku-
mentu. Wprowadzajac takg zmiane, mozemy
zapewnic¢ sobie dalszy rozwéj. W catej Europie
chcemy zwiekszy¢ nasze przychody o0 300 mi-
lionéw euro w ciaggu trzech lat. Natomiast w Eu-
ropie Srodkowo-Wschodniej, w ktdrej jest Pol-
ska, planujemy wzrost 0 85 min euro. To sporo,
ale ten optymizm oparty jest na dobrych i reali-
stycznych podstawach, miedzy innymi obec-
nych wynikach i dynamice wzrostu.

MTS: - Powiedziat Pan bardzo
ciekawq rzecz. Prosze wyjasnic:
na czym ma polegac przejscie od
koncepcji strony do dokumentu?

MP: - Do niedawna rola drukarki w biurze po-
legata na wyprodukowaniu strony (a raczej kil-
ku stron) zadrukowanego papieru, ktére potem
byty archiwizowane, co byto nazywane doku-
mentacja. A przeciez obecnie mamy odmienne
sposoby przechowywania danych. W gruncie
rzeczy nie chodzi o to, by przechowywac wie-
le zadrukowanych stron papieru. One sg tylko
$rodkiem do celu. Istotg rzeczy sa zawarte na
nich dane, a naszym celem jest dzielenie sie
nimi. Dlatego staramy sie przetwarzac je w for-
mie cyfrowej, bo tak jest tatwiej, szybciej i ta-
niej. Wtasnie to nazywam przechodzeniem od
koncepcji strony do dokumentu.

W realiach europejskich catkowity koszt uzy-
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W gruncie rzeczy nie chodzi o to, by archiwizowac
Wiele zadrukowanych stron papieru. To tylko narzedzie.
IStota sa dane. Naszym celem jest dzielenie sie nimi.
Diatego staramy sie przetwarzac je w formie cyfrowe),
ho tak jest fatwiej, Szyhciej i taniej. To wiasnie nazywam
przechodzeniem od kancepcii strony do dokumentu.

skania jednej zadrukowanej strony papieru
wynosi 10 eurocentéw. Obejmuje on koszt pa-
pieru, atramentu, energii, obstugi i tak dale].
Jednak koszt obstugi 5-stronicowego doku-
mentu na wszystkich etapach jego zycia siega
15 euro. Stwarza to ogromne mozliwosci do-
konywania oszczednosci. Moim zdaniem po-
tencjat w dziedzinie ustug jest ogromny i ogdl-
nie rzecz biorac, ten biznes bedzie rosnag¢. Za
jaki$ czas Klienci nie beda chcieli kupowac
drukarek. Beda chcieli archiwizowac dane,

a nie drukowane kartki papieru, co stworzy
nowy wielki obszar gospodarki.

MTS: - Czyli klienci bedq
poszukiwali ustug drukowania,

a nie urzqdzen.

MP: - Tak, to jest widoczna tendencja na $wie-
cie, cho¢ dopiero sie zaczyna. Powtdrze: prze-
chodzimy od kupowania produktéw do ustug.
Mdéwimy takze o zarzadzaniu dokumentami.
Epson kfadzie zatem nacisk na dostarczanie
efektywnych urzadzen, ktére majg zmienic re-
guty gry na rynku. Musimy by¢ elastyczni. Dla-
tego szukamy partnerdw: dystrybutoréw, re-
selleréw oraz integratoréw. Nie ma innej drogi
rozwoju biznesu. Naszym celem jest znalezie-
nie firm, ktére nie chca po prostu sprzedawac
pojedynczych produktéw czy ustug, ale my-
$lg 0 rozwigzywaniu problemdw ich klientéw,
w tym tych zwigzanych z zarzadzaniem ich do-
kumentami.

MTS: - Epson zwraca tez uwage

na ochrone srodowiska. Czy to
rzeczywiscie kwestia poprawy
jakosci naszego zycia, czy raczej
dzialania w dziedzinie public
relations?

MP: - Nie, prosze mi wierzy¢, nie chodzi wy-
tacznie o dbafos¢ o wizerunek firmy. To napraw-
de nasze DNA. Nasza firma powstata z dala od
wielkich metropolii, w miejscowosci Suwa nad
jeziorem o tej samej nazwie, w prefekturze Na-

gano w Japonii. By¢ moze dlatego od ponad

70 lat staramy sie, by w miare mozliwosci nie
oddziatywac negatywnie na $rodowisko. Prowa-
dzimy polityke zero wptywu na Srodowisko, dla-
tego z ogromna satysfakcjg obserwujemy, ze od
pewnego czasu réwniez w Europie zwraca sie
uwage na oszczedzanie energii oraz innych su-
rowcdw. Nie méwie przy tym o symbolicznych
oszczedno$ciach rzedu 10, ale takich siegaja-
cych 90 procent. lle surowcow trzeba, by wy-
drukowat¢ 100 tysiecy stron, zwtaszcza na dru-
karce laserowej? Ta ilo$¢ wymaga palety toneru.
Aile czesci zamiennych? Tymczasem wykorzy-
stujac technologie atramentowa, do zrobienia
tego samego wystarczy sze$¢ razy mniej czesci
zamiennych oraz zasobnik atramentu o pojem-
no$ci jednego litra. A przeciez jedno urzadzenie
biurowe moze wydrukowac 5 miliondw stron.
To kwestie ekologiczne, ktdre zywotnie wptywa-
ja na ekonomie.

Rozmawia Pan z wieloma przedstawicielami
réznych firm. | wielu z nich z pewnoscig twier-
dzi, ze sg one liderami. Kazde przedsiebiorstwo
prébuje znalez¢ jaki$ segment lub nisze w ktd-
rym bedzie najlepsze, by mdc tak powiedzie¢.
My chcemy z petng odpowiedzialnoscig dekla-
rowac, ze jesteSmy liderem na rynku atramen-
towego rynku druku w biurach.

Do tego potrzebne sg $wietne produkty, kto-

re zapewnig satysfakcje klientéw, a co za tym
idzie —ich zaufanie.

Konieczna jest tez rozwinieta sie¢ firm partner-
skich. Cho¢ mamy juz spore zaplecze, patrzac
perspektywicznie — stawiamy na jej dalszy roz-
woj. Jednym z elementéw rozwoju sg inwesty-
cje w ludzi i budowanie zespotu. W ciggu naj-
blizszych trzech lat w naszym regionie chcemy
zatrudnic¢ 80 0sdb, z czego polski zespdt po-
wiekszy sie prawdopodobnie o okoto 20 osdb.
Chcemy, by nasze przychody w Polsce rosty co
roku o okofo 4 mIn euro, by docelowo osiagna¢
50 min euro rocznie.
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/ Krzysztofem Modrzewskim, szefem Epson Polska rozmawia Mieczystaw T. Starkowski

Mieczystaw T. Starkowski: - Panie
dyrektorze, wedlug wszelkich
rankingéw Epson radzi sobie

w naszym kraju catkiem niezle.
Mowie na przyktad o drukarkach,
bo ten dziat jest chyba najlepiej
znany. Firma postawila na
technologie atramentowq. Czy jej
zawdziecza dobre wyniki?

Krzysztof Modrzewski: - Zdecydowanie tak.

W Polsce sprzedajemy obecnie tylko drukarki
atramentowe. Czyli sukces zawdzieczamy wia-
$nie tej technologii i coraz wigkszemu jej upo-
wszechnieniu na rynku. Ogromne znaczenie
maja tez drukarki z systemem stafego zasilania
w atrament. To dzieki nim w ciggu ostatnich
czterech lat znaczaco wzmocniliSmy pozycje
na rynku polskim.

MTS: - Ale oczywiscie, jak wiadomo,
same produlkty to nie wszystko.
Konkurencja jest ogromna,
dostawcy muszq sie wyrézniac.

W jaki sposob sie to osiqga? Poprzez
oryginalny sposob sprzedazy,

czyli postawienie na wtasciwych
dystrybutorow i resellerow? Jak
wyglada ta sie¢ w naszym kraju?
KM: - Tak, oczywiscie ma pan racje. Jeze-

li chodzi o dystrybutordw, wspéfpracujemy ze
wszystkimi najbardziej liczacymi sie graczami
na polskim rynku. Stawiamy tez na wspétpra-
ce z resellerami. Naturalnie nie zaniedbujemy
sieci sprzedazy detalicznej — zaréwno sta-
cjonarnych, jak i internetowych. Szczegéinie
biorgc pod uwage klientéw indywidualnych,

a takze mate przedsiebiorstwa, jest to istotna
cze$¢ naszej sprzedazy. Natomiast w segmen-
cie $rednich i duzych przedsiebiorstw stawia-
my na sprzedaz za po$rednictwem resellerow.
W najblizszym czasie chcemy zresztg dalej
zacie$nia¢ wspétprace z resellerami. Bo caty
nasz biznes realizujemy wytacznie przy pomo-
cy partneréw, czyli dystrybutordw i resellerow.
Epson absolutnie nie sprzedaje bezposrednio
do odbiorcéw koncowych. Wedtug mojej wie-
dzy, jest to wyjatkowa postawa jezeli chodzi

0 dostawcdw na polskim rynku.

MTS: - Jak duza jest ta sie¢?

KM: - Obecnie mamy okoto 300 resellerow.
Ale chcemy zaréwno zwiekszy¢ ich liczbe,
jak i pogtebi¢ wspdtprace z dotychczasowymi
partnerami.

MTS: - Jakie warunki powinna
spelniac firma, Zeby zosta¢
partnerem Epsona?

KM: - W zasadzie nie stawiamy zadnych for-
malnych barier. Jedynie w przypadku ofero-
wania najdrozszych rozwigzan pojawiajg sie
oczekiwania co do wiedzy technicznej i serwi-
sowej. Najbardziej zaawansowane produk-
ty cho¢by przy instalacji potrzebujg okreslo-
nego wsparcia. Natomiast ponad 70 procent
naszego sprzetu nie wymaga wyjatkowej wie-
dzy technicznej. A co za tym idzie, nie mamy
szczegoinych oczekiwan czy programoéw auto-
ryzacyjnych, jezeli chodzi o sprzedaz naszych
rozwigzan.

MTS: - A jakie wyzwania stojq przed
calq branzq? Od wielu lat mowi

sie o biurze bez papieru. Na razie

ta wizja sie nie sprawdza. Jednak
obserwujemy lekki spadek liczby
wydrukow. Jak Pan widzi najblizszq
przyszltos¢ w naszym kraju?

KM: - Rzeczywiscie, ta liczba sie zmniejsza.
Ale na razie ten spadek jest niewielki. Jest to
powolny proces. Obserwujemy spadki rze-

du pojedynczych punktéw procentowych.
Moim zdaniem przez najblizszych kilkanascie,
amoze nawet kilkadziesiat lat rynek bedzie na-
dal bardzo duzy, a wiec wart zainteresowania
ze strony producentéw urzadzen drukujacych.
Réwniez tendencje w innych panstwach, za-
réwno w Europie, jak i na pozostatych rynkach
wysoko rozwinietych, potwierdzaja te teze.

Nie spodziewamy sie drastycznej zapasci jeze-
li chodzi o liczbe wydrukéw, a wiec mozna po-
wiedzie¢, ze rynek istnieje i jeszcze dtugo be-
dzie istniat.

Czynnikami, ktére bedg stymulowac¢ zmia-
ny na tym rynku, beda raczej technologia dru-
ku i rosngce wymagania zwigzane z wply-

wem na $rodowisko. Mozemy sie spodziewac,
ze w niedfugim czasie pojawig sie nawet (co
jest juz faktem w niektérych krajach) regulacje
prawne dotyczace poziomu zuzycia energii czy
zanieczyszczen w zwigzku z procesem druku
w przedsiebiorstwie.

MTS: - Coraz lepsza pozycja
Epsona jest wiec efektem rosnqcej
swiadomosci klientéow. Firma
promuje swoje proekologiczne
podejscie i efektywnosc (niskie
koszty eksploatacji) drukowania.
Ale przedsiebiorstwo zajmuje sie
takze przetwarzaniem obrazu. Jest
najwiekszym na swiecie dostawcq
projektorow.

KM: - Tak, to prawda. Nie wszyscy wiedza, ze
Epson jest nawet bardziej liczacym sie produ-
centem projektoréw niz drukarek. JesteSmy
najwiekszym dostawca projektoréw na Swie-
cie, w Europie, a takze w Polsce.

MTS: - To bardzo ciekawe, bo

o0 projektorach mowi sie duzo

mniej niz o drukarkach. Jak zatem
wyglada sytuacja na rynku tych
produktow?

KM: - W duzym uproszczeniu rynek moze-
my podzieli¢ na projektory do uzytku domo-
wego, biznesowego oraz — wedtug naszej no-
menklatury — instalacyjne. Te ostatnie to duze
urzadzenia wykorzystywane w wielkich salach
konferencyjnych, audytoriach, teatrach, a tak-
ze podczas koncertéw i innych imprez maso-
wych. Jezeli chodzi o projektory domowe (tak
zwane kino domowe), Epson ma zdecydo-
wanie dominujaca pozycje na polskim rynku.
Osiagnelismy juz udziat na poziomie okoto 50
procent. Biorac pod uwage projektory dla biz-
nesu, jesteSmy réwniez liderem. Rozwoj tech-
nologii (wymiana urzadzen lampowych na la-
serowe) bardzo stymuluje wzrost sprzedazy.
Natomiast w segmencie projektoréw instala-
cyjnych dokonujemy ogromnego postepu. To
jest dziedzina, w ktérej mniej wiecej od trzech
lat Epson intensywnie rozwija portfolio produk-

tow. Pojawia sie ciagle nowy sprzet, oferta staje

sie bardziej kompleksowa, dzieki czemu jeste-
$my w stanie coraz lepiej zaspokaja¢ potrzeby
uzytkownikow. Dlatego mamy ogromne aspi-
racje. W ciggu trzech lat chcemy by¢ liderami
takze w tym segmencie.

Podstawowym czynnikiem naszego sukcesu
jezeli chodzi o projektory, poza jakoscig wy-
konania, jest technologia, jaka sie postuguje-
my. Méwie o 3LCD. Jest to inna technologia
niz wykorzystywana przez wiekszos¢ naszych
konkurentéw (DLP). W technologii 3LCD
mamy do czynienia z jednakowa jasnoscig
$wiatta zaréwno w bieli, jak i w kolorze, czego
nie mozna powiedzie¢ o tej drugiej. Tamte pro-
jektory uzyskujg nominalng jasno$¢ podawang
przez producentéw tylko w przypadku $wiatfa
biatego. Jasnos¢ koloréw jest nawet 0 50-60
proc. mniejsza.

MTS: - W Polsce w zasadzie nie

sq znane roboty Epsona. Jak Pan
widzi rozwoj robotyki i udziat firmy
w rynku w naszym kraju?

KM: - W zasadzie jeszcze rok temu nikt, poza
specjalistami, nie styszat o robotach Epsona.
Teraz mozna ogladac sporo materiatow z nimi
w roli gtownej. To jest z pewnoscia kierunek,
w ktérym nasza firma bedzie podaza¢. Epson
bardzo mocno stawia na rozwdj tego bizne-
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W nainlizszym czasie chcemy jeszcze hardziej
Zaciesnic wspotprace z resellerami. Bo caty nasz
hiznes realizuiemy przy pomocy partnerow, czyi

dystrybutorow i resellerow.

su. | ma on coraz wieksze znaczenie dla na-
szej firmy. Wydaje sie, iz robotyzacja w dzisiej-
szych czasach jest po prostu koniecznoscia.
Mysle, ze ludzie bedg zastepowani przez ma-
szyny nie tylko tam, gdzie jest to tansze, ale
przede wszystkim tam, gdzie czfowiek (z réz-
nych powoddw) nie moze wykonywac okre-
$lonych prac — ze wzgledu na uwarunkowania
zdrowotne, jak i konieczng precyzje wykonania
pewnych operacji.

Polska jest dla Epsona istotnym rynkiem jeze-
li chodzi o rozwj sprzedazy robotéw. Powody
sg oczywiste. Przemyst w naszym kraju jest na
takim etapie rozwoju, ze w najblizszym czasie
mozna sie spodziewac¢ duzych inwestycji zwig-
zanych z wdrozeniami robotéw. Mysle, ze jest
to kwestia 5-10 lat. Wtedy sprzedaz powinna
wyraznie wzrosnag.

MTS: - Zgadzam sie, bo do

tej pory w zestawieniach
miedzynarodowych wypadamy
blado. Liczba robotéw w polskim
przemysle jest stosunkowo niska.
Nie tylko w poréwnaniu z wysoko
rozwinietymi parnstwami Azji
Potudniowo-Wschodniej, ale
réwniez z najblizszymi sqsiadami:
Czechami czy Stowacjq. Czyli mamy
sporo do zrobienia w tej dziedzinie.
KM: - Jak najbardziej. Jak wszyscy wiemy,
poziom bezrobocia w Polsce jest rekordowo
niski. Bedzie to wymuszac realizacje pewnych
operacji przez roboty.
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Huawei podczas tegorocznej odstony Huawei Connect odbywajacej sie w Szanghaju pod hastem
»Activate Intelligence”, zaprezentowat strategie rozwoju sztucznej inteligencji oraz kompleksowa
oferte produktdw i ustug z zakresu sztucznej inteligencji oraz jej zastosowaniu w praktyce.

Cezary Wawrzynowicz

Trzecia edycja HUAWEI CONNECT,
corocznego miedzynarodowego wydarzenia
skierowanego do branzy ICT, rozpoczefa sie 10
pazdziernika 2018 r. w Shanghai World EXPO
Exhibition and Convention Center. Tegoroczna
odstona wydarzenia odbywajaca sie pod
hasfem ,Activate Intelligence”, skupiona

byfa na sztucznej inteligencji (Al) — nie tylko

na wyzwaniach, szansach, innowacjach

jakie ze sobg niesie ale przede wszystkim na
zastosowaniu jej w praktyce.

Podczas otwarcia konferencji Eric Xu, obecny
prezes Huawei, ogfosit strategie Huawei w ob-
szarze sztucznej inteligencji oraz zaprezento-
wat rozbudowane portfolio Sztucznej Inteligen-
cji (Al) o bardzo szerokim zastosowaniu, w tym
nowg serie uktadéw Al Ascend. Oferta obej-
muje réwniez najnowsze produkty oraz ustugi
w chmurze, ktdre zostaty stworzone w oparciu
0 mozliwosci serii chipow Ascend, ktdre za-
pewniajg $wietng wydajno$¢ w przeliczeniu na
jeden wat przy kazdym scenariuszu zastoso-
wania — chodzi tu zaréwno o minimalne zuzy-
cie energii oraz maksymalng moc obliczeniowg
w centrach danych. Jej ujednolicona archi-
tektura utatwia réwniez wdrazanie, migracje
ifaczenie aplikacji Al w réznych warunkach.
Ukfady Ascend 910 i Ascend 310, ktére zosta-
ty zaprezentowane podczas HUAWEI
CONNECT, to dowéd na wiodaca pozycje
Huawei w obszarze uktadéw scalonych wy-
korzystujacych sztuczna inteligencje. Przyczy-
nig sie one w duzym stopniu do przyspieszenia
wdrazania Al w réznych obszarach przemystu.
Dzieki kompleksowemu portfolio w obszarze
Al, Huawei zamierza dostarczac rozwigzania,
ktdre przyczynia sie do rozwoju przemystu

i budowy w petni potgczonego, inteligentnego
Swiata. Huawei jest gotowy do wspdtpracy ze
wszystkimi interesariuszami, aby stosowac
sztuczng inteligencje w praktyce, po to byta
ona dostepna dla kazdej osoby, kazdego

domu i kazdej organizacji. Przy wykorzystaniu
rozwigzan z portfolio Al, Huawei Cloud El
(chmurowe ustugi Enterprise Intelligence)
beda w stanie dostarczy¢ pefen zakres
rozwigzan dla przedsiebiorstw i klientow
rzadowych, a HiAl bedzie oferowac szeroki
wachlarz rozwigzan dla inteligentnych
urzadzen. Ustugi HiAl sg wdrazane na bazie
Huawei Cloud El.

10 zmian, ktére przyniesie przysztosc¢
Huawei przewiduje, ze do 2025 roku na
$wiecie pojawi sie 40 miliardow inteligentnych
urzadzen do uzytku osobistego, a 90% ich
uzytkownikow bedzie posiadac wtasnego
cyfrowego asystenta. Wykorzystanie danych
siegnie 86%, a ustugi z zakresu sztucznej
inteligenciji beda tak wszechobecne jak
powietrze, ktérym oddychamy. Wedtug
Huawei, Al stafa sie nowa technologig
powszechnego uzytku, ktdra zmieni wszystkie
gafezie przemystu i instytucje na Swiecie.

Oto 10 zmian ktére zdefiniowat Huawei, ktdre
pomogg wyznaczy¢ droge rozwoju Al:

1. Szybsze modele szkoleniowe
2. Duza moc obliczeniowa dostepna
W przystepnej cenie
3. Wykorzystywanie sztucznej inteligencji
i ochrona danych uzytkownikow
4. Nowe algorytmy
5. Automatyzacja sztucznej inteligencji
6. Praktyczne zastosowania Al
7. Aktualizacje w czasie rzeczywistym
8. Synergia Al z innymi technologiami
9. Platforma, ktdra zapewni dostep do narzedzi
pozwalajgcych na automatyzacje dziatan
10. Dostepnosc¢ talentéw, czyli ekspertow
z zakresie Al

Te dziesie¢ zmian to nie tylko obecny obraz
technologii Al, ale takze inspiracja do
stworzenia strategii w obszarze sztucznej
inteligencji Huawei.

»Strategia rozwoju sztucznej inteligencji
Huawei opiera sie na inwestowaniu

w badania i rozwdj zasobu talentdw,
budowaniu bogatego portfolio rozwigzan

Al 0 szerokim zastosowaniu oraz rozwijaniu
otwartego, globalnego ekosystemu —
podkreslit Eric Xu, obecny prezes Huawei
podczas swojego wystgpienia. — Bedziemy
dalej poszukiwa¢ w Huawei drog
pozwalajacych na poprawienie zarzadzania
i wydajnosci przy zastosowaniu sztucznej
inteligencji. W sektorze telekomunikacyjnym
zastosujemy SoftCOM Al, aby poprawic¢
efektywnos¢ w obszarze eksploatacii

i utrzymania sieci. HiAl wprowadzi

na rynku konsumenckim prawdziwg
inteligencje do naszych urzadzen, czyniac

je inteligentniejszymi niz kiedykolwiek.
Nasze ustugi chmury publicznej Huawei E|

i rozwigzania chmury prywatnej FusionMind
zapewnig duze i przystepne cenowo moce
obliczeniowe wszystkim organizacjom —

w szczegblnosci firmom i rzgdom — oraz
znacznie utatwig im korzystanie ze sztucznej
inteligencji. W naszym portfolio znajdzie

sie rdwniez Al Acceleration Card, serwer Al,
urzadzenia Al i wiele innych produktow.”
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Piec¢ kluczowych obszaréw strategii rozwoju

sztucznej inteligencji

1. Inwestycje w badania z zakresu Al:

Rozwj mozliwosci w obszarze samouczenia sie

maszyn w dziedzinach takich jak komputerowe

rozpoznawanie obrazow, przetwarzanie jezyka,

podejmowanie decyzji i wycigganie wnioskow itp.

Huawei kfadzie szczegdlny nacisk na samouczenie sie

maszyn, kire bedzie:

* \Wydajne w obszarze danych i energii (mniej
danych i nizsze zuzycie energii)

* Bezpieczne i wiarygodne

* Zautomatyzowane/autonomiczne

2. Stworzenie bogatej oferty w obszarze Al:

* Dostarczanie duzych i przystepnych cenowo
mocy obliczeniowych

* Zapewnienie wydajnej i fatwej w uzyciu
platformy Al z szerokim wachlarzem usfug

* Opracowanie portfolio tak, aby mozna je byto
szeroko stosowac

3. Rozwiniecie otwartego ekosystemu i talentéw:

* Wspotpraca na szerokg skale ze Srodowiskami
akademickimi, przemysfem i partnerami na
catym $wiecie.

4. Wzmacnianie istniejacego portfolio:

* Wprowadzenie myslenia i dziatania
z perspektywy Al do istniejgcych produkiow
i rozwigzan w celu stworzenia wiekszej wartosci,
i wzmocnienia przewagi konkurencyjnej.
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5. Zwiekszenie wydajnosci operacyjnej
Huawei:
* Zastosowanie sztucznej inteligencji
w rutynowych dziataniach biznesowych, aby
poprawi¢ wydajnosc i jakosc.

Partnerstwo z firmg Bosch

Bosch i Huawei dzielg podobna wizje

w obszarze rozwoju loT opartg na otwartych
Zrodtach i standardach branzowych. Sg

tez zaangazowane w budowanie silnych
ekosystemdw w obszarze inteligentnej
motoryzacji, produkcji, domu, miasta

i rolnictwa. Porozumienie o wspétpracy
zaktada udostepnienie platformy
programistycznej Bosch loT Suite w Chinach
przy wykorzystaniu Huawei Cloud.

,Bosch Software Innovations jest jednym
ze Swiatowych lideréw w dziedzinie loT,
dostarczajgcym nowoczesne rozwiazania

i ustugi w zakresie Internetu rzeczy —
powiedziat Zheng Yelai, wiceprezes Huawei
i prezes jednostki biznesowej Huawei Cloud.
—Huawei Cloud jest szybko rozwijajagcym
sie Swiatowym dostawcg ustug w chmurze,
ktéry ma na celu rozwdj bizneséw

swoich partneréw. Dzieki doskonatosci
technologicznej platformy Bosch loT Suite

Summary: Huawei’s Al strategy highlights

FusiopMind _____ Atlas/MDC
S

Open Global Ecosystem
FNSWES

CONNECT 2018
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oraz niezawodnym ustugom w obszarze
infrastruktury dostarczanym przez Huawei
Cloud, bedziemy dostarcza¢ jeszcze bardziej
inteligentne rozwigzania loT dla inteligentnych
miast, przedsiebiorstw, rodzin i oséb
prywatnych.”

Platforma programistyczna Bosch faczy obiek-
ty majace dostep do Internetu w celu utatwie-
nia wymiany danych pomiedzy réznorodnymi
ustugami cyfrowymi i modelami biznesowy-
mi. Bosch loT Remote Manager (zarzadzajacy

i kontrolujgcy bramki, sensory oraz urzadzeni)
bedzie pierwszg ustuga dostepna dla chin-
skich konsumentéw poprzez Huawei Cloud.
Kolejne ustugi Bosch loT Suite beda oferowa-
ne od 2019 roku, majg umozliwi¢ konsumen-
tom w Chinach, najwiekszym na $wiecie ryn-
ku motoryzacyjnym, dostep do ustug, takich
jak Vehicle Management Solution (zarzadza-
nie pojazdami), ktére jest dostepne lokalnie na
Huawei Cloud. Rozwigzanie to przez caty okres
eksploatacji pojazdow zapewnia baze techno-
logiczna dla takich ustug opartych na chmurze,
jak diagnostyka i bezprzewodowe aktualizacje
oprogramowania. Oprogramowanie stanowi
bezpieczny interfejs komunikacyjny pomiedzy
pojazdem, chmurg i ustugami. Zarzadzanie da-
nymi umozliwia producentom pojazdéw lub za-
rzadzajacym flotami zbieranie danych

| —
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0 pojazdach, analizowanie ich i stafe aktualizo-
wanie oprogramowania pojazdu. Oczekuje sie,
ze w najblizszych latach rozwigzanie to zostanie
wprowadzone na rynek chinski w milionach
samochodéw majacych dostep do Internetu.

Po ogtoszeniu wspétpracy, Bosch i Huawei
zamierzajg opracowac zintegrowana,
kompleksowa oferte loT. Huawei opracowuje
obecnie bramki sprzetowe dostosowane do
potrzeb loT, ktdre bedg wstepnie zintegrowane
z oprogramowaniem Bosch loT Gateway
Software i poprzez Bosch loT Remote Manager
beda dziata¢ na Huawei Cloud.

Ta $cista integracja zapewni klientom bardziej
kompletne rozwigzanie loT, ktére bedzie
tatwiejsze do wdrozenia i zarzadzania.

Huawei chce przyspieszyc¢ rozwoj
samochoddéw autonomicznych

Huawei od wielu lat dziata w branzy ICT.
Przystepujac do inteligentnej transformacji
pojazdéw, firma wykorzystata swoje innowacje
na poziomie uktadow scalonych, kompetencije
inzynieryjne na poziomie platformy,

a takze kompleksowy system narzedzi
deweloperskich i diagnostycznych. Huawei
planuje wspotpracowac z klientami z branzy
motoryzacyjnej, aby przyspieszy¢ rozwoj
pojazddw autonomicznych.

P HUAWEI
CONNECT 2018

Przy okazji Huawei Connect firma Huawei
razem z Audi zaprezentowata prototyp Audi
Q7, ze zintegrowanym systemem MDC

do autonomicznej jazdy w Srodowisku
miejskim. Pokazany w Szanghaju samochod
to rezultat bliskiej kooperacji obu firm.
Wezesniej, 10 lipca 2018 ., Huawei i Audi
podpisali w Berlinie memorandum w sprawie
strategicznej wspofpracy, majacej na celu
rozwoj inteligentnych pojazddw. Rozwigzanie
MDC przedstawione na konferencji to Huawei
MDC 600. W poréwnaniu z biezacymi
platformami obliczeniowymi do pojazdéw
autonomicznych, Huawei MDC oferuje
nastepujace korzysci:

* Wysoka wydajnos¢

Rozwigzanie dziata na procesorach Huawei
Ascend, wykonujac nawet 352 bilionéw
operacji na sekunde (TOPS) i spetniajac
wymagania czwartego poziomu (L4)
automatycznego kierowania pojazdem.
Wysoka moc obliczeniowa oznacza,

ze mozna do niego podfgczy¢ wiecej
zewnetrznych czujnikow (takich jak kamery,
radary o milimetrowej dtugosci fali, radary
laserowe i GPS) oraz przetwarzac strumienie
danych w czasie rzeczywistym. Dzieki temu
autonomiczny pojazd bedzie dziatat szybciej,
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bezpieczniej i bardziej niezawodnie, lepiej
radzac sobie ze skomplikowanymi sytuacjami
na drodze.

* Wysoki stopien bezpieczenstwa

i niezawodnosci

MDC wykorzystuje 30-letnie doswiadczenie
Huawei w projektowaniu, konstruowaniu

i wytwarzaniu sprzetu ICT. Petna redundancja
konstrukgji eliminuje pojedyncze punkty
podatnosci na awarie. Urzadzenie dziata
stabilnie w temperaturach otoczenia od
-40°C do +85°C, przez co jest odporne na
trudne warunki panujace w pojazdach. Jest
zgodne z motoryzacyjnymi standardami
niezawodnosci i bezpieczenstwa
funkcjonalnego, takimi jak poziom ASIL D
normy I1SO 26262.

» Wysoka efektywnosc energetyczna
Efektywno$¢ energetyczna Huawei MDC
wynosi az 1 TOPS/W w poréwnaniu

z branzowg $rednig 0,6 TOPS/W. Zapewnia
to nie tylko oszczednos$¢ energii, ale rowniez
wiekszg zywotno$¢ akumulatora. Ponadto
dostepnos$c¢ tej samej mocy obliczeniowej

W nizszej temperaturze zwieksza

niezawodno$¢ komponentdw elektronicznych.

Joint Innovation on
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W dodatku Huawei MDC nie potrzebuje
komponentow szczegdlnie podatnych na
awarie, takich jak wentylatory. Zmniejsza
to rozmiary produktu i ogranicza wptyw na
istniejace konstrukcje samochoddw.

» Gwarantowane niskie opéznienia

Bazowa platforma sprzetowa dziata pod
kontrolg systemu operacyjnego ROS (robot
operating system), a sprzet i oprogramowanie
sq Scidle zintegrowane i dostrojone tak, aby
opbznienia szeregowania procesdéw w jgdrze
wynosity mniej niz 10 us, a opdznienia
komunikacji miedzy weztami nie przekraczaty
1 ms. tacznie oznacza to opdznienia nizsze niz
200 ms podczas kierowania autonomicznego,
znacznie mniejsze, niz typowe w branzy
wartosci rzedu 400-500 ms. Przekfada

sie to na bezpieczniejsza jazde pojazdem
autonomicznym.

Wszystko wskazuije na to, ze w nastepnej
dekadzie pojazdy autonomiczne gteboko
odmienig ludzkie zycie, a motorem tej
zmiany beda innowacje. Autonomiczny
samochdd musi gromadzi¢ i przetwarzac¢
ogromne ilo$ci danych z czujnikéw, aby
wspiera¢ podejmowanie decyzji dotyczacych

" HUAWEI

kierowania pojazdem. Autonomiczny
samochdd dosfownie jest mobilnym centrum
danych. Jednak dla liczacej sto lat branzy
motoryzacyjnej, podobnie jak dla branzy

ICT, autonomiczne kierowanie pojazdem

nie jest tatwym zadaniem. Wymaga bardzo
ztozonego systemu inzynieryjnego, ktory
obejmuije niskopoziomowe ukfady scalone,
platforme, poktadowy system operacyjny oraz
wysokopoziomowy szkielet programistyczny
do wykonywania algorytméw. Huawei

chce by¢ katalizatorem zmiany i zamierza
wspétpracowac z klientami z branzy
motoryzacyjnej, aby szybciej urzeczywistni¢
wizje autonomicznych pojazdéw poprzez
ciagfe wprowadzanie innowacji” — powiedziat
Joy Huang, wiceprezes ds. linii produktow IT
w Huawei, w przeméwieniu zatytutowanym
Wspomaganie inteligentnych przedsiebiorstw
poprzez innowacje w dziedzinie sztucznej
inteligencji”.

Tegoroczna odstona Huawei Connect
odbywajaca sie pod hasfem ,Activate
Intelligence”, skupiona na sztucznej inteligencji
i przede wszystkim jej zastosowaniu

w praktyce byfa bez watpienia jednym

z najwazniejszych tegorocznych wydarzen.
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Huawel Connect 2013
S7tuczna inteligencia tez z partneram

Huawei wierzy w Polske. Warszawa jest stolicg regionu Europy Srodkowo-Wschodniej.
A w 2019 roku — i to jest wazna wiadomos$¢ ogtoszona w Szanghaju — zapadnie decyzja,
dzie w naszym kraju powstanie centrum badawczo-rozwojowe.

Mieczystaw T. Starkowski

czasie konferencji Huawei

Connect Artificial Intelligence

w Szanghaju Tonny Bao, dyrek-

tor zarzadzajacy Huawei Polska

spotkat sie z polskimi dziennika-
rzami. Rozmawiali$my o sztucznej inteligencii,
a takze pozycji firmy w naszym kraju.

Przez trzy dni braliSmy udziat w niezwykle cie-
kawej konferencji Huawei Connect Artificial
Intelligence w Szanghaju. Dziennikarz IT Re-
seller zapytaf wiec Tonny’ego Bao, jak jego
zdaniem na rozwdj sztucznej inteligencji przy-
gotowana jest Polska: nasza branza teleinfor-
matyczna, a takze jej klienci — uzytkownicy
koncowi. Jak podkreslit dyrektor, w tym wyda-
rzeniu uczestniczyto prawie 80 przedstawicie-
li réznych organizacji z naszego kraju: zaréwno
partneréw Huawei, jak i klientéw. Reprezentu-
jg oni rozmaite sektory gospodarki: instytucje
finansowe, operatoréw telekomunikacyjnych,
przemyst i inne branze. Pracownicy Huawei
rozmawiajg z nimi, pytaja o ich opinie. | w za-
sadzie nie ma niespodzianek.

Wszyscy dzi$ majg dobrg wiedze o $wiecie.
Dlatego wszyscy chcg podaza¢ podobng dro-
ga. Wiedza, ze trzeba wprowadzac elementy
automatyzacji, sztucznej inteligencji oraz Big
Data. Za$ przysztos¢ nalezy do komputeréw
kwantowych. W zasadzie nie ma dyskusji co
do tych kierunkéw rozwoju. Bez wzgledu na
to, w jakiej branzy dziafa przedsiebiorstwo, czy
szerzej: organizacja. Boto zjawisko odnosi sie
réwniez do administracji publiczne;j.

Polski rzad méwi miedzy innymi o elektronicz-
nym dowodzie osobistym, zwrécit uwage Ton-
ny Bao. To jest réwniez element cyfrowej trans-

A(_:tjvate Intelligent -
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formacji kraju. Jest wiec oczywiste, ze Polska
podaza we wiasciwym kierunku. Poza tym
jedne branze radza sobie lepiej, a inne —tro-
che stabiej. Jednak teleinformatyka przestata
by¢ systemem wspomagajacym, dzi$ jest pod-
stawg funkcjonowania organizacji. Jest bar-
dzo wazna dla kazdej organizacji i dla kazde-
go cztowieka. Daje rozmaite korzysci, przede
wszystkim efektywno$¢ dziatania organizacji.

A jaka branza w naszym kraju przoduije, jest
najbardziej zaawansowana?

Wedtug Tonny’ego Bao najlepiej radzi sobie te-
lekomunikacja. W tych firmach najbardziej wi-
dac cyfrowg transformacje. Ale réwniez ban-
kowos$¢ rozwija sie bardzo szybko. A takze
administracja rzadowa. Natomiast jest sporo

do zrobienia w handlu detalicznym i rolnictwie.

Sztuczna inteligencja oznacza gromadzenie
ogromnych ilosci danych. Czy rzeczywiscie,

jak mdwig niektorzy, unijne rozporzadzenie

0 ochronie danych osobowych powoduije spo-
wolnienie rozwoju IT w Europie? Zdaniem Ton-
ny’'ego Bao nie mozna wyciaggac az tak katego-
rycznych wnioskow. Ale z pewno$cig RODO
zmusza do ostrozniejszego podejscia do wielu
kwestii zwigzanych z Big Data i sztuczng inte-
ligencja. Bo niewatpliwie Sl opiera sie na ana-
lizie ogromnych iloci danych, w tym danych
osobowych.

Dlatego, istotnie, kazda organizacja musi
ostroznie podchodzi¢ do gromadzenia, anali-
2y i przetwarzania danych. Ale trzeba mysle¢
pozytywnie. To zjawisko ma tez dobrg strone.
Dzi$ wszyscy méwig o bezpieczenstwie tele-
informatycznym. Ostrozne podejscie do gro-
madzenia danych sktania réwniez do dziatan
zwigzanych z tym bezpieczenstwem. Jednak
trudno sobie wyobrazi¢, by RODO powstrzy-
mato prace nad wdrazaniem sztucznej inteli-
gencji w Europie. Oczywiscie cata Europa musi

bra¢ pod uwage uregulowanie prawne zwigza-
ne zRODO, przypomina Tonny Bao. A z drugiej
strony, korzysci ptynace z wdrozenia Sl.

Jak Huawei bedzie sprzedawat swoje rozwig-
zania w dziedzinie sztucznej inteligencji? Wy-
maga ona przeciez ogromnej wiedzy. Czy firma
bedzie wspotpracowata z polskimi partnerami?
Czy sg oni dobrze przygotowani? Czy mozemy
sie spodziewac rewolucji?

Wszyscy zastanawiajg sie, w jakich dziedzi-
nach stosowac sztuczng inteligencje. Gdzie
beda najwieksze korzysci. Jak stworzy¢ efek-
tywny ekosystem wspétpracy. Dzi$ jeszcze tego
nie wiemy. Dyskutujemy o tym w Chinach,
Polsce i na catym $wiecie. Obecnie jesteSmy
na poczatku drogi. Opracowanie dobrych roz-
wigzan zajmie nam by¢ moze 2-3 lata, stwier-
dzit Tonny Bao.

A co sie stanie, jesli zabraknie odpowiednio
wykwalifikowanych partneréw? Czy Huawei
zdecyduje sie na bezposrednig wspéfprace

z klientami? Na razie trudno o jednoznaczng
odpowiedz. Przedsiebiorstwo zatrudnia tacznie
180 tysiecy ludzi na catym $wiecie, ale wiek-
s570$¢ z nich pracuje w Chinach. Z drugiej stro-
ny, w licznych krajach, w tym w Polsce, w naj-
bardziej zaawansowanych projektach firma
wspéfpracuje z partnerami. Huawei pracuje
wiec nad strategia w tej sferze.

Jedno jest pewne: dobrzy partnerzy sg pozada-
ni, bo zaden dostawca nie moze sobie pozwo-
li¢ na samodzielnie prowadzenie wszystkich
projektéw. Zwtaszcza ze one nigdy nie sg jed-
nakowe. Dobrym przyktadem jest smart city.
Kazde miasto ma wtasne pomysty. Dlatego nie
da sie jednoznacznie powieli¢ zadnego wdro-
zenia. Oczywiscie dotyczy to réwniez Polski.

Jak wiadomo, koncepcje smart city obejmu-
ja mnostwo rozwigzan. W gre wchodza kwe-
stie publicznych ustug sieciowych, trans-
portowych, edukacyjnych, zwigzanych ze
$rodowiskiem i innych. Pobudzaja wiec one
wyobraznie informatykéw na catym $wiecie.
Kiedy zatem mozemy sie spodziewac¢ powaz-
nych wdrozen Huawei w naszym kraju? | sze-
rzej: czy administracja publiczna jest przygoto-
wana na zaawansowane projekty?

Na razie za wczesnie jeszcze na szczegdty. Ale
kilka miast jest juz zainteresowanych. Dostaw-
ca rozmawia tez z partnerami (firmami inte-
gratorskimi) i operatorami telekomunikacyj-
nymi. Rozwigzan w dziedzinie smart city nie
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rozpatruje sie wytacznie w kategoriach tech-
nicznych. Chodzi przede wszystkim o model
biznesowy. Jakie ustugi maja by¢ zaoferowa-
ne w pierwszej kolejnosci. Jaki bedzie zwrot

Z inwestycji.

Przy czym najpierw nalezy precyzyjnie okresli¢
potrzeby mieszkancéw. Pézniej trzeba zastano-
wic sie, w jaki sposob najlepiej je zaspokoic. To
zwykle bardzo dtugi proces.

Firma zainaugurowata dziafalno$¢ w naszym
kraju prawie dwadziescia lat temu. Wspdtpra-
cowata wtedy z operatorami telekomunika-
cyjnymi. Pézniej stopniowo zaczeta wechodzié
w biznes w innych dziedzinach: w administra-
cji, energetyce, transporcie, przemysle, branzy
finansowej. Stosunkowo niedawno osiggneta
sukces w sprzedazy smartfonéw.

Z rozmow z przedstawicielami partneréw wia-
domo, ze prezes planuje od$wiezenie relacji
z nimi. Co to bedzie oznacza¢ w praktyce? On

A

pobrzy partnerzy sa pozadani, bo zaden dostawca nie moze Sabie
pozwoliC na samadzielnie prowadzenie wszystkich projektow.
/Wiaszcza 76 ang nigay nie Sa jednakowe. Dobrym przykiadem jest
smart city. Kazce miasto ma wtasne pomysty. Diatego nie a Sie
Jednoznacznie powieliC zadnego wdrozenia. 0czywiscie dotyczy (o
rownigz Polski.

sam wyjasnia: wspétpraca musi by¢ dobra, bo
to podstawa biznesu.

Duzych operatordw jest tylko kilku, a wiec
mozna pracowac z nimi bezposrednio. Jesli
jednak w gre wchodzi cata gospodarka, po-
lityka musi by¢ inna. Trzeba wspétpracowac

z partnerami. Na okreslonych, stabilnych zasa-
dach. Nalezy ich wspiera¢ wiedza techniczna,
marketingowa, handlowg. Szybko reagowac
na wszelkie potrzeby. Dlatego polski oddziat
Huawei stara sie mie¢ bardzo dobrych pracow-
nikéw. | przeznacza¢ coraz wieksze naktady na
wsparcie partneréw. Powstaje réwniez lokalna
internetowa platforma wsparcia.

Firma wierzy w nasz kraj, przekonywat jej dyrek-
tor zarzadzajacy. Wspdtpracuje z kilkoma pol-
skimi politechnikami. Warszawa jest stolicg re-
gionu Europy Srodkowo-Wschodniej. Aw 2019
roku — i to jest wazna wiadomos$¢ ogfoszona

w Szanghaju — zapadnie decyzja, gdzie w Pol-
sce powstanie centrum badawczo-rozwojowe.
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W nastepnym numerze:

W numerze grudniowym (Nr: 326-327 /12 /2018) znajdziesz niezwykle ciekawy raport
o Rynku Dystrybucji w Polsce, aw nim odwazne opinie, trafne komentarze. Znumeru
dowiesz sie takze, jak obecnie wyglada sytuacja na Rynku Smartfonéw w Polsce.

Nie zabraknie ciekawych wywiadéw oraz opinii ekspertéw. Barttomiej Slawski
z VMware Polska rozmawiat z nami podczas VMworld Barcelona 2018, miedzy
innymi o partnerstwie z IBM, AWS oraz rozwoju programu partnerskiego VMware
Cloud Provider. Piotr Witczynski, ktdry ponownie objat stery Oracle Polska, podczas
konferencji Oracle Impact Warszawa 20 18 szczeg6towo przedstawit nam szczegoty
chmury Oracle drugiej generacji ,Gen 2 Cloud”. Tomasz Stachlewski oraz Tomasz
Starzec z Amazon Web Services wspélnie z nami podsumowali konferencje AWS
re:invent 2018 w San Francisco. Z Marcinem Olszewskim oraz Maciejem DekazHP
Inc. Polska, rozmawiali$my o biznesie w kanale partnerskim podczas gali HP Partner
Excellence Award 2018 podczas ktérej firma HP Inc. Polska, uhonorowata swoje
najlepsze firmy partnerskie. Tomasz Filipéw przedstawit nam niezwykte perspektywy
i wyzwania jakie otwieraja sie przed Diskus Polska. Oczywiscie to nie wszystko, dodam
Ze jest jeszcze wywiad oktadkowy ktéry zapowiada sie niezwykle ciekawie, ale o tym
sami sie przekonacie czytajac nastepny numer.

Harmonogram oraz tematyka wydan na 2019:

Nr. 1-2 / STYCZEN-LUTY (Nr: 328-329/1-2/2019)
Druk / Digital Signage / Internet Rzeczy / Elektronika Uzytkowa (CES, ISE)

Nr.3 / MARZEC (Nr: 330/3/2019)
Komputery / Gaming / Bezpieczeristwo / Data Center / Backup (IEM)

Nr. 4 / KWIECIEN (Nr: 331/4/2019)
Chmura / Telekomunikacja / 5G / Sztuczna Inteligencja / Blockchain

Nr.5/MAJ(Nr:332/5/2019)
Dystrybucja / Programy i Kanat Partnerski / Finansowanie Inwestycji / Leasing

Nr. 6-7 / CZERWIEC-LIPIEC (Nr: 333-334/6-7/2019)
Rozwigzania IT dla Sektora Publicznego oraz MSP / IT Champion 2019 (CeBIT)

Nr.8-9 / Sierpien-Wrzesien (Nr: 335-336,/8-9/2019)
Druk / Digital Signage / Internet Rzeczy / Elektronika Uzytkowa (IFA)

Nr. 10 / PAZDZIERNIK (Nr: 337,/10/2019)
Chmura / Telekomunikacja / 5G / Sztuczna Inteligencja / Blockchain

Nr. 11 / LISTOPAD (Nr: 338/11/2019)
Dystrybucja / Programy i Kanat Partnerski / Finansowanie Inwestyciji

Nr. 12 / GRUDZIEN (Nr: 339,/12/2019)
Komputery / Gaming / Bezpieczeristwo / Data Center / Backup

ITCHAMPION 2019

11l edycja gali Mistrzé6w Nowych Technologii - ITCHAMPION 2019,
odbedzie sie 15 maja 2019 w Hard Rock Cafe w Warszawie.

Gtosy na swoich faworytéw mozna oddawac za posrednictwem,
dedykowanej strony od dnia 28 lutego do 30 kwietnia.
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